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2023

MEMORIU JUSTIFICATIV

privind necesitatea scoaterii la concurs a postului de Asistent universitar, pozitia 52, din
Statul de Functii al
Departamentului de Marketing si Relatii Economice Internationale,
Facultatea de Economie si de Administrare a Afacerilor

In Sedinta Consiliului Departamentului de Marketing si Relatii Economice Internationale din data
de 03.10.2023 s-a avizat scoaterea la concurs a postului de Asistent universitar pe perioada
determinata, pozitia 52 din Statul de Functii al Departamentului de Marketing s1 Relatii Economice
Internationale pentru disciplinele: 1.Franceza pentru afaceri si corespondenta comerciala, 4h conv.
(anul 1, 3 grupe + anul 2, 1 grupa) ; 2. Engleza pentru afaceri s1 corespondentd comerciala, 6h

conv. (anul 1, 7 grupe)

Justificarea solicitarii de scoatere la concurs a unui post de Asistent universitar la aceste
discipline vizeaza cresterea valorii resursei umane a Departamentului de Marketing s1 Relati
Economice Internationale si a Facultatii de Economie si de Administrare a Afacerilor din cadrul

UVT si se bazeaza pe urmatoarele aspecte:

1. Necesitatea ocuparii postului in contextul realizarii obiectivelor din planul de dezvoltare

al facultatii

Ocuparea postului este impusa de formarea de specialisti conectati la nevoile pietel muncii
s1 mediului de afaceri, alaturi de cresterea calitatii programelor academice destinate mentinerii

reputatiei facultatii. Aceastd necesitate este in stransa corelafie cu obiectivele Facultatii de
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Economie s1 de Administrare a Afacerilor in baza carora pot fi definite urmatoarele directii de

actiune:

a.

Cresterea s1 formarea unor specialisti de prim rang in domeniul economiei si administrarii
afacerilor, cu o solida educatie profesionala in spiritul valorilor fundamentale ale poporului
nostru si al valorilor europene;

Constituirea intr-un factor dinamizator in actualizarea si1 imbogatirea orizontului
profesional si1 de cunoastere al absolventilor FEAA, al altor categorii de specialisti si
cetafeni, prin activitatea de educafie permanenta, sub toate formele ei;

Contribufia la dezvoltarea complexa a zonei de vest a Romaniei, printr-un rol activ in
transferul in ambele sensuri de cunoastere intre FEAA si1 diversele organizatii, institutii
locale, regionale, nationale si internafionale, prin cercetare fundamentala s1 aplicata;
Transformarea intr-un punct focal care sa concentreze si sa sublinieze valorile universale
europene si pe cele specifice poporului roman in si dinspre comunitatea din Timisoara, cele
din zonele de vest ale Romaniei, prin cooperare cu parteneri din zona, dar si internationali;
Formarea unui centru de excelenfi in domeniul administrarii afacerilor, al

antreprenoriatului si1 al cultivarii valorilor mondiale de business.

Mentionam ca din cadrul colectivului de Limbi moderne din Departamentul de Marketing

s1 Relatii Economice Internationale s-au pensionat in ultimii 5 ani 3 (trei) cadre didactice cu

specializarea Limba francezi si care acopereau necesarul d activititi didactice la licenta si

masterat. In acest context, in cadrul colectivului a rimas un singur cadru didactic titular (Lect.

univ.) cu dubla competentad pentru acoperirea activitatilor didactice la disciplina de limba franceza

si englezi la specializarile cu predare in limba straina: French for Business la S8 FB ENGLEZA,

respectiv Anglais pour les affaires et la correspondance commerciale / Langue étrangeére (anglais)

la S9 MGM FRANCEZA. In aceasta situatie, s-a atins gradul maxim de incarcare la plata cu ora,

1ar disciplinele de Limba francezd de la ciclul de licenta (integral) si masterat (Anul 1) au ramas

neacoperite de catre titulari si disponibile in regim de plata cu ora. Ca urmare a analizei efectuate

, am constatat ca numarul acestor grupe ramane constant in ultimii ani.
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Respectarea reglementarilor legale, a regulamentului UVT privind elaborarea statelor de
functii cu privire la gradul de incarcare cu cel mult 2 (1,5) norme didactice suplimentare normei
de titular pentru fiecare cadru didactic a condus la acoperirea unui numar de ore in sistemul de
plata cu ora de catre cadre didactice asociate din afara facultatii.

Din cele 7 cadre didactice titulare in cadrul colectivului de Limbi moderne, 4 cadre
didactice au un grad de ocupare cuprins intre 2.5 s1 3 norme didactice.

Consideram ca fiind justificata scoaterea la concurs a unui post de asistent universitar in
cadrul colectivului de Limbi moderne s1 prin reducerea numarului de cadre didactice titulare de la
16 cadre titulare in 2013 la 7 cadre didactice titulare in anul 2023 (56%), in conditiile in care
volumul de ore s-a diminuat cu un procent mult mai redus. De asemenea, in cadrul colectivului nu
s-au mai scos la concurs posturi in ultimii 15 ani.

Colectivul de Limbi moderne desfasoara activitati didactice la discipline de granita, avand
colaborari cu celalte doua colective din departament la disciplinele Semiotica si retorica in
publicitate si Comunicare si prezentare publica.

In concluzie, argumentele scoaterii la concurs a postului mentionat mai sus sunt:

1. Corelarea cu Strategia de dezvoltare institutionala, respectiv de dezvoltare a resurselor
umane la nivelul UVT, FEAA s1 MREI,

2. Asigurarea calitatii activitatilor didactice realizate de catre colectivul de Limbi moderne,
in contextul in care reprezentantii angajatorilor au precizat in numeroase ocazii ca unele
dintre cele mai importante competente cheie ale unui absolvent din domeniul ecomomiei
s1 administrarii afacerilor sunt comunicarea interpersonald in limbi straine, respectiv
prezentarea de idei si proiecte in fata unei audiente ;

La nivelul departamentului MREI a fost realizata astfel o ampla analizd a situatiei
departamentului din punctul de vedere al asigurarii cu resurse umane in vederea desfasurarii
corespunzatoare si la un nivel calitativ ridicat a activitatilor didactice si de cercetare stiintifica in
urmétorii ani universitari. In acest context, scoaterea la concurs a postului de asistent universitar

in cadrul Departamentului de Marketing si Relatii Economice Internationale, colectivul de Limbi
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moderne, va contribui la consolidarea colectivului din punct de vedere didactic, si la asigurarea
unei continuitati reale inter-generatii in vederea activitatii dezvoltarii activitatin didactice s1 de

cercetare a departamentului.

2. Valoarea stiintifica pretinsa candidatilor

Contributia stiintificad si1 preocuparile stiintifice si de cercetare ale celor 3 colective
(Marketing, Economie si Afaceri Internationale si Limbi Moderne pentru Economie si Afaceri)
aferente Departamentului de Marketing si Relatii Economice Internationale sunt recunoscute si
apreciate la nivel national si international, rezultatele obtinute din demersurile de cercetare fiind
concretizate cu precadere in articole stiintifice publicate in reviste de specialitate cotate ISI Web
of Science, dar si in alte reviste de specialitate indexate BDI, dar si amplu diseminate si1 in cadrul
manifestarilor stintifice nationale s1 internationale.

Pentru inscrierea la concurs pentru postul de de asistent universitar pe perioada
determinata, potrivit art. 30 din din Metodologia privind organizarea concursurilor de ocupare a
posturilor didactice si de cercetare vacante din UVT si a examenelor de promovare in cariera
didactica din UVT, editia a XIV-a, se cer indeplinite cumulativ urmatoarele conditii:

a) sa detina titlul stiintific de doctor (pentru domeniile arta, muzica, sport poate fi doctorat

profesional) sau sa aiba statutul de student-doctorand;
Pentru asistent universitar pe perioada determinatd, precum si pentru asistent de cercetare pe
perioada determinata, nu exista standarde minimale, necesare si obligatorii, specifice Facultatii de

Economie s1 de Administrare a Afacerilor.

3. Perspectivele postului

Postul propus pentru a fi scos la concurs cuprinde in structura sa discipline care, potrivit
standardelor specifice de evaluare academica elaborate de ARACIS, sunt prevazute ca apartinand
domeniului Filologie, studii universitare de licenta si masterat.

Dovada ca posturile didactice propuse a fi scoase la concurs au in structura numai

discipline din planurile de invatamant ale specializarilor/programelor de studiu legal infiintate,
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inclusiv ca forma de invatamant s1 modalitate de desfasurare se realizeaza conform informatiilor
publice existente pe site-ul web al ARACIS.

Structura disciplinelor din post prezinta stabilitate si1 potential de dezvoltare, intrucat
corespunde problemelor de mare actualitate legate de Comunicarea in afaceri in limbi straine.

Glaboalizarea economiei mondiale a condus la globalizarea comunicarii, la ciculatia libera
a capitalurilor, resurselor umane, a informatiilor si, in consecinta, si la o cerere toat mai mare de
formare a unor competente de comunicare in limbi straine, engleza, franceza, germana, spaniola,
italiana etc.

Evolutia numarului de studenti, a numarului de grupe la ciclul de licentd si la cel de

masterat in cadrul FEAA, asigura stabilitatea postului scos la concurs pe termen lung.

4. Numirul posturilor existente deja in aceeasi specialitate

5'Din totalul celor 52 de posturi din Statul de Functii al Departamentului de Marketing si Relatii
Economice Internationale, 23 sunt ocupate cu titulari (respectiv un procent de 44%). In cadrul
colectivului de Limbi Moderne din departamentul MREI se regéasesc 7 posturi ocupate de titulari
(1 conferentiar s1 6 lector1 universitari) si 9 posturi vacante, 8 posturi de lector vacant si unul de

asistent didactic pe perioada determinata, post care se propune a fi scos la concurs.

5. Descrierea postului Asistent universitar pe perioada determinata, pozitia 52
Postul de asistent universitar pe perioada determinata, pozitia 52 din Statul de functii al
Departamentului Marketing s1 Relatii Economice Internationale, anul universitar 2023-2024, din
cadrul Facultatii de Economie si de Administrare a Afacerilor, are in structura sa urmatoarele

discipline:

1. Franceza pentru afaceri si corespondentd comerciald, 4h conv. (anul 1, 3 grupe + anul 2,

1 grupad)
2. Engleza pentru afaceri si corespondentd comerciald, 7h conv. (anul 1, 7 grupe)
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5. Analiza statistica pe ultimii 3 ani privind evolutia numarului de candidati si de studenti
inmatriculati la programele de studii unde se desfasoara activitatile din cadrul posturilor
scoase la concurs

Numarul de studenti inmatriculati in cadrul FEAA a inregistrat o evolutie favorabila in
ultimii ani universitari. Mai jos, am prezentat numarul grupelor de seminar pentru Limba engleza
s1 Limba franceza (discipline incluse si in postul scos la concurs) la care desfasoara activitati
didactice cadrele didactice dinj cadrul colectivului de Limbi moderne.

L Ciclul de licenta

Tabelul 1. Situatie grupe la Limba engleza (cu verde seminarele din postul scos la concurs)

S1 S2 S3 S4 S4 S5 S6 S6 S9
CIG FB MGM MKT EAI IE ECTS | EGCE | MGM
FR
Anul 1 6 (dintre
care 3
grupe in
6 4 postul 4 3 5 2 1 1
scos la
concurs)
Anul 2 5 4 5 3 2 4 1 1 1
Tabelul 2. Situatie grupe la Limba franceza
S1CIG+S5IE+S6 S2 FB + S4 MKT + S4 S3 MGM
EGCE EAI+ S6 ECTS
Anul 1 1 (in post doar pe primul
1 1
semestru)

S1 CIG + S6 EGCE S2 FB + S3 MGM + S4 MKT + S4 EAI + S5 IE + S6 ECTS
Anul 2 1 1

Il. Ciclul de masterat

Situatie grupe la Limba engleza

Discipline obligatorii Disciopline facultative
Sem. 1 | Sem. 2 Sem. 1 | Sem. 2
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Anul 1 3 1 1 1
Anul 2 1 - - -

Situatie grupe la Limba franceza

Regim mixt (obligatoriu [specializarile unde disciplina este obligatorie] + facultativ
[alte programe care au disciplina facultativa in plan in acelasi semestru])

Sem. 1
Anul 1 1
Anul 2 1

6. Strategia si dinamica de dezvoltare a resurselor umane, inclusiv situatia pensionabililor in
urmatorii 5 ani

La nivelul Departamentului de Marketing si Relatii Economice Internationale se urmareste
identificarea de resurse umane care au dovedit pe parcursul celor trei cicluri de studii universitare
ca dispun de un potential de cercetare ridicat, precum si de abilitafi didactice clar conturate. Este
incurajata perfectionarea permanentd a cadrelor didactice prin stagii de cercetare si mobilitati
internationale.

La nivelul Departamentului de Marketing si Relatii Economice Internationale, in cadrul
colectivului de Limbi moderne nu sunt identificate cadre didactice care urmeaza a se pensiona in

urmatorii 5 ani, conform informatiilor transmise de catre Departamentul Resurse Umane UVT.

7. Strategia de cercetare stiintifica a departamentului si a programelor de studii gestionate

Pornind de la declaratia de misiune s1 obiectivele strategice asumate, FEAA realizeaza o
productie inovativa de cercetari fundamentale s1 aplicative relevante care contribuie la o0 mai buna
cunoastere a societatii, economiei si practicii afacerilor. Ne dorim cresterea reputatier si1 a
competitivitafii in lumea academica si stiinfifica internationala, cresterea vizibilitatii rezultatelor a
tot mai multor cercetari realizate de corpul profesoral al facultafii, de doctoranzi prin publicarea

lor in jurnale intemationale prestigioase.
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Definirea strategiei pleaca de la viziunea si misiunea departamentului, prin care sunt

definite directiile de dezvoltare in ceea ce priveste cercetarea stiintifica:

crearea unei culturi pozitive, a unui climat prielnic dezbaterii stiintifice in cadrul
departamentului;

cresterea vizibilitatii cadrelor didactice din departament in lumea stiintifica nationala si
internationala.

Obiectivele care decurg din cele de mai sus sunt:

cresterea numarului de articole publicate in reviste clasificate ISI s1 in BDI;

cresterea numarului cadrelor didactice care vor face parte din organizatii stiintifice;
cresterea numarului de cadre didactice care sa faca parte din comitete editoriale ale
publicatiilor de prestigiu din fiecare domeniu;

implicarea membrilor departamentului in partaneriate internationale, in proiecte de
cercetare realizate cu cercetatori si colective de cercetare din universitati europene;
implicarea cadrelor didactice din deprtament in accesarea unor granturi nationale (s1/sau
internationale).

Principalele modalitati de realizare a acestor obiective:

integrarea cadrelor didactice in comunitatea stintifica nationala si internationala
corespondenta celor trei domenii stiintifice ale departamentului;

realizarea unui echilibru in utilizarea timpului de lucru al fiecarui membru al
departamentului in favoarea cercetarii stiintifice, alocarea unui numar mai mare de ore
cercetarii stuntifice;

identificarea punctelor de contact cu cercetatori de la universitati din tara si strainatate si
realizarea de articole si1 proiecte comune cu acestia;

stimularea membrilor departamentului sa participe la conferinte internationale care se

bucura de recunoastere in lumea academica s1 stiintifica internationala;
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e stimularea si sprijinirea membrilor departamentului sa se inscrie in asociatii profesionale,
sa faca parte din comitetele editoriale ale publicatiilor autohtone si internationale din
fiecare dintre cele trei domenui stiintifice;

¢ instituirea sistemului de seminarii departamentale in care vor fi supuse dezbaterii produsele
stintifice ale colectivelor de cercetare formate din doctoranzii s1 doctorii departamentului
(frecventa propusd este de o data pe semestru, in functie de optiunile colectivelor
departamentului);

Colectivul de Limb1 moderne dispune de un potential de cercetare remarcabil pentru diverse

directii de cercetare stiintifica specifice domeniului, dar si pentru teme de cercetare de granita, la

nivelul departamentului existand preocuparea de a valorifica acest potential/

8. Strategia de internationalizare

Cadrele didactice din cadrul colectivului de Limbi moderne din departamentul MREI sunt
implicate in strategia de internationalizare a UVT si a FEAA, participand activ in parteneriatele
internationale ale facultatii, in organizarea conferintelor internationale, a workshopurilor cu

participare internatiionald, alte tipuri de activitati.

9. Strategia financiara a departamentului

Facultatea de Economie 1 de Administrare a Afacerilor din cadrul Universitatii de Vest
din Timisoara are in componentd 6 departamente, dintre care face parte $1 Departamentul de
Marketing si Relatii Economice Internationale, iar constructia bugetului ia in considerare numarul
de angajati s1 posturile vacante la nivelul fiecarui departament.

La nivelul Facultatii de Economie s1 de Administrare a Afacerilor in anul universitar 2022
- 2023, dar si in anii anteriori, nu au fost alocate bugete departamentelor din cadrul acesteia,
finantarea activitatilor desfasurate realizandu-se din bugetul facultatii. In acest context, toate
cheltuielile aferente postului de Asistent universitar pe perioada determinata, pozitia 52 din
Statul de funcfiuni al departamentului Marketing s1 Relatii Economice Internationale vor fi

acoperite din bugetul Facultatii de Economie si de Administrare a Afacerilor.
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10. Salariul minim de incadrare
Salariul de baza brut (la data de 01.06.2023) de incadrare , transa pana la 3 ani, gradatie 0, pentru

functia de Asistent universitar, este de 5430 lei.

Timisoara, 03.10. 2023 Director Departamentul de Marketing si Relatii Economice Internationale,

Prof. univ. dr. Costinel DOBRE
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Aprobat, Prof. Univ. Dr.
Marilen Gabriel PIRTEA

FISA POSTULUI
personal didactic
Anexa la Contractul Individual de Munca nr. «CIM»

I. DATE PRIVIND IDENTIFICAREA POSTULUI

Numele si prenumele titularului: «Nume»

Facultatea de Economie si de Administrare a Afacerilor

Departament: Marketing si Relatii Economice Internationale

Denumirea postului: ASISTENT UNIVERSITAR / Cod COR: 231001

RN

II.  CONDITII SPECIFICE PRIVIND OCUPAREA POSTULUI

1. Studii specifice: superioare, conform Legislatiei si Regulamentului de ocupare a posturilor
didactice

2. Experienta: conform Regulamentului de ocupare a posturilor didactice

Competentd manageriala! (cunostinte de management, calitati si aptitudini manageriale)

hed

III. SFERA RELATIILOR ORGANIZATIONALE

1. Ierarhice:
» subordonat fatd de: DIRECTOR DEPARTAMENT
» superior pentru: -
2. Functionale: cadre didactice, departamentele administrative, organizatii studentesti;
Reprezentare: -
4. Sfera relationala:
» internd - cu cadre didactice, departamentele administrative, organizatii studentesti;
» externd - cu reprezentanfi ai organismelor partenere = Departamentului/
Facultatii/Universitatii de Vest din Timisoara.

hed

IV. OBIECTIVELE SPECIFICE POSTULUI

Desfasurarea activitafilor didactice, de cercetare si a celor complementare, in concordantd cu misiunea si
obiectivele Universitatii de Vest din Timisoara, urmarindu-se cresterea calitafii prestatiei didactice, a rigorii
stiintifice, precum si perfectionarea pregétirii profesionale.

V. ATRIBUTIL, RESPONSABILITATI SI SARCINI SPECIFICE POSTULUI

A. Activitati normate in statul de functii

I Activitéti de predare, inclusiv pregatirea acestora
1. Cursuri aferente ciclului de studii universitare de licenta
2. Cursuri aferente ciclului de studii universitare de master
3. Cursuri la forma studii academice postuniversitare
4. Cursuri la forma studii postuniversitare de specializare, inclusiv cursuri de pregatire pentru

! Pentru functiile de conducere

pg. 1
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examenele de definitivat sau dobandirea de grad didactic organizate pentru profesorii din licee,
gimnazii si pentru institutori
5. Cursuri de perfectionare postuniversitare, inclusiv cursuri de pregatire pentru examenele de
definitivat sau dobandirea de grad didactic organizate pentru profesorii din licee, gimnazii si pentru
institutori
6. Module de curs pentru formarea continua
72. Cursuri la scolile de studii avansate (doctorate)
82, Cursuri organizate pentru pregatirea doctoranzilor
9. Alte cursuri (prelegeri) normate la forme moderne de invatdmant universitar
Il. Activitati de seminar, proiecte de an, lucrari practice si de laborator (inclusiv pregatirea acestora)
1. Activitati de seminar, complementare sau nu cursurilor enumerate la capitolul A.l., dupa caz,
conform planului de invatamant
2. Indrumarea realizarii proiectelor de an, complementare sau nu cursurilor de la capitolul A.l., dupa
caz, conform planului de invatamant
3. Lucrari practice si de laborator, conform cu planul de invatamant;
1. Indrumarea (conducerea) proiectelor de finalizare a studiilor, a lucrrilor de licenta si de absolvire
(disertatie)
IV. Indrumarea (conducerea) de proiecte de absolvire, de lucriri de disertatie sau de absolvire pentru toate
formele de pregatire postuniversitara, prevazute in planul de invatamant

V. Activitate de practica productiva sau practica pedagogica (inclusiv pregatirea acestora)

VI*. Indrumarea doctoranzilor in stagiu (activitate normata) si in poststagiu

VII. Conducerea activitatilor didactice artistice sau sportive (inclusiv pregitirea acestora)®
. Cursuri de turism pentru studenti
. Cursuri sportive pentru studenti sau copiii angajatilor
. Gimnastica aerobica
. Antrenamente cu echipe reprezentative (atletism, jocuri sportive)
. Indrumarea loturilor sportive in timpul desfasurarii competitiilor
. Organizarea de crosuri sau alte manifestari sportive de interes universitar sau national
. Indrumarea formatiilor artistice de interes universitar
. Organizarea manifestrilor artistice
VIII. Activitati de evaluare
1. Evaluare in cadrul pregatirii prin doctorat®:
Comisie concurs de admitere
Comisie examen de doctorat
- Comisie sustinere publica teza de doctorat, inclusiv de evaluare a tezei
- Evaluare referat de doctorat (prin participare la comisia de indrumare)
2. Evaluare in cadrul concursurilor de admitere la toate formele de invatamant (inclusiv
postuniversitar, altele decat doctoratul):
- Elaborare tematica si bibliografie
- Comisie redactare subiecte
- Comisie examinare orala
- Comisie corectura teze
- Corectura teste
- Comisie supracorectura
- Comisie contestatii
- Comisie concurs de admitere (organizare, modernizare)
- Comisie supraveghere examen scris
3. Evaluarea in cadrul activitatilor didactice directe la toate formele de invatamant (curs, seminar,

CO~NO OIS WN -

2Daci nu se regdsesc in Statul de functii de la Scoala doctorald

% Dacd nu se regisesc in Statul de functii de la Scoala doctorald

4 Dacd nu se regdsesc in Statul de functii de la Scoala doctorala

51n cazul facultitilor de profil (Facultatea de Arte si Design, Facultatea de Educatie Fizici si Sport, respectiv Facultatea de Muzica
si Teatru)

6 Dacd nu se regisesc in Statul de functii de la Scoala doctorald
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proiecte de an, proiecte (lucrari) de finalizare a studiilor, lucréri de laborator) inclusiv:
- Evaluare si notare teme de casad/proiecte
Evaluare si notare examene partiale
Evaluare si notare examen (test) final
Evaluare si notare teme (probleme) rezolvate acasa
4. Evaluare si activitdti complementare in cadrul comisiilor de finalizare a studiilor universitare sau
postuniversitare
- Elaborare tematica si bibliografie
- Comisie elaborare subiecte
- Comisie examinare si notare
- Comisie supraveghere probe scrise
- Comisie corectura (supracorectura)
- Comisie contestatii
IX. Consultatii (pentru toate formele conexe cursurilor de la capitolul A1)
X. Indrumarea cercurilor stiintifice
XI. Indrumarea studentilor (tutoriat) pentru alegerea rutei profesionale in cadrul sistemului de credite
transferabile
XII. Participarea la comisii si consilii in interesul invatamantului
XIII. Activitati privind promovarea cadrelor didactice din invatdmantul preuniversitar
1. Definitivatul
- Elaborare programe si bibliografie
- Indrumare si consultant de specialitate si pedagogici
- Inspectie scolara speciala pentru evaluarea de specialitate, metodica si pedagogica
- Elaborarea subiectelor pentru probele scrise, supraveghere, corectare si notare
- Elaborarea subiectelor pentru probele orale, examinare si notare (comisie)
- Organizare examen
2. Gladul didactic II
- Elaborare programe si bibliografie
- Consultanta si indrumare (minimum doua inspectii)
- Inspectie scolara speciala pentru evaluarea de specialitate, metodica si pedagogica
- Elaborarea subiectelor pentru testul de specialitate si metodica specialitatii
- Supraveghere teza, corectare si notare
Elaborarea subiectelor pentru proba orala, examinare si notare
3. G1adul didactic I
- Elaborare tematica, elaborare subiecte, examinare si notare in cadrul colocviului de admitere
- Indrumare (minimum doua inspectii)
- Inspectie scolard speciala pentru evaluarea de specialitate, metodica si pedagogica
indrumarea si evaluarea lucrarii metodico-stiintifice
Participare la comisia pentru sustinerea Iucrarii de grad (evaluare si notare)
4. Concurs pentru ocuparea posturilor vacante
Elaborarea tematicii si a bibliografiei
Comisie sustinere examen
Comisie contestatii
Comisie organizare concurs
- Comisie supraveghere probe scrise
XIV. Activitati privind pregatirea si promovarea cadrelor didactice din invatamantul superior
1. Concurs pentru ocuparea unui post de asistent universitar
- Indrumare metodici si stiintifica
- Elaborare tematica si bibliografie
- Elaborarea subiectelor pentru probele scrise, supraveghere teza, corectare si notare
- Elaborarea subiectelor pentru probele orale. examinare si notare
- Participare la proba practicd si evaluare

B. Activitati de pregatire stiintifica si metodica si alte activitati in interesul invatamantului

I. Pregatire individuala (autoperfectionare)
II. Audierea unor cursuri sau parcurgerea unor module de curs. Parcurgerea completa a formelor
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postuniversitare de invatdmant in domeniul de activitate sau intr-unul complementar

III. Participarea la conferinte, simpozioane, congrese s.a., organizate in domeniul de activitate principal sau
in domenii interdisciplinare

IV. Organizarea de congrese s.a., in domeniul de activitate sau in domenii colaterale (complementare)
V. Infiintarea, amenajarea si modernizarea laboratoarelor, a statiilor-pilot, a centrelor de excelenta
(cercetare), a aparaturii de laborator s.a.

VI Organizarea de schimburi academice intre diferite universitati din tara si din strainatate

VII. Participarea la programele internationale la care Romania este parte

VIIIL Perfectionarea propriei pregatiri pedagogice

IX. Elaborarea de manuale, indrumare, culegeri de probleme si de teste si a altor materiale didactice
C. Activitati de cercetare stiintifica, de dezvoltare tehnologica, activitati de proiectare, de creatie
artistica potrivit specificului

I Activitati prevazute in planul intern

II. Activitati in cadrul centrelor de cercetare din cadrul UVT

III. Activitati in cadrul centrelor de transfer tehnologic

IV. Elaborarea individuala de inovare sau inventica prevazute in planul intern

V. Documentare privind oportunitétile de finantare pentru proiecte de cercetare

VI. Elaborarea tratatelor, a monografiilor si a cartilor de specialitate prevazute in planul intern

VL. ALTE SARCINI SI RESPONSABILITATI

I Atributii pe linie manageriala si a celor cu privire la sistemul de control managerial intern, asa cum
sunt ele stipulate in reglementérile interne ale Universitatii de Vest din Timisoara in ceea ce priveste
dezvoltarea sistemului de control intern managerial.
Respectarea prevederilor Cartei, Regulamentelor si celorlalte reglementari interne in vigoare in
Universitatea de Vest din Timisoara:

-----

prevenirea si apararea impotriva incendiilor, asa cum sunt ele stabilite prin legislatia din domeniu;
Constituie obligatie de serviciu verificarea zilnicé (cu exceptia concediului legal) a corespondentei
electronice sosite pe adresa institufionala de e-mail:

Participarea, la solicitarea Directorului de Departament/Decanului, la alte activitati in interesul
institutiei;

Raspunde in termen la solicitdrile de ordin administrativ, punand la dispozitia persoanelor
responsabile, documentele, datele si informatiile solicitate, legate de activitatile in care acesta este
implicat.

VII.  Verificarea zilnica (cu exceptia vacantelor si a concediului legal) a corespondentei electronice sosite

pe adresa institutionala de e-mail.

VIIL.  In temeiul prevederilor art.39. alin. (2), lit.e) din Codul Muncii- republicat si a art.39. din Hotararea
nr. 355/2007 privind supravegherea sanatatii lucratorilor, salariatul este obligat sd se prezinte la
examenele medicale de supraveghere a sanatétii la locul de munca, conform planificarii efectuate de
catre medicul de medicina muncii cu acordul angajatorului.

Se obliga sa respecte secretul de serviciu.
Asigurd confidentialitatea datelor personale pe care le prelucreazd pe toatd durata contractului
individual de munca si dupd incetarea acestuia, pe termen nelimitat, in conformitate cu prevederile
Regulamentului UE 2016/679, a altor dispozitii de drept al Uniunii Europene sau de drept intern,
aplicabile.

Constituie obligatie de serviciu si alte sarcini date de seful ierarhic superior, legate de specificul
postului cu respectarea repartizarii echitabile a sarcinilor intre posturi.

Realizearea sarcinilor de ordin administrativ reglementate la nivelul universitatii sau atribuite de seful
ierarhic superior; legate de specificul postului cu respectarea repartizarii echitabile a sarcinilor intre
posturi.

S < 2 B H

4 A

=

2

— se pot detalia alte sarcini, atributii, responsabilitdti, obiective si/sau termene stabilite nominal de
catre seful ierarhic superior;
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VILI.

RESPONSABILITATI PRIVIND PROTECTIA iN DOMENIUL SECURITATII SI
SANATATII iN MUNCA

In realizarea sarcinilor de serviciu are obligatia de a respecta Normele de Tehnica Securititii si
Sanatatii Muncii si P.S.1.;

Trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea sa, precum i cu
instructiunile primite din partea sefului ierarhic superior astfel incat s nu expuna la pericol de
accidentare sau imbolnavire profesionald atat propria persoana, cat si alte persoane care pot fi afectate
de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca;

Sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de transport si
alte mijloace de productie;

Sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il inapoieze sau sa
il puna la locul destinat pentru pastrare;

Sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea arbitrara a
dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor tehnice si
cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

Sa comunice imediat sefului ierarhic superior si/sau lucratorilor desemnati orice situatic de  munca
despre care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru securitate si sanatate, precum si orice
deficienta a sistemelor de protectie;

Sa aduca la cunostinta sefului ierarhic superior accidentele suferite de propria persoana;

Sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru a face
posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si inspectorii
sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

Sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, pentru a permite
angajatorului sa se asigure cd mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri pentru
securitate si sanatate, in domeniul sau de activitate;

Sa 1si Insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii i sanatatii in munca si
masurile de aplicare a acestora;

Sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

VIlIl. DELEGAREA

Delegarea atributiilor aferente postului se face doar temporar, cu respectarea reglementérilor interne privind
redistribuirea sarcinilor de serviciu in caz de absentd a unui angajat, cu aprobarea scrisd a Directorului de
departament, nominalizandu-se persoana inlocuitoare.

IX. EVALUAREA PERFORMANTELOR

Performanta cadrelor didactice se evalueaza pe baza componentelor prevazute 1n Manualul calitatii (evaluarea
activitatii didactice facuta de studenti, evaluarea colegiald, evaluarea ierarhica, autoevaluare), precum si in
concordanta cu indicatorii prevazuti in strategiile de Tnvatamant si cercetare elaborate la nivel institutional si cu
cei folositi in evaluarile la nivel national, obiectivul de performanta fiind ,,Bine”.

Activitatile prevazute la punctul V (A) sunt normate in conformitate cu statele de functii aprobate,

in speta cu pozitia aferenta postului ocupat.

Ponderea, cuantificarea si numarul de ore alocate activitatilor prevazute la punctul V (A,B si C) si VI

se pot modifica, fiind propuse de directorii de departament, avizate de consiliul facultatii si aprobate de senatul
universitatii, anual cu respectarea legilor in vigoare, inclusiv al Legii nr. 1/2011.

Angajatului ii revine obligatia s realizeze activitatile prevazute la punctul V, in conformitate cu

clauza art.287, alin . 22 din Legea 1/2011 precum si cu clauza “durata muncii” din contractul individual de
muncd, adica suma totald a orelor de munca, realizata prin cumularea ponderilor activitatilor, este de 40 ore
pe saptamana.

Ponderea individuala a activitatilor care nu sunt prevazute in statele de functii poate varia de la o luna

la alta, pontajul/borderoul de prezenta fiind verificat si avizat de catre directorul de department.
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Nu fac obiectul normarii activitatile, inclusiv cele de cercetare stiintifica, finantate si angajate pe baza
de contract cu alti beneficiari decat Ministerul Educatiei Nationale, Cercetarii Stiintifice sau institutiile de
invatamant aflate in subordinea sa, sau prevazute expres in fisele de post aferente altor contracte individuale
de munca incheiate de angajat cu Universitatea de Vest din Timisoara.

Aceasta fiSa de post nu include activitatile si responsabilitatile aferente functiilor didactice de
conducere.

Director Departament Decan Facultate

«Dir_Dep» «Decan»
Semnatura

Semnatura_

Departament Resurse Umane Titular post
«Nume»

Semnatura Semnatura

Data:
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FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de Tnvatamant superior | Universitatea de Vest din Timisoara

1.2 Facultatea Facultatea de Economie si de Administrare a Afacerilor
1.3 Departamentul Management

1.4 Domeniul de studii Administrarea Afacerilor

1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de studii / Calificarea Economia Comertului, Turismului si Serviciilor

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Franceza pentru afaceri si corespondentd comerciald
AA1TC1111

2.2 Titularul activitatilor de curs

2.3 Titularul activitatilor de seminar

2.4 Anul de studiu | | 2.5 Semestrul 1 2.6 Tipul de E 2.7 Regimul DO
evaluare disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 3 | dincare: 3.2 curs 2 | 3.3 seminar/laborator |1
3.4 Total ore din planul de invatamant | 42 | din care: 3.5 curs 28 | 3.6 seminar/laborator | 14
Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 3
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate / pe teren 1
Pregatire seminare / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 1
Tutoriat -
Examinari 3
Alte activitati -
3.7 Total ore studiu individual 8

3.8 Total ore pe semestru 50

3.9 Numarul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum e Nu este cazul

4.2 de competente | e Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului e Baza materiala (video-proiector; televizor)

5.2 de desfdsurare a seminarului / laboratorului | e Baza materiala (video-proiector; televizor)

secretariat@e-uvt.ro
WWW. UVt.ro
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6. Obiectivele disciplinei - rezultate asteptate ale invatarii la formarea carora contribuie
parcurgerea si promovarea disciplinei

e Cunostinte si deprinderi pentru comunicare intr-o limba de circulatie

Cunostinte . . N . op .
internationala in domeniul specific de activitate;

o Utilizarea logicii si ratiunii pentru a identifica punctele tari si punctele slabe
ale solutiilor alternative, concluziilor si abordarilor diferitelor probleme din
domeniul administrarii afacerilor in sectorul serviciilor turistice si

Abilitati comerciale;

¢ Abilitatea de a asculta si de a intelege informatiile si ideile prezentate;

¢ Abilitati avansate de comunicare si relationare eficienta, precum si de
gestionare eficienta a informatiilor

o Capacitatea de a gandi echilibrat, rational, de a aprecia diferite puncte de
Responsabilitate | vedere si de a nu intra in relatii conflictuale cu ceilalti;
siautonomie |e Aplicarea responsabild si autonoma a principiilor, regulilor si mecanismelor

specifice de evaluare a performantelor organizationale;

7. Continuturi

7.1 Curs

Metode de predare

Observatii

1. Plan de cours et I'évaluation
interactive

Prelegeri
Dialoguri
Exercitii interactive

Prezentarea parametrilor
educationali si administrativi;
Fixarea nivelului grupei de
lucru;

2. Les acteurs économiques

Dialoguri
Exercitii interactive
Exercitii Tn echipa

Reperarea diferitelor tipuri de
muncitori;

Identificarea si clasarea
companiilor;

3. Le client - notre maitre

Dialoguri
Exercitii interactive
Jocuri de roluri

Descoperirea serviciilor;
Consumul colaborativ si
drepturile consumatorului;

4. Les créateurs d'entreprise

Dezbateri
Studii de caz
Jocuri de roluri

Profilul si parcursul unui
manager;

Analiza metodelor de
finantare;

Compararea societatilor
comerciale;

Inchirierea unui spatiu;

5. Préparer ton futur

Exercitii audio si video
Jocuri de roluri
Prezentari multimedia

Analiza unui contract de
munca / a unei scrisori de
angajare;

Consultarea unei oferte de
munca;

6. Mon premier jour de travail

Dialoguri
Exercitii audio si video

Descrierea locului de munc3;

secretariat@e-uvt.ro
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Exercitii interactive

intelegerea relatiei mentor-
angajat;

7. Les ressources umaines

Dezbateri
Prezentari multimedia
Exercitii interactive

Comunicare intre
colaboratori;

Pregatirea / participarea /
sustinerea unei sedinte;

Exercitii interactive

Participarea la formari
profesionale;

8. Je participe a une formation Jocuri de rol . R
.. Rezolvarea unei probleme in
Studii de caz )
ultimul moment
Dialoguri Passer un entretien annuel,

9. Un an déja

Exercitii Tn echipa
Exercitii interactive

faire le bilan;
Formuler des souhaits;

Dezbateri . . .
.. . . Realizarea unui sondaj;
10. Marketing | Prezentari multimedia Lansarea pe piata a unui
) g Studii de caz pe piat
produs;
. . Analiza diferitelor mijloace de
Dialoguri

11. Marketing Il

Exercitii audio si video
Exercitii interactive

comunicare media;
Realizarea unui mesaj
publicitar;

12. La correspondance
commerciale |

Exercitii audio si video
Dialoguri
Exercitii Tn perechi

Corespondenta formala /
informala;
Solicitarea unei rezervari;

Exercitii interactive

Formularea si procesarea
unei plangeri prin e-mail sau

13. La correspondance Jocuri de rol
. y la telefon;
commerciale Il Studii de caz . .
Solicitarea unei amanari /
reprogramari;
Dialoguri . o ..
f Recapitulare finala: tematici
14. Révision finale Prelegere

de lucru si vocabular;

Bibliografie:

1. Jean-Luc Penfornis. Affaires.com Francgais Professionnel, 3éme édition, CLE INTERNAT, 2017,
2. Claude le Goff. Le nouveau french for business: le francais des affaires, French and European

Publications Inc. , 2004;

3. Jean-Luc Penfornis. Communication Progressive du Frangais Des Affaires, French and European

Publications Inc., 2013;

4. M.P. Rosillo, P. Maccotta, M. Demaret. Quartier d’affaires. Frangais Professionnel et des
affaires. CLE INTERNAT, 2013.

7.2 Seminar / laborator

Metode de predare

Observatii

Dialoguri e Verificare scrisa a nivelului
1. Test de placement . . .

Evaluare primara scrisa grupei de lucru;

Studii de caz L'intérrogation indirecte;

2. Paroles d'actifs

Exercitii interactive
Exercitii pe perechi

L'article indéfini des, la
préposition de, les
guantitatifs;

secretariat@e-uvt.ro
WWW. UVt.ro




MINISTERUL EDUCATIEI
UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

Les pronoms compléments le,
la, lui;
Les pronoms relatifs simples;

3. Le profil de créateur

Exercitii Tn echipa
Dialoguri
Exercitii audio si video

Le  passé
I'imparfait
Les articles définis, indéfinis,
partitifs;

Les indicateurs de temps;

Les pronoms y et en;

composé et

4.1’ Organisation du travail

Studii de caz
Exercitii in perechi
Dialoguri

Les pronoms relatifs
composés

L'hypothese avec si;

Le futur simple et le futur
antérieur;

Les pronoms et les adjectifs
indéfinis;

5. La stratégie de produit et
communication média

Exercitii Tn echipa
Dialoguri
Exercitii audio si video

La place des pronoms
compléments;

Les prépositions et les
adverbes de lieu ;

Le discours rapporté (au
présent) ;

La comparaison ;

6. Communiquer pour délivrer
des résultats

Jocuri de roluri
Dezbateri
Prezentari multimedia

Les différentes facons de
demander;

La cause, la conséquence et
le but;

Les adverbes de quantité;
Le discours rapporté au
passé;

7. Révision finale

Dialoguri
Prelegere
Exercitii Tn echipa

Recapitulare finala: structuri
morfo-sintactice si gramaticale

Bibliografie:

1. Jean-Luc Penfornis, Laurent Habert. Affaires.com - Francais professionnel - Cahier d'exergices,

CLE INTERNAT, 2018 ;

2. Jean-Luc Penfornis. Grammaire progressive du francgais des affaires niveau intermédiaire, CLE

INTERNAT, 2018 ;

3. Jean-Luc Penfornis. Vocabulaire progressif du frangais des affaires niveau intermédiaire, CLE

INTERNAT, 2018 ;

8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii

epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent

programului

secretariat@e-uvt.ro
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intreaga activitate didacticd aferentd disciplinei are drept scop dobandirea de citre studenti a unor
competente care sa le asigure, la finalul studiilor ciclului de licenta, integrarea cat mai buna pe piata
muncii, precum si autonomia in perfectionare intr-un context profesional francofon.

9. Evaluare

Tip activitate 9.1 Criterii de 9.2 Metode de evaluare 9.3 Pondere din
evaluare nota finala
9.4 Curs Evaluare teoretica
(cunoasterea
conceptelor de
bazd) Test scris 100%

9.5 Seminar / laborator

Evaluare practica
(aplicarea celor
fnvatate in
contexte specifice)

Prezenta si
participare activa

1p suplimentar,

daca nota este

inferioara celei
maxime

Observatia

9.6 Standard minim de performanta

Nota 5 (cinci).

Data completarii

12 septembrie 2023

Data avizarii in departament

14 septembrie 2023

Titular de disciplina

Director de departament

Conf. univ. dr. Marius loan PANTEA
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1. Date despre program
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FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatamant superior

Universitatea de Vest din Timisoara

1.2 Facultatea

Facultatea de Economie si de Administrare a Afacerilor

1.3 Departamentul

Management si Antreprenoriat

1.4 Domeniul de studii

Administrarea Afacerilor

1.5 Ciclul de studii

Licenta

1.6 Programul de studii / Calificarea

Economia Comertului Turismului si Serviciilor

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

Franceza pentru afaceri si corespondentd comerciald
AA1TC1211

2.2 Titularul activitatilor de curs

2.3 Titularul activitatilor de seminar

2.4 Anul de I 2.5 Semestrul 2 2.6 Tipul de E 2.7 Regimul DC

studiu

evaluare disciplinei DO

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana

2 dincare:3.2curs |1 3.3 seminar/laborator | 1

3.4 Total ore din planul de

28 | dincare:3.5curs | 14 | 3.6 seminar/laborator | 14

invatamant

Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 14
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate / pe teren
Pregatire seminare / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri

Tutoriat -
Examinari 3
Alte activitati -
3.7 Total ore studiu individual 22

3.8 Total ore pe semestru 50

3.9 Numarul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum e Nu este cazul

4.2 de competente | ® Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului

e Baza materiala (video-proiector; televizor)

secretariat@e-uvt.ro
WWW.UVL.ro




MINISTERUL EDUCATIEI
UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

5.2 de desfasurare a seminarului / laboratorului

® Baza materiala (video-proiector; televizor)

6. Obiectivele disciplinei - rezultate asteptate ale invatarii la formarea carora contribuie
parcurgerea si promovarea disciplinei

e Cunostinte si deprinderi privind comunicarea interpersonala in limba

Cunostinte romana si intr-0 Tntr-o limba de circulatie internationala in domeniul
specific de activitate;
e Utilizarea cunostintelor pentru alegerea elementelor necesare
Abilitsti fundamentarii unei strategii de comunicare integratd de marketing, a unei

campanii de publicitate, de relatii publice, de promovare a vanzarilor in
mediul fizic etc.

Responsabilitate
si autonomie

e Gestionarea de activitati si proiecte complexe individual sau 1n echipa

7. Continuturi

7.1 Curs

Metode de predare

Observatii

1. Plan de cours et analyse de
parcours

Prelegeri
Dialoguri
Exercitii interactive

Prezentarea parametrilor
educationali si administrativi;
Fixarea metodei de evaluare
final3;

2. Lieu d’implantation

Dialoguri
Exercitii audio si video
Exercitii interactive

Tnchirierea unui spatiu de
munca;

Tehnici de exprimare orala
/ scrisa;

3. Réunion de travail

Dialoguri
Exercitii interactive
Jocuri de roluri

Pregatirea si sustinerea unei
sedinte de lucru;
Redactarea minutelor /
rezumatelor sedintei;

4. Cessation de travail

Exercitii interactive
Jocuri de rol
Studii de caz

Examinarea motivelor de
concediere;

Analizarea dreptului la
greva;

5. l’étude de marché

Exercitii audio si video
Jocuri de roluri
Prezentari multimedia

Realizarea unui chestionar;
Analiza unui studiu de piata;

6. Stratégie de produit

Dialoguri
Exercitii audio si video
Exercitii interactive

Segmentarea unui produs;
Pozitionarea pe piata a unui
produs;

7. Réseaux de distribution

Dezbateri
Prezentari multimedia
Exercitii interactivE

Metode de distributie;
Producatori, consumatori,
distribuitori;

8. Moyens de consommation

Exercitii interactive
Jocuri de rol
Studii de caz

Comunicare producator —
consumator;

secretariat@e-uvt.ro
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® Realizarea unui mesaj
publicitar;
Dialoguri e Distingerea etapelor de
9. Etapes de la vente Exercitii Tn echipa vanzare;
Exercitii interactive e Stabilirea unei colaborari;
Dezbateri Metode de a realiza o
10. Commander en ligne Prezentari multimedia comanda;
Studii de caz e E-commerce;
Dialoguri e Comunicare telefonica;

11. Service livraison

Exercitii audio si video
Exercitii interactive

Formularea si procesarea
unei reclamatii;

- L e Solicitarea unui termen de
Exercitii audio si video lats:
12. Reglement de facture Dialoguri pu ’ . .
o . e Raspuns la o solicitare scrisa
Exercitii Tn perechi .
/ telefonica;
Exercitii interactive ® Procesul de asigurare;
13. Question d’assurance Jocuri de rol ® Procesarea unei cereri de
Studii de caz despagubire;
Dialoguri
(o e Recapitulare finald: tematici
14. Révision finale Prelegere P

de lucru si vocabular;

Bibliografie:

1. Jean-Luc Penfornis. Affaires.com Frangais Professionnel, 3¢me édition, CLE INTERNAT, 2017;
2. Claude le Goff. Le nouveau french for business: le francais des affaires, French and European

Publications Inc., 2004;

3. Jean-Luc Penfornis. Communication Progressive du Frangais Des Affaires, French and European

Publications Inc., 2013;

4. M.P. Rosillo, P. Maccotta, M. Demaret. Quartier d’affaires. Frangais Professionnel et des
affaires. CLE INTERNAT, 2013.

7.2 Seminar / laborator Metode de predare Observatii
. . Dialoguri )

1. Révison vocabulaire 8 . o s e Recapitulare vocabular;
Evaluare primara scrisa

2. Louer un local a usage Studii de caz

: . & Exercitii interactive e Les indicateurs de temps;

professionnel . .
Exercitii pe perechi
Exercitii Tn echipa N

. - P ® Les pronoms et les adjectifs
. Dialoguri g

3. Au travail - L indéfinis;

Exercitii audio si video P
® Lecompte rendu de réunion;

Studii de caz

4.la rupture du contrat de Exercitii Tn perechi ® Le subjonctif présent;

travail Dialoguri e Lanotice de départ;
Exercitii Tn echipa .

. . ® Lacomparaison;
. Dialoguri .
5. Marketing Il ® Les propositions et les

Exercitii audio si video

adverbes de lieu ;

secretariat@e-uvt.ro
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. . e Les différentes facons de
Jocuri de roluri
. . demander;
6. Correspondance commerciale Dezbateri
. . . e Lacause, lebut,la
Prezentari multimedia .
conséquance.
Dialoguri ® Recapitulare finala: structuri
7. Révision finale Prelegere morfo-sintactice si
Exercitii Tn echipa gramaticale

Bibliografie:
1. Jean-Luc Penfornis, Laurent Habert. Affaires.com - Frangais professionnel - Cahier d'exergices,
CLE INTERNAT, 2018 ;
2. Jean-Luc Penfornis. Grammaire progressive du francais des affaires niveau intermédiaire, CLE
INTERNAT, 2018 ;

3. Jean-Luc Penfornis. Vocabulaire progressif du francais des affaires niveau intermédiaire, CLE
INTERNAT, 2018 ;

8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
programului

Intreaga activitate didacticd aferenta disciplinei are drept scop dobandirea de citre studenti a unor
competente care sa le asigure, la finalul studiilor ciclului de licenta, integrarea cat mai buna pe piata
muncii, precum si autonomia in perfectionare intr-un context profesional anglofon.

9. Evaluare

Tip activitate 9.1 Criterii de 9.2 Metode de evaluare 9.3 Pondere din
evaluare nota finala
9.4 Curs Evaluare teoretica
(cunoasterea
conceptelor de
baza)

; — Test scris 100%
9.5 Seminar / laborator Evaluare practica ?

(aplicarea celor
fnvatate in
contexte specifice)

1p suplimentar,
Prezenta si dacad nota este

. - Observatia . L .
participare activa inferioara celei
maxime
9.6 Standard minim de performanta
Nota 5 (cinci).
Data completarii Titular de disciplina

13 septembrie 2023
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1. Date despre program

FACULTATEA DE ECONOMIE $I DE ADMINISTRARE A AFACERILOR

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatamant superior

UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

1.2 Facultatea

DE ECONOMIE SI DE ADMINISTRARE A AFACERILOR

1.3 Departamentul MANAGEMENT
1.4 Domeniul de studii ADMINISTRAREA AFACERILOR
1.5 Ciclul de studii LICENTA

1.6 Programul de studii / Calificarea

ECONOMIA COMERTULUI, TURISMULUI $I SERVICIILOR

2. Date despre disciplina

2.1 Denumire disciplina Franceza pentru afaceri si corespondenta comerciala
AA1TC2106

2.2 Titular activitati de curs

2.3 Titular activitati de seminar

2.4 Anul de studiu ‘ i ‘ 2.5 Semestrul ‘ 1 ‘ 2.6 Tipul de evaluare ‘ C ‘ 2.7 Regimul disciplinei DO

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 3 | dincare: 3.2 curs 1 | 3.3 seminar/laborator | 1
3.4 Total ore din planul de invatamant | 28 | din care: 3.5 curs 14 | 3.6 seminar/laborator | 14
Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 10
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate / pe teren 6
Pregatire seminare / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 4
Tutoriat -
Examinari 2
Alte activitati -
3.7 Total ore studiu individual 22

3.8 Total ore pe semestru 50

3.9 Numarul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum e Nu este cazul
4.2 de competente e Nu este cazul
PAGINA |
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FACULTATEA DE ECONOMIE $I DE ADMINISTRARE A AFACERILOR

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului .

Baza materiala (video-proiector)

5.2 de desfasurare a seminarului °

Baza materiala (video-proiector)

6. Obiectivele disciplinei - rezultate asteptate ale invatarii la formarea carora contribuie

parcurgerea si promovarea disciplinei

¢ Cunostinte si deprinderi pentru comunicare intr-o limba de circulatie

Cunostinte . RN : o .
internationala in domeniul specific de activitate;

o Utilizarea logicii si ratiunii pentru a identifica punctele tari si punctele slabe
ale solutiilor alternative, concluziilor si abordarilor diferitelor probleme din
domeniul administrarii afacerilor in sectorul serviciilor turistice si

Abilitati comerciale;

¢ Abilitatea de a asculta si de a intelege informatiile si ideile prezentate;
¢ Abilitati avansate de comunicare si relationare eficienta, precum si de
gestionare eficienta a informatiilor

Responsabilitate
si autonomie

o Capacitatea de a gandi echilibrat, rational, de a aprecia diferite puncte de
vedere si de a nu intra in relatii conflictuale cu ceilalti;

o Aplicarea responsabila si autonoma a principiilor, regulilor si mecanismelor
specifice de evaluare a performantelor organizationale;

7. Continuturi

8.1 Curs

Metode de predare

Observatii

1. Plan de cours et I'évaluation interactive

Prelegeri
Dialoguri
Exercitii interactive

Prezentarea parametrilor
educationali si administrativi;
Fixarea nivelului grupei de
lucru;

2. Préparer ton futur

Exercitii audio si video
Jocuri de roluri
Prezentari multimedia

Analiza unui contract de
munca / a unei scrisori de
angajare;

Consultarea unei oferte de
munca;

3. En avant!

Exercitii interactive
Jocuri de rol
Munca in echipa

Pregatirea unui CV / unei
scrisori de motivatie;
Pregatirea unui interviu;

4. La correspondance commerciale |

Exercitii audio si video
Dialoguri
Exercitii Th perechi

Corespondenta formala /
informala;
Solicitarea/ furnizarea de
informatii;

5. La correspondance commerciale Il

Exercitii interactive
Jocuri de rol
Studii de caz

Formularea si procesarea unei
plangeri prin e-mail sau la
telefon;

PAGINA |
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e Solicitarea unei rezervari;
6. Parler au micro Dialoguri e Sustinerea unei pareri pro /
Exercitii in perechi contra;
Prelegeri e Dezvoltarea unei argumentari;
(e Dialoguri e Recapitulare finala: tematici de
7. Révision finale .
Prelegere lucru si vocabular;

Bibliografie

1. Jean-Luc Penfornis. Affaires.com Frangais Professionnel, 3éme édition, CLE INTERNAT, 2017;
2. Claude le Goff. Le nouveau french for business: le francais des affaires, French and European Publications

Inc., 2004;

3. Jean-Luc Penfornis. Communication Progressive du Francais Des Affaires, French and European Publications

Inc., 2013;

4. M.P. Rosillo, P. Maccotta, M. Demaret. Quartier d’affaires. Francais Professionnel et des affaires. CLE

INTERNAT, 2013.

8.2 Seminar

Metode de predare

Observatii

1. Test de placement

Dialoguri
Evaluare primara scrisa

Verificare scrisa a nivelului
grupei de lucru;

2. Paroles d'actifs

Studii de caz
Exercitii interactive
Exercitii pe perechi

L'intérrogation indirecte;
L'article indéfini des, la
préposition de, les quantitatifs;
Les pronoms compléments le,
la, lui;

Les pronoms relatifs simples;

e Les différentes fagons de

Studii de caz
3. Enavant! Exercitii interactive demander; ’
Exercitii pe perechi e Lacause, la conséquence
et le but;
Exercitii in echip3 o e fEJt‘ur simple et le futur
4. Au travail! Dialoguri anterieur;

Exercitii audio si video

Les pronoms et les adjectifs
indéfinis;

Studii de caz e Correspondance formelle /
5. La correspondance commerciale Exercitii Tn perechi informelle;
Dialoguri e Ecrire un e-mail;
Jocuri de roluri .. .
. . e Formulariintroductive ;
6. Parler en public Dezbateri Ambieuititi linevistice
‘. . . |e ;
Prezentari multimedia guitatiling
Dialoguri . N .
(g & e Recapitulare finala: structuri
7. Révision finale Prelegere

Exercitii Tn echipa

morfo-sintactice si gramaticale

Bibliografie

1. Jean-Luc Penfornis, Laurent Habert. Affaires.com - Frangais professionnel - Cahier d'exergices, CLE INTERNAT,
2018 ;

2. Jean-Luc Penfornis. Grammaire progressive du frangais des affaires niveau intermédiaire, CLE INTERNAT,
2018 ;
PAGINA |
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3. Jean-Luc Penfornis. Vocabulaire progressif du francais des affaires niveau intermédiaire, CLE INTERNAT,
2018;

4. Chris Anderson. Parler en public - Le guide officiel TED, Editions J'ai Lu, 2018.

8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptadrile reprezentantilor comunitatii

epistemice, asociatiilor profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent
programului

e intreaga activitate didacticd aferentd disciplinei are drept scop dobandirea de cétre studenti a unor
competente care sa le asigure, la finalul studiilor ciclului de licenta, integrarea cat mai buna pe piata
muncii, precum si autonomia in perfectionare intr-un context profesional francofon.

9. Evaluare

Tip activitate | 9.1 Criterii de evaluare 9.2 Metode de evaluare 9.3 Pondere din nota finala
Autonomia lingvistica 1n Dialoaul
9.4 Curs cadrul  unei  conversatii & 50%

dirijate (simulare interviu)
Evaluarea unui proiect scris

(dosar corespondenta de Portofoliu 40%
9.5 Seminar | afaceri)

Prezenta activa in cadrul

. Observatia 10%
seminarelor
9.6 Standard minim de performanta

e Nota 5 (cinci).
Data completarii Titular de disciplina
12 septembrie 2023
Data avizarii in departament Director de departament
14 septembrie 2023 Conf. univ. dr. Marius loan PANTEA
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FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior | UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA
1.2 Facultatea / Departamentul DE ECONOMIE SI1 DE ADMINISTRARE A AFACERILOR
1.3 Departamentul MANAGEMENT
1.4 Domeniul de studii ADMINISTRAREA AFACERILOR
1.5 Ciclul de studii LICENTA
1.6 Programul de studii / Calificarea ECONOMIA COMERTULUL TURISMULUL 31
SERVICIILOR
2. Date despre disciplina
2.1 Denumirea disciplinei/codul Franceza pentru afaceri si corespondenta comerciala
AA1ECTS2207
2.2 Titularul activitatilor de curs
2.3 Titularul activitatilor de seminar
2.4 Anul de studiu | I 2.5 Semestrul Il 2.6 Tipul de C 2.7 Regimul DI
evaluare disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe siptamana 2 din care ore curs 1 seminar 1
3.2. Numir ore pe semestru 28 | din care ore curs 14 | seminar 14
3.3. Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 10
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate / pe teren 6
Pregatire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 6
Alte activitati

3.4 Total ore studiu individual 22

3.5 Tutoriat -

3.6 Examinari 3

3.7 Total ore pe semestru 50

3.8 Numarul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum ° Nu este cazul

4.2 de competente | e Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului e  Baza materiald (computer/laptop, conexiune

internet);

secretariat@e-uvt.ro
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5.2 de desfasurare a seminarului / laboratorului

e  Baza materiala (computer/laptop, conexiune

internet);

6. Obiectivele disciplinei - rezultate asteptate ale invatarii la formarea carora contribuie

parcurgerea si promovarea disciplinei

e Cunostinte si deprinderi pentru comunicare intr-o limba de circulatie

Cunostinte internationala in domeniul specific de activitate.

» Utilizarea logicii si ratiunii pentru a identifica punctele tari si punctele
slabe ale solutiilor alternative, concluziilor si abordarilor diferitelor
probleme din domeniul administrarii afacerilor in sectorul serviciilor

Abilitati turistice si comerciale.

o Abilitatea de a asculta si de a Intelege informatiile si ideile prezentate.
o Abilitati avansate de comunicare si relationare eficientd, precum si de
gestionare eficientd a informatiilor.

Responsabilitate
si autonomie .

o Capacitatea de a gandi echilibrat, rational, de a aprecia diferite puncte
de vedere si de a nu intra 1n relatii conflictuale cu ceilalti.

Aplicarea responsabila si autonoma a principiilor, regulilor si
mecanismelor specifice de evaluare a performantelor organizationale.

7. Continuturi

7.1 Curs

‘ Metode de predare

‘ Observatii

1. Plan de cours et I'évaluation interactive

Prelegeri
Dialoguri
Exercitii interactive

Prezentarea parametrilor
educationali si administrativi;
Fixarea nivelului grupei de
lucru;

2. Préparer ton futur

Exercitii audio si video
Jocuri de roluri
Prezentari multimedia

Analiza unui contract de
munca / a unei scrisori de
angajare;

Consultarea unei oferte de
munca;

3. En avant!

Exercitii interactive
Jocuri de rol
Munca in echipa

Pregatirea unui CV / unei
scrisori de motivatie;
Pregatirea unui interviu;

4. La correspondance commerciale |

Exercitii audio si video
Dialoguri
Exercitii Tn perechi

Corespondenta formala /
informal3;
Solicitarea/ furnizarea de
informatii;

Exercitii interactive

Formularea si procesarea unei

. Jocuri de rol plangeri prin e-mail sau la
5. La correspondance commerciale Il ..
Studii de caz telefon;
e Solicitarea unei rezervari;
6. Parler au micro Dialoguri e Sustinerea unei pareri pro /

Exercitii Tn perechi
Prelegeri

contra;
Dezvoltarea unei argumentari;

secretariat@e-uvt.ro
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7. Révision finale

Dialoguri
Prelegere

e Recapitulare finala: tematici de
lucru si vocabular;

Bibliografie:

1. Jean-Luc Penfornis. Affaires.com Francais Professionnel, 3éme édition, CLE INTERNAT, 2018;
2. Jean-Luc Penfornis. Francais.com, CLE INTERNAT, 2018;
3. Claude le Goff. Le nouveau french for business: le francais des affaires, French and European Publications

Inc., 2004;

4. Jean-Luc Penfornis. Communication Progressive du Frangais Des Affaires, French and European Publications

Inc., 2013;

5. M.P. Rosillo, P. Maccotta, M. Demaret. Quartier d’affaires. Francais Professionnel et des affaires. CLE

INTERNAT, 2013.

7.2 Seminar / laborator

‘ Metode de predare

‘ Observatii

1. Plan de cours et I'évaluation interactive

Prelegeri
Dialoguri
Exercitii interactive

e Prezentarea parametrilor
educationali si administrativi;

2. Paroles d'actifs

Studii de caz
Exercitii interactive
Exercitii pe perechi

e L'intérrogation indirecte;

e L'article indéfini des, la
préposition de, les quantitatifs;

e Les pronoms compléments le,
la, lui;

e Les pronoms relatifs simples;

o Le présent de 'indicatif;

e Les différentes fagons de

Studii de caz (Iilerfnande'r; | | .
3. En avant! Exercitii interactive * '€ utur15|mp e etle passe
Exercitii pe perechi COMPOSE, .
e lacause, la conséquence et le
but;
e n - e Le futursimple et le futur
Exercitii Tn echipa antérieur:
4. Au travaill Dialoguri ’

Exercitii audio si video

e Les pronoms et les adjectifs

indéfinis;
Studii de caz e Correspondance formelle /
5. La correspondance commerciale Exercitii Tn perechi informelle;
Dialoguri e Ecrire un e-mail;
Jocuri de roluri .. .
. . e Formulariintroductive ;
6. Parler en public Dezbateri Ambieuitsti linevisti
, .
Prezentadri multimedia mbiguitati Ingvistice ;
Dialoguri . — .
f e g e Recapitulare finala: structuri
7. Révision finale Prelegere

Exercitii Tn echipa

morfo-sintactice si gramaticale

Bibliografie:

1. Jean-Luc Penfornis, Laurent Habert. Affaires.com - Frangais professionnel - Cahier d'exercices, CLE INTERNAT,

2018;

2. Jean-Luc Penfornis. Francais.com - Cahier d'exercices, CLE INTERNAT, 2018;
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3. Jean-Luc Penfornis. Grammaire progressive du francais des affaires niveau intermédiaire, CLE INTERNAT,
2018;

4. Jean-Luc Penfornis. Vocabulaire progressif du francais des affaires niveau intermédiaire, CLE INTERNAT,
2018;

5. Chris Anderson. Parler en public - Le guide officiel TED, Editions J'ai Lu, 2018.

8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
programului

9. Evaluare

Tip activitate 9.1 Criterii de 9.2 Metode de evaluare 9.3 Pondere din
evaluare nota finala
9.4 Curs Autonomia
lingvistica in .
. Dialogul
cadrul unei g 50%

conversatii dirijate
(simulare interviu)

9.5 Seminar / laborator Evaluarea unui
proiect scris (dosar

¥ Portofoliu 40%
corespondenta de
;face“) A Observatia 10%
rezenta activa in ’

cadrul seminarelor
9.6 Standard minim de performanta
Nota 5 (cinci).
Data completarii Titular de disciplina
12.09.2023
Data avizarii in departament Director de departament
14.09.2023

secretariat@e-uvt.ro
WWW. UVt.ro




MINISTERUL EDUCATIEI
UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de Tnvatamant superior | Universitatea de Vest din Timisoara

1.2 Facultatea Facultatea de Economie si de Administrare a Afacerilor
1.3 Departamentul Finante
1.4 Domeniul de studii Finante
1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de studii / Calificarea Finante si Banci

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Franceza pentru afaceri si corespondentd comerciald
FB1TC1111

2.2 Titularul activitatilor de curs

2.3 Titularul activitatilor de seminar

2.4 Anul de studiu | | 2.5 Semestrul 1 2.6 Tipul de E 2.7 Regimul DO
evaluare disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe sdaptamana 3 | dincare: 3.2 curs 2 | 3.3 seminar/laborator | 1
3.4 Total ore din planul de invatamant | 42 | din care: 3.5 curs 28 | 3.6 seminar/laborator | 14
Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 3
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate / pe teren 1
Pregatire seminare / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 1
Tutoriat -
Examinari 3
Alte activitati -
3.7 Total ore studiu individual 8

3.8 Total ore pe semestru 50

3.9 Numarul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum e Nu este cazul

4.2 de competente | e Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului e Baza materiald (video-proiector; televizor)

5.2 de desfdsurare a seminarului / laboratorului | e Baza material3 (video-proiector; televizor)
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6. Obiectivele disciplinei - rezultate asteptate ale invatarii la formarea carora contribuie
parcurgerea si promovarea disciplinei

e Cunoasterea unei limbi de circulatie internationala in domeniul specific

Cunostinte de activitate;
e Abilitatea de a identifica si concretiza oportunitati in interes personal;
Abilitati e Completarea in mod sistematic a invatarii academice cu invatarea

social3;

e Aplicarea principiilor si regulilor de natura etica;

e Aplicarea responsabila si autonoma a principiilor, regulilor si
mecanismelor  specifice de evaluare a performantelor in
entitatile/organizatiile private si publice;

e Asumarea responsabilitatii pentru propria formare profesional3;

¢ Asumarea responsabilitatii pentru activitatea desfasurata, pentru deciziile
luate si consecintele acestora;

o Capacitatea de a configura un proces decizional si de a evalua impactul

deciziilor de natura economico-financiarad asupra entitatilor/organizatiilor

private si publice si a factorilor interesati ai acestora;

Consolidarea conectivitatii intre diferite discipline, prin crearea unei

legaturi intre materialele predate si schimbarea si relevanta societal3;

o Capacitatea de a gandi rational;

o Capacitatea de a dezbate si de a aprecia puncte de vedere diferite;

¢ Analizarea informatiilor economico-financiare pentru a produce previziuni
legate de entitatile/organizatiile private si publice sau conditiile
economice, pentru a fi utilizate in luarea deciziilor;

e Revizuirea activitatilor operationale, economice, financiare, pentru a
asigura coerenta cu politicile entitatilor/organizatiilor private si publice;

e Prezentarea orald a unor lucrari/teme/rapoarte/proiecte sau depunerea
unor lucrdri/teme/rapoarte/proiecte scrise despre tendintele economice
generale, entitati/organizatii private si publice sau industrii.

Responsabilitate
si autonomie

7. Continuturi

7.1 Curs

Metode de predare

Observatii

1. Plan de cours et I'évaluation

interactive

Prelegeri
Dialoguri
Exercitii interactive

Prezentarea parametrilor

educationali si administrativi;

Fixarea nivelului grupei de
lucru;

2. Les acteurs économiques

Dialoguri
Exercitii interactive
Exercitii Tn echipa

Reperarea diferitelor tipuri
de muncitori;

Identificarea si clasarea
companiilor;

3. Le client - notre maitre

Dialoguri
Exercitii interactive
Jocuri de roluri

Descoperirea serviciilor
bancare;

Consumul colaborativ si
drepturile consumatorului;

secretariat@e-uvt.ro
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4. Les créateurs d'entreprise

Dezbateri
Studii de caz
Jocuri de roluri

Profilul si parcursul unui
manager;

Analiza metodelor de
finantare;

Compararea societatilor
comerciale;

Inchirierea unui spatiu;

5. Préparer ton futur

Exercitii audio si video
Jocuri de roluri
Prezentari multimedia

Analiza unui contract de
munca / a unei scrisori de
angajare;

Consultarea unei oferte de
munca;

6. Mon premier jour de travail

Dialoguri
Exercitii audio si video
Exercitii interactive

Descrierea locului de
munca;

intelegerea relatiei mentor-
angajat;

7. Les ressources umaines

Dezbateri
Prezentari multimedia
Exercitii interactive

Comunicare intre
colaboratori;

Pregatirea / participarea /
sustinerea unei sedinte;

Exercitii interactive

Participarea la formari
profesionale;

8. Je participe a une formation Jocuri de rol . R
. Rezolvarea unei probleme in
Studii de caz )
ultimul moment
Dialoguri Passer un entretien annuel,

9. Un an déja

Exercitii Tn echipa
Exercitii interactive

faire le bilan;
Formuler des souhaits;

Dezbateri . . .
. . . Realizarea unui sondaj;
10. Marketing | Prezentari multimedia L 13 .
. g studii de caz ansarea pe piata a unui
produs;
. . Analiza diferitelor mijloace
Dialoguri

11. Marketing Il

Exercitii audio si video
Exercitii interactive

de comunicare media;
Realizarea unui mesaj
publicitar;

12. La correspondance
commerciale |

Exercitii audio si video
Dialoguri
Exercitii in perechi

Corespondenta formala /
informal3;
Solicitarea unei rezervari;

Exercitii interactive

Formularea si procesarea
unei plangeri prin e-mail sau

13. La correspondance Jocuri de rol
. Ny la telefon;
commerciale Il Studii de caz . . .
Solicitarea unei améanari /
reprogramari;
Dialoguri . N -
(o . Recapitulare finala: tematici
14. Révision finale Prelegere

de lucru si vocabular;
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Bibliografie:

1. Jean-Luc Penfornis. Affaires.com Frangais Professionnel, 3éme édition, CLE INTERNAT, 2017,

2. Claude le Goff. Le nouveau french for business: le francais des affaires, French and European
Publications Inc. , 2004;

3. Jean-Luc Penfornis. Communication Progressive du Frangais Des Affaires, French and European
Publications Inc., 2013;

4. M.P. Rosillo, P. Maccotta, M. Demaret. Quartier d’affaires. Frangais Professionnel et des
affaires. CLE INTERNAT, 2013.

7.2 Seminar / laborator Metode de predare Observatii

Dialoguri e Verificare scrisa a nivelului

1. Test de placement . . s .
Evaluare primara scrisa grupei de lucru;

e L'intérrogation indirecte;
e L'article indéfini des, la
préposition de, les

Studii de caz guantitatifs;
2. Paroles d'actifs Exercitii interactive e Les pronoms compléments
Exercitii pe perechi le, la, lui;
e Les pronoms relatifs
simples;

e Le passé composé et

Exercitii Tn echipa I'imparfait
) Dialoguri e Les articles définis, indéfinis
3. Le profil de créateur > " ’ ’
proti ! Exercitii audio si video partitifs;

e Lesindicateurs de temps;
e Les pronomsyeten;

e Les pronoms relatifs

Studii de caz .
A i composés
Exercitii in perechi . . .
. . e L'hypothése avec si;
, o . Dialoguri )
4.1’ Organisation du travail e Le futursimple et le futur

antérieur;
e Les pronoms et les adjectifs
indéfinis;

e La place des pronoms
compléments;

e Les prépositions et les
adverbes de lieu ;

e Le discours rapporté (au
présent) ;

e Lacomparaison;

Exercitii Tn echipa
5. La stratégie de produit et Dialoguri
communication média Exercitii audio si video

e Les différentes facons de

. . demander;
Jocuri de roluri ,
. . . e lacause, la conséquence et
6. Communiquer pour délivrer Dezbateri le but:
des résultats Prezentari multimedia !

e Les adverbes de quantité;
e Lediscours rapporté au
passé;
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Dialoguri ® Recapitulare finala: structuri
7. Révision finale Prelegere morfo-sintactice si
Exercitii Tn echipa gramaticale.

Bibliografie:
1. Jean-Luc Penfornis, Laurent Habert. Affaires.com - Francais professionnel - Cahier d'exercices,
CLE INTERNAT, 2018 ;
2. Jean-Luc Penfornis. Grammaire progressive du francais des affaires niveau intermédiaire, CLE
INTERNAT, 2018 ;

3. Jean-Luc Penfornis. Vocabulaire progressif du frangais des affaires niveau intermédiaire, CLE
INTERNAT, 2018 ;

8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
programului

intreaga activitate didacticd aferentd disciplinei are drept scop dobandirea de citre studenti a unor
competente care sa le asigure, la finalul studiilor ciclului de licenta, integrarea cat mai buna pe piata
muncii, precum si autonomia in perfectionare intr-un context profesional francofon.

9. Evaluare

Tip activitate 9.1 Criterii de 9.2 Metode de evaluare 9.3 Pondere din
evaluare nota finala
9.4 Curs Evaluare teoretica
(cunoasterea
conceptelor de
baza)

9.5 Seminar / laborator Evaluare practica
(aplicarea celor
invatate in
contexte specifice)

Test scris 100%

1p suplimentar,
Prezenta si , dacad nota este
R Observatia . L .
participare activa inferioara celei

maxime
9.6 Standard minim de performanta
Nota 5 (cinci).
Data completarii Titular de disciplina
12 septembrie 2023
Data avizarii in departament Director de departament
14 septembrie 2023 Conf. univ. dr. Sorana VATAVU
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1. Date despre program

MINISTERUL EDUCATIEI
UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatamant superior

Universitatea de Vest din Timisoara

1.2 Facultatea / Departamentul

Facultatea de Economie si de Administrare a Afacerilor

1.3 Departamentul Finante
1.4 Domeniul de studii Finante
1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de studii / Calificarea

Finante si Banci

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Engleza pentru afaceri si corespondenta comerciala
FB1TC1111
2.2 Titularul activitatilor de curs
2.3 Titularul activitatilor de seminar
2.4 Anul de studiu | | 2.5 Semestrul 1 2.6 Tipul de E 2.7 Regimul DO
evaluare disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 3 | dincare: 3.2 curs 2 | 3.3 seminar/laborator |1
3.4 Total ore din planul de invatamant | 42 | din care: 3.5 curs 28 | 3.6 seminar/laborator | 14
Distributia fondului de timp: ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 3
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate / pe teren 1
Pregatire seminare / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 1
Tutoriat -
Examinari 3
Alte activitati -
3.7 Total ore studiu individual 5

3.8 Total ore pe semestru 50

3.9 Numarul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum -

4.2 de competente -

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului

Baza materiala (computer/laptop, conexiune
internet, videoproiector, tabla)

edu@e-uvt.ro
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Studentii trebuie sa aiba un procent de minim
50% prezenta la activitatea de curs

5.2 de desfasurare a seminarului / laboratorului Baza materiald (computer/laptop, conexiune
internet, videoproiector, tabla)

Studentii trebuie sa aiba un procent de minim
75% prezenta la activitatea de seminar

6. Obiectivele disciplinei - rezultate asteptate ale invatarii la formarea carora contribuie
parcurgerea si promovarea disciplinei

e Cunoasterea unei limbi de circulatie internationala in domeniul specific de
Cunostinte activitate;

e Abilitatea de a identifica si concretiza oportunitati in interes personal;
Abilitati e Completarea in mod sistematic a Tnvatarii academice cu invatarea social3;

e Aplicarea principiilor si regulilor de natura etica;

e Aplicarea responsabila si autonoma a principiilor, regulilor si mecanismelor
specifice de evaluare a performantelor in entitatile/organizatiile private si
publice;

e Asumarea responsabilitatii pentru propria formare profesional3;

e Asumarea responsabilitatii pentru activitatea desfasurata, pentru deciziile
luate si consecintele acestora;

e Capacitatea de a configura un proces decizional si de a evalua impactul
deciziilor de natura economico-financiara asupra entitatilor/organizatiilor
private si publice si a factorilor interesati ai acestora;

Responsabilitate | ¢ Consolidarea conectivitatii intre diferite discipline, prin crearea unei

si autonomie legaturi intre materialele predate si schimbarea si relevanta societal3;

e (Capacitatea de a gandi rational;

e (Capacitatea de a dezbate si de a aprecia puncte de vedere diferite;

e Analizarea informatiilor economico-financiare pentru a produce previziuni
legate de entitatile/organizatiile private si publice sau conditiile economice,
pentru a fi utilizate in luarea deciziilor;

e Revizuirea activitatilor operationale, economice, financiare, pentru a
asigura coerenta cu politicile entitatilor/organizatiilor private si publice;

e Prezentarea orald a unor lucrdri/teme/rapoarte/proiecte sau depunerea unor
lucrari/teme/rapoarte/proiecte scrise despre tendintele economice generale,
entitati/organizatii private si publice sau industrii.

7. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Observatii

Presentations (1): Presentation Descriere & Explicatie
technique and preparation; The | Dialog liber si dirijat
audience; Impact techniques; /Brainstorming

Storytelling Aplicatii lexicale si gramaticale
Suport multimedia

edu@e-uvt.ro
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Presentations (2): Presentation
structure: the introduction, the
main body, the end; Smooth
structure

Descriere & Explicatie

Dialog liber si dirijat
/Brainstorming

Aplicatii lexicale si gramaticale
Suport multimedia

Presentations (3): Voice power;
Visual aids; Facts and figures

Descriere & Explicatie

Dialog liber si dirijat
/Brainstorming

Aplicatii lexicale si gramaticale
Suport multimedia

Presentations (4): Body
language; Rapport building;
Q&A sessions

Descriere & Explicatie

Dialog liber si dirijat
/Brainstorming

Aplicatii lexicale si gramaticale
Suport multimedia

Meetings (1): What makes a
good meeting?; Chairing a
meeting; Establishing the
purpose of a meeting

Descriere & Explicatie

Dialog liber si dirijat
/Brainstorming

Aplicatii lexicale si gramaticale
Suport multimedia

Meetings (2): The structure of
decision making; Stating and
asking for opinion; Interrupting
and handling interruptions

Descriere & Explicatie

Dialog liber si dirijat
/Brainstorming

Aplicatii lexicale si gramaticale
Suport multimedia

Meetings (3): Asking for and
giving clarification; Delaying
decisions; Ending the meeting

Descriere & Explicatie

Dialog liber si dirijat
/Brainstorming

Aplicatii lexicale si gramaticale
Suport multimedia

Banking (1): Personal banking

Descriere & Explicatie

Dialog liber si dirijat
/Brainstorming

Aplicatii lexicale si gramaticale
Suport multimedia

Banking (2): Commercial and
retail banking

Descriere & Explicatie

Dialog liber si dirijat
/Brainstorming

Aplicatii lexicale si gramaticale
Suport multimedia

Banking (3): Financial
institutions

Descriere & Explicatie

Dialog liber si dirijat
/Brainstorming

Aplicatii lexicale si gramaticale
Suport multimedia

Banking (4): Investment banking

Descriere & Explicatie
Dialog liber si dirijat
/Brainstorming

edu@e-uvt.ro

WWW.UVt.ro



MINISTERUL EDUCATIEI
UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

Aplicatii lexicale si gramaticale
Suport multimedia

Banking (5): Central banking

Descriere & Explicatie

Dialog liber si dirijat
/Brainstorming

Aplicatii lexicale si gramaticale
Suport multimedia

Banking (6): Interest rates

Descriere & Explicatie

Dialog liber si dirijat
/Brainstorming

Aplicatii lexicale si gramaticale
Suport multimedia

Banking (7): Money markets and
money supply and control

Descriere & Explicatie

Dialog liber si dirijat
/Brainstorming

Aplicatii lexicale si gramaticale
Suport multimedia

Bibliografie:

CRISTEA, S. L. 2017. Business English. Timisoara: Editura EUROBIT.
GRUSSENDORF, M. 2009. English for Presentations. Bucuresti: All Educational.
MACKENZIE, I. 2014. Professional English in Use. Finance. Cambridge: CUP.

POWELL, M. 2016. Dynamic Presentations. Cambridge: CUP.

SCHOFIELD, J. si A. OSBORN. 2011. Collins English for Business. Speaking. London: HarperCollins.
SWEENEY, S. 2011. Test Your Professional English: Finance. Harlow: Penguin.
ZEMACH, D. E. si L. A. RUMISEK. 2005. Academic Writing from Paragraph to Essay. Oxford: Macmillan.

8.2 Seminar / laborator

Metode de predare

Observatii

Communicating in business —

Lectura

Building a relationship | Descriere & Explicatie
(nationalities, cross-cultural | Dialog liber si dirijat /
understanding, socializing, | Brainstorming

showing interest in other | Aplicatii lexicale si gramaticale
people) Suport multimedia

Eating out; habits; cultural | Lectura

awareness Descriere & Explicatie

Dialog liber si dirijat /
Brainstorming

Aplicatii lexicale si gramaticale
Suport multimedia

Business travel; Rail, air and sea
travel

Lectura

Descriere & Explicatie

Dialog liber si dirijat /
Brainstorming

Aplicatii lexicale si gramaticale
Suport multimedia

Banking products and services;
Credit; Loans and  risks;
Specialised banks

Lecturd

Descriere & Explicatie
Dialog liber si dirijat /
Brainstorming
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Aplicatii lexicale si gramaticale
Suport multimedia

Raising capital; Central banks | Lectura

and exchange rates; Interest | Descriere & Explicatie

rates Dialog liber si dirijat /
Brainstorming

Aplicatii lexicale si gramaticale
Suport multimedia

Common money market | Lectura

instruments; Measuring money | Descriere & Explicatie

Dialog liber si dirijat /
Brainstorming

Aplicatii lexicale si gramaticale
Suport multimedia

Evaluare finala Lectura

Descriere & Explicatie

Dialog liber si dirijat

Aplicatii lexicale si gramaticale
Suport multimedia

Bibliografie:

BAADE, K., C. HOLLOWAY, J. HUGHES, J. SCRIVENER si R. TURNER. 2022. Advanced. Student’s Book with
Online Practice. Oxford: OUP.

DUCKWORTH, M., J. HUGHES si R. TURNER. 2022. Business Result. Upper-intermediate. Student’s Book
with Online Practice. Oxford: OUP.

HUGHES, J si J. NAUNTON. 2021. Business Result. Intermediate. Student’s Book with Online Practice.
Oxford: OUP.

MACKENZIE, I. 2014. Professional English in Use. Finance. Cambridge: CUP.

NEWMAN, A. si S. OBER. 2017. Business communication: in person, in print, online. Boston: Cengage
Learning.

SWEENEY, S. 2004. Communicating in Business. Cambridge: CUP.

SWEENEY, S. 2011. Test Your Professional English: Finance. Harlow: Penguin.

VINCE, M. si P. EMMERSON. 2011. Intermediate Language Practice with Key. English Grammar and
Vocabulary. Oxford: Macmillan.

8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
programului

Formarea deprinderilor care sa asigure profesionalism, impartialitate si independenta ca baza pentru
dezvoltarea profesionala si stiintifica.

edu@e-uvt.ro

WWW.UVt.ro




9. Evaluare

MINISTERUL EDUCATIEI
UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

Tip activitate 9.1 Criterii de 9.2 Metode de evaluare 9.3 Pondere din
evaluare nota finald
9.4 Curs Competentele - raspunsurile la examen 40%
lingvistice de (evaluarea finala)
intelegere a unui
text scris.
9.5 Seminar / laborator Nivelul de - testarea continua pe parcursul | 20%
exprimare verbala | semestrului
si n scris Tn limba
engleza. - activitatile gen teme / referate | 30%

etc.

9.6 Standard minim de performanta

Nota 5 (cinci)

Data completarii

12.09.2023

Data avizarii in departament

14.09.2023

Titular de disciplina

Director de departament

Conf. univ. dr. Sorana VATAVU
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FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de Tnvatamant superior | Universitatea de Vest din Timisoara

1.2 Facultatea Facultatea de Economie si de Administrare a Afacerilor
1.3 Departamentul Finante
1.4 Domeniul de studii Finante
1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de studii / Calificarea Finante si Banci

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Englezd pentru afaceri si corespondentd comerciald
FB1TC1211

2.2 Titularul activitatilor de curs

2.3 Titularul activitatilor de seminar

2.4 Anul de studiu | | 2.5 Semestrul 2 2.6 Tipul de E 2.7 Regimul DC/
evaluare disciplinei DO

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 3 | dincare: 3.2 curs 1 | 3.3 seminar/laborator | 1
3.4 Total ore din planul de invatamant | 28 | din care: 3.5 curs 14 | 3.6 seminar/laborator | 14
Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 14

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate / pe teren

Pregatire seminare / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri

Tutoriat -
Examinari 3
Alte activitati

3.7 Total ore studiu individual 19

3.8 Total ore pe semestru 50

3.9 Numarul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum e Nu este cazul

4.2 de competente | e Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului e Baza materiald (video-proiector; televizor)

5.2 de desfdsurare a seminarului / laboratorului | e Baza material3 (video-proiector; televizor)
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6. Obiectivele disciplinei - rezultate asteptate ale invatarii la formarea carora contribuie

parcurgerea si promovarea disciplinei

Cunostinte si deprinderi privind comunicarea interpersonala in limba roméana

Cunostinte si intr-0 ntr-o limba de circulatie internationala in domeniul specific de
activitate;
Utilizarea cunostintelor pentru alegerea elementelor necesare fundamentarii
Abilitati unei strategii de comunicare integrata de marketing, a unei campanii de

publicitate, de relatii publice, de promovare a vanzarilor in mediul fizic etc.

Responsabilitate
si autonomie

Gestionarea de activitati si proiecte complexe individual sau in echipa

7. Continuturi

7.1 Curs Metode de predare Observatii
Lectura

1. Organizational Structure Descrierea si explicatia

(lexic specific) Discutia libera si dirijata C1: 2h
Comunicare oral-vizuala
Lectura

2. Management (lexic specific) giiﬂ;?;?ii:::?:ic:jt:té C2: 2h
Comunicare oral-vizuala
Lectura

3. Production. Goods and Descrierea si explicatia c3: 2h

Services (lexic specific) Discutia libera si dirijata )
Comunicare oral-vizuala
Lectura

4. Marketing (lexic specific) g?;ﬁ;?;;i;;’;?:?:}:té C4: 2h
Comunicare oral-vizuala
Lectura

5. Accounting (lexic specific) g?;ﬁ;?;;i;;:?:?:}:té C5: 2h
Comunicare oral-vizuala

. . Lectura
6. Corporate Finance (lexic . . I
o Descrierea si explicatia

specific) Discutia libera si dirijata C6: 2h
Comunicare oral-vizuala
Lectura

7. Logistics (lexic specific) g;i‘:;g?;i;’;?::;;até C7: 2h
Comunicare oral-vizuala

Bibliografie:

1. MacKenzie, lan, English for Business Studies, 3™ edition, Cambridge, Cambridge University Press,

2010.
2. Mascull, Bill, Business Vocabulary in Use: Advanced, Cambridge, Cambridge University Press, 2017.
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3. Mascull, Bill, Business Vocabulary in Use: Intermediate, Cambridge, Cambridge University Press,
2017.
4. McCarthy, Michael;, O’Dell, Felicity, English Collocations in Use: Intermediate, Cambridge,
Cambridge University Press, 2017.
5. McCarthy, Michael, O’Dell, Felicity, Academic Vocabulary in Use: Intermediate, Cambridge,
Cambridge University Press, 2016.
6. Veche, Bogdan, Business English Topics, Timisoara, Eurostampa, 2014.SWAN, Michael, Practical
English Usage, 4™ edition, Oxford-New York, Oxford University Press, 2017.
7. Cambridge Dictionary | English Dictionary, Translations & Thesaurus
(https://dictionary.cambridge.org/)
8. Longman Dictionary of Contemporary English | LDOCE (https://www.|ldoceonline.com/)
7.2 Seminar / laborator Metode de predare Observatii
Lectura
1. Business and Businesses | Discutia libera si dirijata s1: 2h
(exercitii) Brainstorming ’
Comunicare oral-vizuala
Lectura
2. Employment (exercitii) Dls‘,:utla Ilb?ra si dirijatd S2:2h
Brainstorming
Comunicare oral-vizuala
Lectura
3. Work and Motivation | Discutia libera si dirijata $3: 2h
(exercitii) Brainstorming ’
Comunicare oral-vizuala
Lectura
4. Advertising (exercitii) D|5(3utla Ilb?ra si dirijata S4: 2h
Brainstorming
Comunicare oral-vizuala
Lectura
5. Banking and Personal Finance | Discutia libera si dirijata s5: 2h
(exercitii) Brainstorming )
Comunicare oral-vizuala
Lectura
6. The Tourism Industry | Discutia libera si dirijata s6: 2h
(exercitii) Brainstorming )
Comunicare oral-vizuala
Lectura
7. Corporate Social | Discutia libera si dirijata
- . . . S7: 2h
Responsibility (exercitii) Brainstorming
Comunicare oral-vizuala
Bibliografie:
1. MacKenzie, lan, English for Business Studies, 3™ edition, Cambridge, Cambridge University Press,
2010.
2. Mascull, Bill, Business Vocabulary in Use: Advanced, Cambridge, Cambridge University Press, 2017.
3. Mascull, Bill, Business Vocabulary in Use: Intermediate, Cambridge, Cambridge University Press,
2017.
4. McCarthy, Michael, O’Dell, Felicity, English Collocations in Use: Intermediate, Cambridge,

Cambridge University Press, 2017.
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5. McCarthy, Michael, O’Dell, Felicity, Academic Vocabulary in Use: Intermediate, Cambridge,

Cambridge University Press, 2016.

6. Veche, Bogdan, Business English Topics, Timisoara, Eurostampa, 2014.SWAN, Michael, Practical
English Usage, 4™ edition, Oxford-New York, Oxford University Press, 2017.

7. Cambridge Dictionary | English Dictionary, Translations & Thesaurus
(https://dictionary.cambridge.org/)

8. Longman Dictionary of Contemporary English | LDOCE (https://www.|ldoceonline.com/)

8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii

epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent

programului

intreaga activitate didactica aferenta disciplinei are drept scop dobandirea de citre studenti a unor
competente care sa le asigure, la finalul studiilor ciclului de licenta, integrarea cat mai buna pe piata
muncii, precum si autonomia in perfectionare intr-un context profesional anglofon.

9. Evaluare

Tip activitate

9.1 Criterii de
evaluare

9.2 Metode de evaluare

9.3 Pondere din nota

9.4 Curs

Evaluarea
cunoasterii
conceptelor de
baza

Examen scris

9.5 Seminar / laborator

Evaluarea
cunoasterii
vocabularului
specific

Test scris

Prezenta activa in
cadrul seminarelor

Observatia

1, suplimentar (daca
nota este mai mica de

9.6 Standard minim de performanta

Nota 5 (cinci).

Data completarii

12 septembrie 2023

Data avizarii in departament
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1. Date despre program

MINISTERUL EDUCATIEI
UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatamant superior

Universitatea de Vest din Timisoara

1.2 Facultatea

Facultatea de Economie si de Administrare a Afacerilor

1.3 Departamentul Finante
1.4 Domeniul de studii Finante
1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de studii / Calificarea

Finante si Banci

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Franceza pentru afaceri si corespondentd comerciald
FB1TC1211

2.2 Titularul activitatilor de curs

2.3 Titularul activitatilor de seminar

2.4 Anul de I 2.5 Semestrul 2 2.6 Tipul de E 2.7 Regimul DC

studiu evaluare disciplinei DO

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana

2 dincare:3.2curs |1 3.3 seminar/laborator | 1

3.4 Total ore din planul de

28 | dincare:3.5curs | 14 | 3.6 seminar/laborator | 14

invatamant

Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 14
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate / pe teren
Pregatire seminare / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri

Tutoriat -
Examinari 3
Alte activitati -
3.7 Total ore studiu individual 22

3.8 Total ore pe semestru 50

3.9 Numarul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum e Nu este cazul

4.2 de competente | ® Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului

e Baza materiala (video-proiector; televizor)

secretariat@e-uvt.ro
WWW.UVL.ro
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5.2 de desfasurare a seminarului / laboratorului

® Baza materiala (video-proiector; televizor)

6. Obiectivele disciplinei - rezultate asteptate ale invatarii la formarea carora contribuie
parcurgerea si promovarea disciplinei

e Cunostinte si deprinderi privind comunicarea interpersonala in limba

Cunostinte romana si intr-0 Tntr-o limba de circulatie internationala in domeniul
specific de activitate;
e Utilizarea cunostintelor pentru alegerea elementelor necesare
Abilitsti fundamentarii unei strategii de comunicare integratd de marketing, a unei

campanii de publicitate, de relatii publice, de promovare a vanzarilor in
mediul fizic etc.

Responsabilitate
si autonomie

e Gestionarea de activitati si proiecte complexe individual sau n echipa

7. Continuturi

7.1 Curs

Metode de predare

Observatii

1. Plan de cours et analyse de
parcours

Prelegeri
Dialoguri
Exercitii interactive

Prezentarea parametrilor
educationali si administrativi;
Fixarea metodei de evaluare
final3;

2. Lieu d’implantation

Dialoguri
Exercitii audio si video
Exercitii interactive

Tnchirierea unui spatiu de
munca;

Tehnici de exprimare orala
/ scrisa;

3. Réunion de travail

Dialoguri
Exercitii interactive
Jocuri de roluri

Pregatirea si sustinerea unei
sedinte de lucru;
Redactarea minutelor /
rezumatelor sedintei;

4. Cessation de travail

Exercitii interactive
Jocuri de rol
Studii de caz

Examinarea motivelor de
concediere;

Analizarea dreptului la
greva;

5. l’étude de marché

Exercitii audio si video
Jocuri de roluri
Prezentari multimedia

Realizarea unui chestionar;
Analiza unui studiu de piata;

6. Stratégie de produit

Dialoguri
Exercitii audio si video
Exercitii interactive

Segmentarea unui produs;
Pozitionarea pe piatd a unui
produs;

7. Réseaux de distribution

Dezbateri
Prezentari multimedia
Exercitii interactivE

Metode de distributie;
Producatori, consumatori,
distribuitori;

8. Moyens de consommation

Exercitii interactive
Jocuri de rol
Studii de caz

Comunicare producator —
consumator;

secretariat@e-uvt.ro
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® Realizarea unui mesaj
publicitar;
Dialoguri e Distingerea etapelor de
9. Etapes de la vente Exercitii Tn echipa vanzare;
Exercitii interactive e Stabilirea unei colaborari;
Dezbateri Metode de a realiza o
10. Commander en ligne Prezentari multimedia comanda;
Studii de caz e E-commerce;
Dialoguri e Comunicare telefonica;

11. Service livraison

Exercitii audio si video
Exercitii interactive

Formularea si procesarea
unei reclamatii;

- L e Solicitarea unui termen de
Exercitii audio si video lats:
12. Reglement de facture Dialoguri pu ’ . .
o . e Raspuns la o solicitare scrisa
Exercitii Tn perechi .
/ telefonica;
Exercitii interactive ® Procesul de asigurare;
13. Question d’assurance Jocuri de rol ® Procesarea unei cereri de
Studii de caz despagubire;
Dialoguri
(o e Recapitulare finald: tematici
14. Révision finale Prelegere P

de lucru si vocabular;

Bibliografie:

1. Jean-Luc Penfornis. Affaires.com Frangais Professionnel, 3¢me édition, CLE INTERNAT, 2017;
2. Claude le Goff. Le nouveau french for business: le frangais des affaires, French and European

Publications Inc., 2004;

3. Jean-Luc Penfornis. Communication Progressive du Frangais Des Affaires, French and European

Publications Inc., 2013;

4. M.P. Rosillo, P. Maccotta, M. Demaret. Quartier d’affaires. Frangais Professionnel et des
affaires. CLE INTERNAT, 2013.

7.2 Seminar / laborator Metode de predare Observatii
. . Dialoguri )

1. Révison vocabulaire 8 . o s e Recapitulare vocabular;
Evaluare primara scrisa

2. Louer un local a usage Studii de caz

: . g Exercitii interactive e Les indicateurs de temps;

professionnel . .
Exercitii pe perechi
Exercitii Tn echipa N

. - P ® Les pronoms et les adjectifs
. Dialoguri g

3. Au travail - L indéfinis;

Exercitii audio si video P
® Lecompte rendu de réunion;

Studii de caz

4.la rupture du contrat de Exercitii Tn perechi ® Le subjonctif présent;

travail Dialoguri e Lanotice de départ;
Exercitii Tn echipa .

. . ® Lacomparaison;
. Dialoguri .
5. Marketing Il ® Les propositions et les

Exercitii audio si video

adverbes de lieu ;

secretariat@e-uvt.ro
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. . e Les différentes facons de
Jocuri de roluri
. . demander;
6. Correspondance commerciale Dezbateri
. . . e Lacause, lebut,la
Prezentari multimedia .
conséquance.
Dialoguri ® Recapitulare finala: structuri
7. Révision finale Prelegere morfo-sintactice si
Exercitii Tn echipa gramaticale

Bibliografie:
1. Jean-Luc Penfornis, Laurent Habert. Affaires.com - Frangais professionnel - Cahier d'exergices,
CLE INTERNAT, 2018 ;
2. Jean-Luc Penfornis. Grammaire progressive du francais des affaires niveau intermédiaire, CLE
INTERNAT, 2018 ;

3. Jean-Luc Penfornis. Vocabulaire progressif du francais des affaires niveau intermédiaire, CLE
INTERNAT, 2018 ;

8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
programului

Intreaga activitate didactica aferenta disciplinei are drept scop dobandirea de citre studenti a unor
competente care sa le asigure, la finalul studiilor ciclului de licenta, integrarea cat mai buna pe piata
muncii, precum si autonomia in perfectionare intr-un context profesional anglofon.

9. Evaluare

Tip activitate 9.1 Criterii de 9.2 Metode de evaluare 9.3 Pondere din
evaluare nota finala
9.4 Curs Evaluare teoretica
(cunoasterea
conceptelor de
baza)

; — Test scris 100%
9.5 Seminar / laborator Evaluare practica ?

(aplicarea celor
fnvatate in
contexte specifice)

1p suplimentar,
Prezenta si dacad nota este

. - Observatia . L .
participare activa inferioara celei
maxime
9.6 Standard minim de performanta
Nota 5 (cinci).
Data completarii Titular de disciplina

13 septembrie 2023
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1. Date despre program

FACULTATEA DE ECONOMIE $I DE ADMINISTRARE A AFACERILOR

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatamant superior

UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

1.2 Facultatea

DE ECONOMIE SI DE ADMINISTRARE A AFACERILOR

1.3 Departamentul FINANTE
1.4 Domeniul de studii FINANTE
1.5 Ciclul de studii LICENTA

1.6 Programul de studii / Calificarea

FINANTE SI BANCI

2. Date despre disciplina

2.1 Denumire disciplina Franceza pentru afaceri si corespondenta comerciala
FB1TC2111

2.2 Titular activitati de curs

2.3 Titular activitati de seminar

2.4 Anul de studiu ‘ i ‘ 2.5 Semestrul ‘ 1 ‘ 2.6 Tipul de evaluare ‘ C ‘ 2.7 Regimul disciplinei DO

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 3 | dincare: 3.2 curs 1 | 3.3 seminar/laborator | 1
3.4 Total ore din planul de invatamant | 28 | din care: 3.5 curs 14 | 3.6 seminar/laborator | 14
Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 10
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate / pe teren 6
Pregatire seminare / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 4
Tutoriat -
Examinari 2
Alte activitati -

3.7 Total ore studiu individual 22
3.8 Total ore pe semestru 50
3.9 Numarul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum e Nu este cazul
4.2 de competente e Nu este cazul
PAGINA |
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului e Baza materiala (video-proiector)

5.2 de desfasurare a seminarului e Baza materiala (video-proiector)

6. Obiectivele disciplinei - rezultate asteptate ale invatarii la formarea carora contribuie
parcurgerea si promovarea disciplinei

C10. Cunoasterea unei limbi de circulatie internationala in domeniul specific

Cunostinte -
T de activitate.
A16. Abilitatea de a identifica si concretiza oportunitati in interes personal.
Abilitati A17. Completarea Tn mod sistematic a invatarii academice cu invatarea sociala.

RAL. Aplicarea principiilor si regulilor de natura etica.

RA2. Aplicarea responsabild si autonoma a principiilor, regulilor si

mecanismelor specifice de evaluare a performantelor in entitatile/organizatiile

private si publice.

RA3. Asumarea responsabilitatii pentru propria formare profesionala.

RA4. Asumarea responsabilitdtii pentru activitatea desfasurata, pentru deciziile

luate si consecintele acestora.

RAS. Capacitatea de a configura un proces decizional si de a evalua impactul

deciziilor de naturd economico-financiard asupra entitatilor/organizatiilor

private si publice si a factorilor interesati ai acestora.

Responsabilitate [RA6. Consolidarea conectivitdtii intre diferite discipline, prin crearea unei
siautonomie |legaturi Intre materialele predate si schimbarea si relevanta societala.

RA7. Capacitatea de a gandi rational.

RAS. Capacitatea de a dezbate si de a aprecia puncte de vedere diferite.

RA9. Analizarea informatiilor economico-financiare pentru a produce

previziuni legate de entitdfile/organizatiile private si publice sau conditiile

economice, pentru a fi utilizate in luarea deciziilor;

RA11. Revizuirea activitatilor operationale, economice, financiare, pentru a

asigura coerenta cu politicile entitatilor/organizatiilor private si publice.

RA12. Prezentarea oralda a unor lucrari/teme/rapoarte/proiecte sau depunerea

unor lucrari/teme/rapoarte/proiecte scrise despre tendintele economice

generale, entitd{i/organizatii private si publice sau industrii.

7. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Observatii
Prelegeri e Prezentarea parametrilor
. L . Dialoguri educationali si administrativi;
1. Plan de cours et I'évaluation interactive g . . . T .
Exercitii interactive e Fixarea nivelului grupei de
lucru;

PAGINA |
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2. Préparer ton futur

Exercitii audio si video
Jocuri de roluri
Prezentari multimedia

Analiza unui contract de
munca / a unei scrisori de
angajare;

Consultarea unei oferte de
munca;

3. En avant!

Exercitii interactive
Jocuri de rol
Munca Tn echipa

Pregatirea unui CV / unei
scrisori de motivatie;
Pregatirea unui interviu;

4. La correspondance commerciale |

Exercitii audio si video
Dialoguri
Exercitii in perechi

Corespondenta formala /
informalg;
Solicitarea/ furnizarea de
informatii;

Exercitii interactive

Formularea si procesarea unei

. Jocuri de rol plangeri prin e-mail sau la
5. La correspondance commerciale Il ..
Studii de caz telefon;
Solicitarea unei rezervari;
6. Parler au micro Dialoguri Sustinerea unei pareri pro /
Exercitii in perechi contra;
Prelegeri Dezvoltarea unei argumentari;
. . Dialoguri Recapitulare finala: tematici de
7. Révision finale ,
Prelegere lucru si vocabular;

Bibliografie

1. Jean-Luc Penfornis. Affaires.com Frangais Professionnel, 3¢me édition, CLE INTERNAT, 2017;
2. Claude le Goff. Le nouveau french for business: le francais des affaires, French and European Publications

Inc., 2004,

3. Jean-Luc Penfornis. Communication Progressive du Francais Des Affaires, French and European Publications

Inc., 2013;

4. M.P. Rosillo, P. Maccotta, M. Demaret. Quartier d’affaires. Frangais Professionnel et des affaires. CLE

INTERNAT, 2013.

8.2 Seminar

Metode de predare

Observatii

1. Test de placement

Dialoguri
Evaluare primara scrisa

Verificare scrisa a nivelului
grupei de lucru;

2. Paroles d'actifs

Studii de caz
Exercitii interactive
Exercitii pe perechi

L'intérrogation indirecte;
L'article indéfini des, la
préposition de, les quantitatifs;
Les pronoms compléments le,
la, lui;

Les pronoms relatifs simples;

e Les différentes fagons de

Studii de caz d der

3. En avant! Exercitii interactive emander; ,
Exercitii pe perechi e Lacause, la conséquence

et le but;
Exercitii Tn echipa
. . iy Le futur simple et le futur
4. Au travail! Dialoguri L P
- T antérieur;
Exercitii audio si video
PAGINA |
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e Les pronoms et les adjectifs

indéfinis;
Studii de caz e Correspondance formelle /
5. La correspondance commerciale Exercitii in perechi informelle;
Dialoguri e Ecrire un e-mail;
Jocuri de roluri . .. .
. . e Formulariintroductive ;
6. Parler en public Dezbateri e Ambicuitsti lingvistice -
Prezentari multimedia gurtatiling ’
Dialoguri . N .
f g & e Recapitulare finala: structuri
7. Révision finale Prelegere

morfo-sintactice si gramaticale

Exercitii Tn echipa

Bibliografie

1. Jean-Luc Penfornis, Laurent Habert. Affaires.com - Frangais professionnel - Cahier d'exergices, CLE INTERNAT,
2018 ;

2. Jean-Luc Penfornis. Grammaire progressive du frangais des affaires niveau intermédiaire, CLE INTERNAT,
2018 ;

3. Jean-Luc Penfornis. Vocabulaire progressif du francais des affaires niveau intermédiaire, CLE INTERNAT,
2018 ;

4. Chris Anderson. Parler en public - Le guide officiel TED, Editions J'ai Lu, 2018.

8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent
programului

e intreaga activitate didacticd aferentd disciplinei are drept scop dobandirea de cétre studenti a unor
competente care sa le asigure, la finalul studiilor ciclului de licenta, integrarea cat mai buna pe piata
muncii, precum si autonomia in perfectionare intr-un context profesional francofon.

9. Evaluare

Tip activitate | 9.1 Criterii de evaluare 9.2 Metode de evaluare 9.3 Pondere din nota finala
Autonomia lingvistica 1n Dialoaul
9.4 Curs cadrul  unei  conversatii & 50%

dirijate (simulare interviu)

Evaluarea unui proiect scris
(dosar corespondenta de Portofoliu 40%
9.5 Seminar | afaceri)

Prezenta activa in cadrul

. Observatia 10%
seminarelor

9.6 Standard minim de performanta

e Nota 5 (cinci).
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ain 1imisoara

0

Data completarii
12 septembrie 2023
Data avizarii in departament

14 septembrie 2023
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Titular de disciplina

Director de departament

Conf. univ. dr. Sorana VATAVU
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MINISTERUL EDUCATIEI
UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior | UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

1.2 Facultatea / Departamentul DE ECONOMIE SI1 DE ADMINISTRARE A AFACERILOR
1.3 Departamentul FINANTE
1.4 Domeniul de studii FINANTE
1.5 Ciclul de studii LICENTA

1.6 Programul de studii / Calificarea FINANTE SI BANCI

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei/codul Franceza pentru afaceri si corespondenta comerciala
FB1TC2211

2.2 Titularul activitatilor de curs

2.3 Titularul activitatilor de seminar

2.4 Anul de studiu | I 2.5 Semestrul Il 2.6 Tipul de C 2.7 Regimul DI
evaluare disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe siptamana 2 din care ore curs 1 seminar 1
3.2. Numir ore pe semestru 28 | din care ore curs 14 | seminar 14
3.3. Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 10
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate / pe teren 6
Pregatire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii gi eseuri 6
Alte activitati

3.4 Total ore studiu individual 22

3.5 Tutoriat -

3.6 Examinari 3

3.7 Total ore pe semestru 50

3.8 Numarul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum ° Nu este cazul

4.2 de competente | e Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfdsurare a cursului e  Baza materiald (computer/laptop, conexiune

internet);
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5.2 de desfasurare a seminarului / laboratorului

e  Baza materiala (computer/laptop, conexiune

internet);

6. Obiectivele disciplinei - rezultate asteptate ale invatarii la formarea carora contribuie

parcurgerea si promovarea disciplinei

e Cunostinte si deprinderi pentru comunicare intr-o limba de circulatie

Cunostinte internationala in domeniul specific de activitate.

« Utilizarea logicii si ratiunii pentru a identifica punctele tari si punctele
slabe ale solutiilor alternative, concluziilor si abordarilor diferitelor
probleme din domeniul administrarii afacerilor in sectorul serviciilor

Abilitati turistice si comerciale.

o Abilitatea de a asculta si de a Intelege informatiile si ideile prezentate.
o Abilitati avansate de comunicare si relationare eficientd, precum si de
gestionare eficientd a informatiilor.

Responsabilitate
si autonomie .

o Capacitatea de a gandi echilibrat, rational, de a aprecia diferite puncte
de vedere si de a nu intra 1n relatii conflictuale cu ceilalti.

Aplicarea responsabila si autonoma a principiilor, regulilor si
mecanismelor specifice de evaluare a performantelor organizationale.

7. Continuturi

7.1 Curs

‘ Metode de predare

‘ Observatii

1. Plan de cours et |'évaluation interactive

Prelegeri
Dialoguri
Exercitii interactive

Prezentarea parametrilor
educationali si administrativi;
Fixarea nivelului grupei de
lucru;

2. Préparer ton futur

Exercitii audio si video
Jocuri de roluri
Prezentari multimedia

Analiza unui contract de
munca / a unei scrisori de
angajare;

Consultarea unei oferte de
munca;

3. En avant!

Exercitii interactive
Jocuri de rol
Munca in echipa

Pregatirea unui CV / unei
scrisori de motivatie;
Pregatirea unui interviu;

4. La correspondance commerciale |

Exercitii audio si video
Dialoguri
Exercitii Tn perechi

Corespondenta formala /
informal3;
Solicitarea/ furnizarea de
informatii;

Exercitii interactive

Formularea si procesarea unei

. Jocuri de rol plangeri prin e-mail sau la
5. La correspondance commerciale Il ..
Studii de caz telefon;
e Solicitarea unei rezervari;
6. Parler au micro Dialoguri e Sustinerea unei pareri pro /

Exercitii Tn perechi
Prelegeri

contra;
Dezvoltarea unei argumentari;
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7. Révision finale

Dialoguri
Prelegere

e Recapitulare finala: tematici de
lucru si vocabular;

Bibliografie:

1. Jean-Luc Penfornis. Affaires.com Francais Professionnel, 3éme édition, CLE INTERNAT, 2018;
2. Jean-Luc Penfornis. Francais.com, CLE INTERNAT, 2018;
3. Claude le Goff. Le nouveau french for business: le francais des affaires, French and European Publications

Inc., 2004;

4. Jean-Luc Penfornis. Communication Progressive du Frangais Des Affaires, French and European Publications

Inc., 2013;

5. M.P. Rosillo, P. Maccotta, M. Demaret. Quartier d’affaires. Francais Professionnel et des affaires. CLE

INTERNAT, 2013.

7.2 Seminar / laborator

‘ Metode de predare

‘ Observatii

1. Plan de cours et I'évaluation interactive

Prelegeri
Dialoguri
Exercitii interactive

e Prezentarea parametrilor
educationali si administrativi;

2. Paroles d'actifs

Studii de caz
Exercitii interactive
Exercitii pe perechi

e L'intérrogation indirecte;

e L'article indéfini des, la
préposition de, les quantitatifs;

e Les pronoms compléments le,
la, lui;

e Les pronoms relatifs simples;

o Le présent de 'indicatif;

e Les différentes fagons de

Studii de caz EIerfnander; | | i
3. En avant! Exercitii interactive * '€ utur15|mp e etle passe
Exercitii pe perechi COMPOSE, .
e lacause, la conséquence et le
but;
e n - e Le futursimple et le futur
Exercitii Tn echipa antérieur:
4. Au travaill Dialoguri ’

Exercitii audio si video

e Les pronoms et les adjectifs

indéfinis;
Studii de caz e Correspondance formelle /
5. La correspondance commerciale Exercitii Tn perechi informelle;
Dialoguri e Ecrire un e-mail;
Jocuri de roluri « i .
. . e Formulariintroductive ;
6. Parler en public Dezbateri Ambieuitsti linevisti
, .
Prezentadri multimedia mbiguitati Ingvistice ;
Dialoguri . — .
f e g e Recapitulare finala: structuri
7. Révision finale Prelegere

Exercitii Tn echipa

morfo-sintactice si gramaticale

Bibliografie:

1. Jean-Luc Penfornis, Laurent Habert. Affaires.com - Frangais professionnel - Cahier d'exercices, CLE INTERNAT,

2018;

2. Jean-Luc Penfornis. Francais.com - Cahier d'exercices, CLE INTERNAT, 2018;
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3. Jean-Luc Penfornis. Grammaire progressive du francais des affaires niveau intermédiaire, CLE INTERNAT,
2018;

4. Jean-Luc Penfornis. Vocabulaire progressif du francais des affaires niveau intermédiaire, CLE INTERNAT,
2018;

5. Chris Anderson. Parler en public - Le guide officiel TED, Editions J'ai Lu, 2018.

8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
programului

9. Evaluare

Tip activitate 9.1 Criterii de 9.2 Metode de evaluare 9.3 Pondere din
evaluare nota finala
9.4 Curs Autonomia
lingvistica in .
. Dialogul
cadrul unei g 50%

conversatii dirijate
(simulare interviu)

9.5 Seminar / laborator Evaluarea unui
proiect scris (dosar

¥ Portofoliu 40%
corespondenta de
;face“) A Observatia 10%
rezenta activa in ’

cadrul seminarelor
9.6 Standard minim de performanta
Nota 5 (cinci).
Data completarii Titular de disciplina
12.09.2023
Data avizarii in departament Director de departament
14.09.2023
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FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de Tnvatamant superior | Universitatea de Vest din Timisoara

1.2 Facultatea Facultatea de Economie si de Administrare a Afacerilor
1.3 Departamentul Contabilitate si Audit

1.4 Domeniul de studii Contabilitate

1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de studii / Calificarea Contabilitate si Informatica de Gestiune

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Franceza pentru afaceri si corespondentd comerciald
C1TC1112

2.2 Titularul activitatilor de curs

2.3 Titularul activitatilor de seminar

2.4 Anul de studiu | | 2.5 Semestrul 1 2.6 Tipul de E 2.7 Regimul DI
evaluare disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 3 | dincare: 3.2 curs 1 | 3.3 seminar/laborator | 1
3.4 Total ore din planul de invatamant | 28 | din care: 3.5 curs 14 | 3.6 seminar/laborator | 14
Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 14
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate / pe teren 4
Pregatire seminare / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 4
Tutoriat -
Examinari 2
Alte activitati -
3.7 Total ore studiu individual 22

3.8 Total ore pe semestru 50

3.9 Numarul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum e Nu este cazul

4.2 de competente | e Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului e Baza materiala (video-proiector; televizor)

5.2 de desfdsurare a seminarului / laboratorului | e Baza materiala (video-proiector; televizor)
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6. Obiectivele disciplinei - rezultate asteptate ale invatarii la formarea carora contribuie

parcurgerea si promovarea disciplinei

Cunostinte

C7. Absolventul demonstreaza cunostinte generale privind etica;

Abilit3ti

Al. Absolventul are abilitati de comunicare profesionala cu echipa de lucru in
conditiile respectarii eticii profesionale.

Responsabilitate
si autonomie

R7. Absolventul este capabil sa inteleaga diverse limbi straine.

7. Continuturi

7.1 Curs

Metode de predare

Observatii

1. Plan de cours et I'évaluation
interactive

Prelegeri
Dialoguri
Exercitii interactive

Prezentarea parametrilor
educationali si administrativi;
Fixarea nivelului grupei de
lucru;

2. Les acteurs économiques

Dialoguri
Exercitii interactive
Exercitii Tn echipa

Reperarea diferitelor tipuri
de muncitori;

Identificarea si clasarea
companiilor;

3. Le client - notre maitre

Dialoguri
Exercitii interactive
Jocuri de roluri

Descoperirea serviciilor;
Consumul colaborativ si
drepturile consumatorului;

4. Les créateurs d'entreprise

Dezbateri
Studii de caz
Jocuri de roluri

Profilul si parcursul unui
manager;

Analiza metodelor de
finantare;

Compararea societatilor
comerciale;

Inchirierea unui spatiu;

5. Préparer ton futur

Exercitii audio si video
Jocuri de roluri
Prezentari multimedia

Analiza unui contract de
munca / a unei scrisori de
angajare;

Consultarea unei oferte de
munca;

6. La correspondance
commerciale Il

Exercitii interactive
Jocuri de rol
Studii de caz

Formularea si procesarea
unei plangeri prin e-mail sau
la telefon;

Solicitarea unei amanari /
reprogramari;
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7. Révision finale

Dialoguri
Prelegere

Recapitulare finala: tematici
de lucru si vocabular;

Bibliografie:

1. Jean-Luc Penfornis. Affaires.com Frangais Professionnel, 3éme édition, CLE INTERNAT, 2017,
2. Claude le Goff. Le nouveau french for business: le francais des affaires, French and European

Publications Inc. , 2004;

3. Jean-Luc Penfornis. Communication Progressive du Frangais Des Affaires, French and European

Publications Inc., 2013;

4. M.P. Rosillo, P. Maccotta, M. Demaret. Quartier d’affaires. Francais Professionnel et des
affaires. CLE INTERNAT, 2013.

7.2 Seminar / laborator

Metode de predare

Observatii

1. Test de placement

Dialoguri
Evaluare primara scrisa

Verificare scrisa a nivelului
grupei de lucru;

2. Paroles d'actifs

Studii de caz
Exercitii interactive
Exercitii pe perechi

L'intérrogation indirecte;
L'article indéfini des, la
préposition de, les
guantitatifs;

Les pronoms compléments
le, la, lui;

Les pronoms relatifs
simples;

3. Le profil de créateur

Exercitii Tn echipa
Dialoguri
Exercitii audio si video

Le passé
I'imparfait
Les articles définis, indéfinis,
partitifs;

Les indicateurs de temps;
Les pronoms y et en;

composé et

4.1’ Organisation du travail

Studii de caz
Exercitii in perechi
Dialoguri

Les pronoms relatifs
composés

L'hypothese avec si;

Le futur simple et le futur
antérieur;

Les pronoms et les adjectifs
indéfinis;

5. La stratégie de produit et
communication média

Exercitii Tn echipa
Dialoguri
Exercitii audio si video

La place des pronoms
compléments;

Les prépositions et les
adverbes de lieu ;

Le discours rapporté (au
présent) ;

La comparaison ;

6. Communiquer pour délivrer
des résultats

Jocuri de roluri
Dezbateri
Prezentari multimedia

Les différentes facons de
demander;

La cause, la conséquence et
le but;

Les adverbes de quantité;
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passé;

Le discours rapporté au

CLE INTERNAT, 2018 ;

INTERNAT, 2018 ;

INTERNAT, 2018 ;

Dialoguri e Recapitulare finala: structuri
7. Révision finale Prelegere morfo-sintactice si
Exercitii Tn echipa gramaticale
Bibliografie:
1. Jean-Luc Penfornis, Laurent Habert. Affaires.com - Francais professionnel - Cahier d'exercgices,

Jean-Luc Penfornis. Grammaire progressive du francgais des affaires niveau intermédiaire, CLE

Jean-Luc Penfornis. Vocabulaire progressif du francais des affaires niveau intermédiaire, CLE

8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent

programului

intreaga activitate didacticd aferenta disciplinei are drept scop dobandirea de citre studenti a unor
competente care sa le asigure, la finalul studiilor ciclului de licenta, integrarea cat mai buna pe piata
muncii, precum si autonomia in perfectionare intr-un context profesional francofon.

9. Evaluare
Tip activitate 9.1 Criterii de 9.2 Metode de evaluare 9.3 Pondere din
evaluare nota finala
9.4 Curs Evaluare teoretica
(cunoasterea
conceptelor de
baza)
- — Test scris 100%
9.5 Seminar / laborator Evaluare practica ?
(aplicarea celor
invatate in
contexte specifice)
1p suplimentar,
Prezenta si . daca nota este
T Observatia

participare activa

inferioara celei
maxime

9.6 Standard minim de performanta

Nota 5 (cinci).

Data completarii

12 septembrie 2023

Titular de disciplina
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Data avizarii in departament Director de departament

14 septembrie 2023 Prof. univ. dr. Ovidiu BUNGET

Adresa postala: Bd. Vasile Parvan nr. 4, cod postal 300223, Timisoara, jud. Timis, Roménia
Numar de telefon: +40-(0)256-592.300 (310)
Adresa de e-mall: secretariat@e-uvt.ro
\Website: www.uvt.ro
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FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de Tnvatamant superior | Universitatea de Vest din Timisoara

1.2 Facultatea Facultatea de Economie si de Administrare a Afacerilor
1.3 Departamentul Contabilitate si Audit

1.4 Domeniul de studii Contabilitate

1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de studii / Calificarea Contabilitate si informatica de gestiune

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Franceza pentru afaceri si corespondentd comerciald
C1TC1213

2.2 Titularul activitatilor de curs

2.3 Titularul activitatilor de seminar

2.4 Anul de I 2.5 Semestrul 2 2.6 Tipul de E 2.7 Regimul DC
studiu evaluare disciplinei DI

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 2 dincare:3.2curs |1 3.3 seminar/laborator | 1
3.4 Total ore din planul de 28 | dincare:3.5curs | 14 | 3.6 seminar/laborator | 14
invatamant

Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 14

Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate / pe teren

Pregatire seminare / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri

Tutoriat -
Examinari 3
Alte activitati -
3.7 Total ore studiu individual 22

3.8 Total ore pe semestru 50

3.9 Numarul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum e Nu este cazul

4.2 de competente | ® Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului e Baza materiala (video-proiector; televizor)
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5.2 de desfasurare a seminarului / laboratorului

® Baza materiala (video-proiector; televizor)

6. Obiectivele disciplinei - rezultate asteptate ale invatarii la formarea carora contribuie
parcurgerea si promovarea disciplinei

e Cunostinte si deprinderi privind comunicarea interpersonala in limba

Cunostinte romana si intr-0 Tntr-o limba de circulatie internationala in domeniul
specific de activitate;
e Utilizarea cunostintelor pentru alegerea elementelor necesare
Abilitsti fundamentarii unei strategii de comunicare integratd de marketing, a unei

campanii de publicitate, de relatii publice, de promovare a vanzarilor in
mediul fizic etc.

Responsabilitate
si autonomie

e Gestionarea de activitati si proiecte complexe individual sau 1n echipa

7. Continuturi

7.1 Curs

Metode de predare

Observatii

1. Plan de cours et analyse de
parcours

Prelegeri
Dialoguri
Exercitii interactive

Prezentarea parametrilor
educationali si administrativi;
Fixarea metodei de evaluare
final3;

2. Lieu d’implantation

Dialoguri
Exercitii audio si video
Exercitii interactive

Tnchirierea unui spatiu de
munca;

Tehnici de exprimare orala
/ scrisa;

3. Réunion de travail

Dialoguri
Exercitii interactive
Jocuri de roluri

Pregatirea si sustinerea unei
sedinte de lucru;
Redactarea minutelor /
rezumatelor sedintei;

4. Cessation de travail

Exercitii interactive
Jocuri de rol
Studii de caz

Examinarea motivelor de
concediere;

Analizarea dreptului la
greva;

5. l’étude de marché

Exercitii audio si video
Jocuri de roluri
Prezentari multimedia

Realizarea unui chestionar;
Analiza unui studiu de piata;

6. Stratégie de produit

Dialoguri
Exercitii audio si video
Exercitii interactive

Segmentarea unui produs;
Pozitionarea pe piata a unui
produs;

7. Réseaux de distribution

Dezbateri
Prezentari multimedia
Exercitii interactivE

Metode de distributie;
Producatori, consumatori,
distribuitori;

8. Moyens de consommation

Exercitii interactive
Jocuri de rol
Studii de caz

Comunicare producator —
consumator;
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® Realizarea unui mesaj
publicitar;
Dialoguri e Distingerea etapelor de
9. Etapes de la vente Exercitii Tn echipa vanzare;
Exercitii interactive e Stabilirea unei colaborari;
Dezbateri Metode de a realiza o
10. Commander en ligne Prezentari multimedia comanda;
Studii de caz e E-commerce;
Dialoguri e Comunicare telefonica;

11. Service livraison

Exercitii audio si video
Exercitii interactive

Formularea si procesarea
unei reclamatii;

- L e Solicitarea unui termen de
Exercitii audio si video lats:
12. Reglement de facture Dialoguri pu ’ . .
o . e Raspuns la o solicitare scrisa
Exercitii Tn perechi .
/ telefonica;
Exercitii interactive ® Procesul de asigurare;
13. Question d’assurance Jocuri de rol ® Procesarea unei cereri de
Studii de caz despagubire;
Dialoguri
(o e Recapitulare finald: tematici
14. Révision finale Prelegere P

de lucru si vocabular;

Bibliografie:

1. Jean-Luc Penfornis. Affaires.com Frangais Professionnel, 3¢me édition, CLE INTERNAT, 2017;
2. Claude le Goff. Le nouveau french for business: le francgais des affaires, French and European

Publications Inc., 2004;

3. Jean-Luc Penfornis. Communication Progressive du Frangais Des Affaires, French and European

Publications Inc., 2013;

4. M.P. Rosillo, P. Maccotta, M. Demaret. Quartier d’affaires. Frangais Professionnel et des
affaires. CLE INTERNAT, 2013.

7.2 Seminar / laborator Metode de predare Observatii
. . Dialoguri )
1. Révison vocabulaire 8 . o s e Recapitulare vocabular;
Evaluare primara scrisa
R Studii de caz
2. Louer un local a usage e . -
. Exercitii interactive e Les indicateurs de temps;
professionnel . .
Exercitii pe perechi
Exercitii Tn echipa N
. - P ® Les pronoms et les adjectifs
. Dialoguri g
3. Au travail - L indéfinis;
Exercitii audio si video P
® Lecompte rendu de réunion;
Studii de caz
4.la rupture du contrat de Exercitii Tn perechi ® Le subjonctif présent;
travail Dialoguri e Lanotice de départ;
Exercitii Tn echipa .
. . ® Lacomparaison;
. Dialoguri .
5. Marketing Il ® Les propositions et les

Exercitii audio si video

adverbes de lieu ;
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. . e Les différentes facons de
Jocuri de roluri
. . demander;
6. Correspondance commerciale Dezbateri
. . . e Lacause, lebut,la
Prezentari multimedia .
conséquance.
Dialoguri ® Recapitulare finala: structuri
7. Révision finale Prelegere morfo-sintactice si
Exercitii Tn echipa gramaticale

Bibliografie:
1. Jean-Luc Penfornis, Laurent Habert. Affaires.com - Frangais professionnel - Cahier d'exergices,
CLE INTERNAT, 2018 ;
2. Jean-Luc Penfornis. Grammaire progressive du francais des affaires niveau intermédiaire, CLE
INTERNAT, 2018 ;

3. Jean-Luc Penfornis. Vocabulaire progressif du francais des affaires niveau intermédiaire, CLE
INTERNAT, 2018 ;

8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
programului

Intreaga activitate didactica aferenta disciplinei are drept scop dobandirea de citre studenti a unor
competente care sa le asigure, la finalul studiilor ciclului de licenta, integrarea cat mai buna pe piata
muncii, precum si autonomia in perfectionare intr-un context profesional anglofon.

9. Evaluare

Tip activitate 9.1 Criterii de 9.2 Metode de evaluare 9.3 Pondere din
evaluare nota finala
9.4 Curs Evaluare teoretica
(cunoasterea
conceptelor de
baza)

; — Test scris 100%
9.5 Seminar / laborator Evaluare practica ?

(aplicarea celor
fnvatate in
contexte specifice)

1p suplimentar,
Prezenta si dacad nota este

. - Observatia . L .
participare activa inferioara celei
maxime
9.6 Standard minim de performanta
Nota 5 (cinci).
Data completarii Titular de disciplina

13 septembrie 2023
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FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de Tnvatamant superior | Universitatea de Vest din Timisoara

1.2 Facultatea Facultatea de Economie si de Administrare a Afacerilor
1.3 Departamentul Economie si Modelare Economica

1.4 Domeniul de studii Economie

1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de studii / Calificarea Economie Generala si Comunicare Economica

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Franceza pentru afaceri si corespondentd comerciald
E1TC1106

2.2 Titularul activitatilor de curs

2.3 Titularul activitatilor de seminar

2.4 Anul de I 2.5 Semestrul 1 2.6 Tipul de E 2.7 Regimul DO
studiu evaluare disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 3 dincare:3.2curs | 1 33 1
seminar/laborator

3.4 Total ore din planul de invatamant | 28 | dincare:3.5curs | 14 | 3.6 14
seminar/laborator

Distributia fondului de timp: or

e

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 14

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate / pe teren 4

Pregatire seminare / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 4

Tutoriat -

Examinari 2

Alte activitati -

3.7 Total ore studiu individual 22

3.8 Total ore pe semestru 50

3.9 Numarul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum e Nu este cazul

4.2 de competente | ® Nu este cazul
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului

e Baza materiala (video-proiector; televizor)

5.2 de desfasurare a seminarului / laboratorului

e Baza materiala (video-proiector; televizor)

6. Obiectivele disciplinei - rezultate asteptate ale invatarii la formarea carora contribuie

parcurgerea si promovarea disciplinei

Cunostinte

e Capacitatea de abordare interdisciplinara si comparativa a unor probleme;

Abilitati

e Abilitatea de a convinge anumiti actori de necesitatea de a participa la
anumite studii, rapoarte sau alte materiale asemanatoare;

Responsabilitat
e si autonomie

7. Continuturi

7.1 Curs

Metode de predare

Observatii

1. Plan de cours et I'évaluation
interactive

Prelegeri
Dialoguri
Exercitii interactive

Prezentarea parametrilor
educationali si administrativi;
Fixarea nivelului grupei de
lucru;

2. Les acteurs économiques

Dialoguri
Exercitii interactive
Exercitii Tn echipa

Reperarea diferitelor tipuri
de muncitori;

Identificarea si clasarea
companiilor;

3. Le client - notre maitre

Dialoguri
Exercitii interactive
Jocuri de roluri

Descoperirea serviciilor;
Consumul colaborativ si
drepturile consumatorului;

4. Les créateurs d'entreprise

Dezbateri
Studii de caz
Jocuri de roluri

Profilul si parcursul unui
manager;

Analiza metodelor de
finantare;

Compararea societatilor
comerciale;

Inchirierea unui spatiu;

5. Préparer ton futur

Exercitii audio si video
Jocuri de roluri
Prezentari multimedia

Analiza unui contract de
munca / a unei scrisori de
angajare;

Consultarea unei oferte de
munca;
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e . e Formularea si procesarea
Exercitil interactive unei plangeri prin e-mail sau
6. La correspondance Jocuri de rol
. . la telefon;
commerciale Il Studii de caz . .
e Solicitarea unei amanari /
reprogramari;
Dialoguri . - -
o e Recapitulare finald: tematici
7. Révision finale Prelegere .
de lucru si vocabular;

Bibliografie:

1. Jean-Luc Penfornis. Affaires.com Frangais Professionnel, 3éme édition, CLE INTERNAT, 2017,

2. Claude le Goff. Le nouveau french for business: le francais des affaires, French and European
Publications Inc. , 2004;

3. Jean-Luc Penfornis. Communication Progressive du Frangais Des Affaires, French and European
Publications Inc., 2013;

4. M.P. Rosillo, P. Maccotta, M. Demaret. Quartier d’affaires. Francais Professionnel et des
affaires. CLE INTERNAT, 2013.

7.2 Seminar / laborator

Metode de predare

Observatii

1. Test de placement

Dialoguri
Evaluare primara scrisa

Verificare scrisa a nivelului
grupei de lucru;

2. Paroles d'actifs

Studii de caz
Exercitii interactive
Exercitii pe perechi

L'intérrogation indirecte;
L'article indéfini des, la
préposition de, les
guantitatifs;

Les pronoms compléments
le, la, lui;

Les pronoms relatifs
simples;

3. Le profil de créateur

Exercitii Tn echipa
Dialoguri
Exercitii audio si video

Le passé composé et
I'imparfait

Les articles définis, indéfinis,
partitifs;

Les indicateurs de temps;
Les pronoms y et en;

4.1’ Organisation du travail

Studii de caz
Exercitii in perechi
Dialoguri

Les pronoms relatifs
composés

L'hypothese avec si;

Le futur simple et le futur
antérieur;

Les pronoms et les adjectifs
indéfinis;

5. La stratégie de produit et
communication média

Exercitii Tn echipa
Dialoguri
Exercitii audio si video

La place des pronoms
compléments;

Les prépositions et les
adverbes de lieu ;

Le discours rapporté (au
présent) ;

La comparaison ;
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o Les différentes facons de
. . demander;
Jocuri de roluri .
. " . e Llacause, la conséquence et
6. Communiquer pour délivrer Dezbateri le but:
des résultats Prezentari multimedia ! .,
e Les adverbes de quantité;
e Le discours rapporté au
passé;
Dialoguri e Recapitulare finala: structuri
7. Révision finale Prelegere morfo-sintactice si
Exercitii Tn echipa gramaticale
Bibliografie:

1. Jean-Luc Penfornis, Laurent Habert. Affaires.com - Francais professionnel - Cahier d'exercices,
CLE INTERNAT, 2018 ;

2. Jean-Luc Penfornis. Grammaire progressive du francgais des affaires niveau intermédiaire, CLE
INTERNAT, 2018 ;

3. Jean-Luc Penfornis. Vocabulaire progressif du francais des affaires niveau intermédiaire, CLE
INTERNAT, 2018 ;

8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
programului

intreaga activitate didactica aferentd disciplinei are drept scop dobandirea de citre studenti a unor
competente care sa le asigure, la finalul studiilor ciclului de licentd, integrarea cat mai buna pe piata
muncii, precum si autonomia in perfectionare intr-un context profesional francofon.

9. Evaluare

Tip activitate 9.1 Criterii de 9.2 Metode de evaluare 9.3 Pondere din
evaluare nota finala

9.4 Curs Evaluare teoretica
(cunoasterea
conceptelor de
baza)

" Test scris 100%
9.5 Seminar / laborator Evaluare practica ?

(aplicarea celor
fnvatate in
contexte specifice)

1p suplimentar,
Prezenta si . daca nota este
R Observatia . L .
participare activa inferioara celei
maxime

9.6 Standard minim de performanta

Nota 5 (cinci).
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Data completarii Titular de disciplina
12 septembrie 2023

Data avizarii in departament Director de departament
14 septembrie 2023 Conf. univ. dr. lon IMBRESCU
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1. Date despre program

MINISTERUL EDUCATIEI
UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatamant superior

Universitatea de Vest din Timisoara

1.2 Facultatea

Facultatea de Economie si de Administrare a Afacerilor

1.3 Departamentul

Economie si Modelare Economica

1.4 Domeniul de studii

Economie

1.5 Ciclul de studii

Licenta

1.6 Programul de studii / Calificarea

Economie Generala si Comunicare Economica

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Franceza pentru afaceri si corespondentd comerciald
E1TC1206

2.2 Titularul activitatilor de curs

2.3 Titularul activitatilor de seminar

2.4 Anul de I 2.5 Semestrul 2 2.6 Tipul de E 2.7 Regimul DC

studiu evaluare disciplinei DO

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana

2 dincare:3.2curs |1 3.3 seminar/laborator | 1

3.4 Total ore din planul de

28 | dincare:3.5curs | 14 | 3.6 seminar/laborator | 14

invatamant

Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 14
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate / pe teren
Pregatire seminare / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri

Tutoriat -
Examinari 3
Alte activitati -
3.7 Total ore studiu individual 22

3.8 Total ore pe semestru 50

3.9 Numarul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum e Nu este cazul

4.2 de competente | ® Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului

e Baza materiala (video-proiector; televizor)
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5.2 de desfasurare a seminarului / laboratorului

® Baza materiala (video-proiector; televizor)

6. Obiectivele disciplinei - rezultate asteptate ale invatarii la formarea carora contribuie
parcurgerea si promovarea disciplinei

e Cunostinte si deprinderi privind comunicarea interpersonala in limba

Cunostinte romana si intr-0 Tntr-o limba de circulatie internationala in domeniul
specific de activitate;
e Utilizarea cunostintelor pentru alegerea elementelor necesare
Abilitsti fundamentarii unei strategii de comunicare integratd de marketing, a unei

campanii de publicitate, de relatii publice, de promovare a vanzarilor in
mediul fizic etc.

Responsabilitate
si autonomie

e Gestionarea de activitati si proiecte complexe individual sau 1n echipa

7. Continuturi

7.1 Curs

Metode de predare

Observatii

1. Plan de cours et analyse de
parcours

Prelegeri
Dialoguri
Exercitii interactive

Prezentarea parametrilor
educationali si administrativi;
Fixarea metodei de evaluare
final3;

2. Lieu d’implantation

Dialoguri
Exercitii audio si video
Exercitii interactive

Tnchirierea unui spatiu de
munca;

Tehnici de exprimare orala
/ scrisa;

3. Réunion de travail

Dialoguri
Exercitii interactive
Jocuri de roluri

Pregatirea si sustinerea unei
sedinte de lucru;
Redactarea minutelor /
rezumatelor sedintei;

4. Cessation de travail

Exercitii interactive
Jocuri de rol
Studii de caz

Examinarea motivelor de
concediere;

Analizarea dreptului la
greva;

5. l’étude de marché

Exercitii audio si video
Jocuri de roluri
Prezentari multimedia

Realizarea unui chestionar;
Analiza unui studiu de piata;

6. Stratégie de produit

Dialoguri
Exercitii audio si video
Exercitii interactive

Segmentarea unui produs;
Pozitionarea pe piata a unui
produs;

7. Réseaux de distribution

Dezbateri
Prezentari multimedia
Exercitii interactivE

Metode de distributie;
Producatori, consumatori,
distribuitori;

8. Moyens de consommation

Exercitii interactive
Jocuri de rol
Studii de caz

Comunicare producator —
consumator;
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® Realizarea unui mesaj
publicitar;
Dialoguri e Distingerea etapelor de
9. Etapes de la vente Exercitii Tn echipa vanzare;
Exercitii interactive e Stabilirea unei colaborari;
Dezbateri Metode de a realiza o
10. Commander en ligne Prezentari multimedia comanda;
Studii de caz e E-commerce;
Dialoguri e Comunicare telefonica;

11. Service livraison

Exercitii audio si video
Exercitii interactive

Formularea si procesarea
unei reclamatii;

- L e Solicitarea unui termen de
Exercitii audio si video lats:
12. Reglement de facture Dialoguri pu ’ . .
o . e Raspuns la o solicitare scrisa
Exercitii Tn perechi .
/ telefonica;
Exercitii interactive ® Procesul de asigurare;
13. Question d’assurance Jocuri de rol ® Procesarea unei cereri de
Studii de caz despagubire;
Dialoguri
(o e Recapitulare finald: tematici
14. Révision finale Prelegere P

de lucru si vocabular;

Bibliografie:

1. Jean-Luc Penfornis. Affaires.com Frangais Professionnel, 3¢me édition, CLE INTERNAT, 2017;
2. Claude le Goff. Le nouveau french for business: le francgais des affaires, French and European

Publications Inc., 2004;

3. Jean-Luc Penfornis. Communication Progressive du Frangais Des Affaires, French and European

Publications Inc., 2013;

4. M.P. Rosillo, P. Maccotta, M. Demaret. Quartier d’affaires. Frangais Professionnel et des
affaires. CLE INTERNAT, 2013.

7.2 Seminar / laborator Metode de predare Observatii
. . Dialoguri )
1. Révison vocabulaire 8 . o s e Recapitulare vocabular;
Evaluare primara scrisa
R Studii de caz
2. Louer un local a usage e . -
. Exercitii interactive e Les indicateurs de temps;
professionnel . .
Exercitii pe perechi
Exercitii Tn echipa N
. - P ® Les pronoms et les adjectifs
. Dialoguri g
3. Au travail - L indéfinis;
Exercitii audio si video P
® Lecompte rendu de réunion;
Studii de caz
4.la rupture du contrat de Exercitii Tn perechi ® Le subjonctif présent;
travail Dialoguri e Lanotice de départ;
Exercitii Tn echipa .
. . ® Lacomparaison;
. Dialoguri .
5. Marketing Il ® Les propositions et les

Exercitii audio si video

adverbes de lieu ;
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. . e Les différentes facons de
Jocuri de roluri
. . demander;
6. Correspondance commerciale Dezbateri
. . . e Lacause, lebut,la
Prezentari multimedia .
conséquance.
Dialoguri ® Recapitulare finala: structuri
7. Révision finale Prelegere morfo-sintactice si
Exercitii Tn echipa gramaticale

Bibliografie:
1. Jean-Luc Penfornis, Laurent Habert. Affaires.com - Frangais professionnel - Cahier d'exergices,
CLE INTERNAT, 2018 ;
2. Jean-Luc Penfornis. Grammaire progressive du francais des affaires niveau intermédiaire, CLE
INTERNAT, 2018 ;

3. Jean-Luc Penfornis. Vocabulaire progressif du francais des affaires niveau intermédiaire, CLE
INTERNAT, 2018 ;

8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
programului

Intreaga activitate didactica aferenta disciplinei are drept scop dobandirea de citre studenti a unor
competente care sa le asigure, la finalul studiilor ciclului de licenta, integrarea cat mai buna pe piata
muncii, precum si autonomia in perfectionare intr-un context profesional anglofon.

9. Evaluare

Tip activitate 9.1 Criterii de 9.2 Metode de evaluare 9.3 Pondere din
evaluare nota finala
9.4 Curs Evaluare teoretica
(cunoasterea
conceptelor de
baza)

; — Test scris 100%
9.5 Seminar / laborator Evaluare practica ?

(aplicarea celor
fnvatate in
contexte specifice)

1p suplimentar,
Prezenta si dacad nota este

. - Observatia . L .
participare activa inferioara celei
maxime
9.6 Standard minim de performanta
Nota 5 (cinci).
Data completarii Titular de disciplina

13 septembrie 2023
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FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de Tnvatamant superior | Universitatea de Vest din Timisoara

1.2 Facultatea Facultatea de Economie si de Administrare a Afacerilor
1.3 Departamentul Marketing si Relatii Economice Internationale

1.4 Domeniul de studii Economie si Afaceri Internationale

1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de studii / Calificarea Economie si Afaceri Internationale

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Franceza pentru afaceri si corespondentd comerciald
EAIITC1111

2.2 Titularul activitatilor de curs

2.3 Titularul activitatilor de seminar

2.4 Anul de studiu | | 2.5 Semestrul 1 2.6 Tipul de E 2.7 Regimul DO
evaluare disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 3 | dincare: 3.2 curs 2 | 3.3 seminar/laborator |1
3.4 Total ore din planul de invatamant | 42 | din care: 3.5 curs 28 | 3.6 seminar/laborator | 14
Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 3
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate / pe teren 1
Pregatire seminare / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 1
Tutoriat -
Examinari 3
Alte activitati -
3.7 Total ore studiu individual 8

3.8 Total ore pe semestru 50

3.9 Numarul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum e Nu este cazul

4.2 de competente | e Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului e Baza materiala (video-proiector; televizor)

5.2 de desfdsurare a seminarului / laboratorului | e Baza materiala (video-proiector; televizor)
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6. Obiectivele disciplinei - rezultate asteptate ale invatarii la formarea carora contribuie

parcurgerea si promovarea disciplinei

Cunostinte

Abilit3ti

Responsabilitate
si autonomie

7. Continuturi

7.1 Curs

Metode de predare

Observatii

1. Plan du cours et I'évaluation
interactive

Prelegeri
Dialoguri
Exercitii interactive

Prezentarea parametrilor
educationali si administrativi;
Fixarea nivelului grupei de
lucru;

2. Les invitations sont lancées

Dialoguri
Exercitii interactive
Jocuri de roluri

A face o invitatie;
Pregatirea unui eveniment
international;

3. Soyez les bienvenues!

Dezbateri
Prezentari multimedia
Exercitii interactive

Politete;
Exprimarea unei opinii;

4. Interventions publiques

Dezbateri
Studii de caz
Jocuri de roluri

Construirea unei
argumentari simple;
Formularea acordului /
dezacordului intr-o maniera
politicoasa;

5. Préparer ton futur

Exercitii audio si video
Jocuri de roluri
Prezentari multimedia

Analiza unui contract de
munca / a unei scrisori de
angajare;

Consultarea unei oferte de
munca;

6. Mon premier jour de travail

Dialoguri
Exercitii audio si video
Exercitii interactive

Descrierea locului de
munca;

Intelegerea relatiei mentor-
angajat;

7. Les ressources umaines

Dezbateri
Prezentari multimedia
Exercitii interactive

Comunicare intre
colaboratori;

Pregatirea / participarea /
sustinerea unei sedinte;

8. Je participe a une formation

Exercitii interactive
Jocuri de rol

Participarea la formari
profesionale;
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9. Un an déja

Studii de caz e Rezolvarea unei probleme in
ultimul moment
Dialoguri e Passer un entretien annuel,

Exercitii Tn echipa
Exercitii interactive

faire le bilan;
Formuler des souhaits;

Dezbateri . . .

. . . e Realizarea unui sondaj;
10. Marketing | Prezentari multimedia L 13 .

. .. [ ]
g studii de caz ansarea pe piata a unui
produs;
. . e Analiza diferitelor mijloace
Dialoguri

11. Marketing Il

Exercitii audio si video
Exercitii interactive

de comunicare media;
Realizarea unui mesaj
publicitar;

12. La correspondance
commerciale |

Exercitii audio si video
Dialoguri
Exercitii in perechi

Corespondenta formala /
informal3;
Solicitarea unei rezervari;

Exercitii interactive

Formularea si procesarea
unei plangeri prin e-mail sau

13. La correspondance Jocuri de rol
. " la telefon;
commerciale Il Studii de caz . ) .
e Solicitarea unei amanari/
reprogramari;
Dialoguri . L -

e e Recapitulare finala: tematici

14. Révision finale Prelegere

de lucru si vocabular;

Bibliografie:

1. Jean-Luc Penfornis. Affaires.com Frangais Professionnel, 3éme édition, CLE INTERNAT, 2017,
2. Claude le Goff. Le nouveau french for business: le frangais des affaires, French and European

Publications Inc. , 2004;

3. Jean-Luc Penfornis. Communication Progressive du Frangais Des Affaires, French and European

Publications Inc., 2013;

4. Michel Soignet, Objectif Diplomatie 2, Hachette Francais Langue Etrangére, 2010 ;

7.2 Seminar / laborator

Metode de predare

Observatii

1. Test de placement

Dialoguri
Evaluare primara scrisa

Verificare scrisa a nivelului
grupei de lucru;

2. Paroles d'actifs

Studii de caz
Exercitii interactive
Exercitii pe perechi

L'intérrogation indirecte;
L'article indéfini des, la
préposition de, les
guantitatifs;

Les pronoms compléments
le, la, lui;

Les pronoms relatifs
simples;

3. Parler au micro

Exercitii Tn echipa
Dialoguri
Exercitii audio si video

Le passé composé et
I'imparfait

Les articles définis, indéfinis,
partitifs;
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Les indicateurs de temps;
Les pronoms y et en;

4.1’ Organisation du travail

Studii de caz
Exercitii in perechi
Dialoguri

Les pronoms relatifs
composés

L'hypothese avec si;

Le futur simple et le futur
antérieur;

Les pronoms et les adjectifs
indéfinis;

5. La stratégie de produit et
communication média

Exercitii Tn echipa
Dialoguri
Exercitii audio si video

La place des pronoms
compléments;

Les prépositions et les
adverbes de lieu ;

Le discours rapporté (au
présent) ;

La comparaison ;

6. Communiquer pour délivrer

des résultats

Jocuri de roluri
Dezbateri
Prezentari multimedia

Les différentes facons de
demander;

La cause, la conséquence et
le but;

Les adverbes de quantité;
Le discours rapporté au
passé;

7. Révision finale

Dialoguri
Prelegere
Exercitii Tn echipa

Recapitulare finala: structuri
morfo-sintactice si
gramaticale

Bibliografie:

1. Jean-Luc Penfornis, Laurent Habert. Affaires.com - Frangais professionnel - Cahier d'exergices,

CLE INTERNAT, 2018 ;

2. Jean-Luc Penfornis. Grammaire progressive du frangais des affaires niveau intermédiaire, CLE

INTERNAT, 2018 ;

3. Jean-Luc Penfornis. Vocabulaire progressif du frangais des affaires niveau intermédiaire, CLE

INTERNAT, 2018 ;

8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
programului

intreaga activitate didactica aferentd disciplinei are drept scop dobandirea de citre studenti a unor
competente care sa le asigure, la finalul studiilor ciclului de licenta, integrarea cat mai buna pe piata
muncii, precum si autonomia in perfectionare intr-un context profesional francofon.
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9. Evaluare

MINISTERUL EDUCATIEI
UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

Tip activitate 9.1 Criterii de 9.2 Metode de evaluare 9.3 Pondere din
evaluare nota finala
9.4 Curs Evaluare teoretica
(cunoasterea
conceptelor de
bazd) Test scris 100%

9.5 Seminar / laborator

Evaluare practica
(aplicarea celor
invatate in
contexte specifice)

Prezenta si
participare activa

1p suplimentar,

daca nota este

inferioara celei
maxime

Observatia

9.6 Standard minim de performanta

Nota 5 (cinci).

Data completarii

12 septembrie 2023

Data avizarii in departament

14 septembrie 2023

Titular de disciplina

Director de departament

Prof. univ. dr. Costinel DOBRE

secretariat@e-uvt.ro
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MINISTERUL EDUCATIEI
UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior | UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

1.2 Facultatea / Departamentul DE ECONOMIE SI1 DE ADMINISTRARE A AFACERILOR

1.3 Departamentul MARKETING SI RELATII ECONOMICE
INTERNATIONALE

1.4 Domeniul de studii ECONOMIE SI AFACERI INTERNATIONALE

1.5 Ciclul de studii LICENTA

1.6 Programul de studii / Calificarea ECONOMIE SI AFACERI INTERNATIONALE

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei/codul Franceza pentru afaceri si corespondenta comerciala
EAI1EAI2206

2.2 Titularul activitatilor de curs

2.3 Titularul activitatilor de seminar

2.4 Anul de studiu | II 2.5 Semestrul I 2.6 Tipul de C 2.7 Regimul DI
evaluare disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numiir de ore pe siptaména 2 | din care ore curs 1 seminar 1
3.2. Numair ore pe semestru 28 | din care ore curs 14 seminar 14
3.3. Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 10
Documentare suplimentara 1n biblioteca, pe platformele electronice de specialitate / pe teren 6
Pregatire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii i eseuri 6
Alte activitati

3.4 Total ore studiu individual 22

3.5 Tutoriat -

3.6 Examinari 3

3.7 Total ore pe semestru 50

3.8 Numarul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum ° Nu este cazul

4.2 de competente | e Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului e  Baza materiald (computer/laptop, conexiune

internet);

secretariat@e-uvt.ro
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MINISTERUL EDUCATIEI
UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

5.2 de desfasurare a seminarului / laboratorului

e  Baza materiala (computer/laptop, conexiune

internet);

6. Obiectivele disciplinei - rezultate asteptate ale invatarii la formarea carora contribuie

parcurgerea si promovarea disciplinei

e Cunostinte si deprinderi pentru comunicare intr-o limba de circulatie

Cunostinte internationala in domeniul specific de activitate.

» Utilizarea logicii si ratiunii pentru a identifica punctele tari si punctele
slabe ale solutiilor alternative, concluziilor si abordarilor diferitelor
probleme din domeniul administrarii afacerilor in sectorul serviciilor

Abilitati turistice si comerciale.

o Abilitatea de a asculta si de a Intelege informatiile si ideile prezentate.
o Abilitati avansate de comunicare si relationare eficientd, precum si de
gestionare eficientd a informatiilor.

Responsabilitate
si autonomie .

o Capacitatea de a gandi echilibrat, rational, de a aprecia diferite puncte
de vedere si de a nu intra 1n relatii conflictuale cu ceilalti.

Aplicarea responsabila si autonoma a principiilor, regulilor si
mecanismelor specifice de evaluare a performantelor organizationale.

7. Continuturi

7.1 Curs

‘ Metode de predare

‘ Observatii

1. Plan de cours et I'évaluation interactive

Prelegeri
Dialoguri
Exercitii interactive

Prezentarea parametrilor
educationali si administrativi;
Fixarea nivelului grupei de
lucru;

2. Préparer ton futur

Exercitii audio si video
Jocuri de roluri
Prezentari multimedia

Analiza unui contract de
munca / a unei scrisori de
angajare;

Consultarea unei oferte de
munca;

3. En avant!

Exercitii interactive
Jocuri de rol
Munca in echipa

Pregatirea unui CV / unei
scrisori de motivatie;
Pregatirea unui interviu;

4. La correspondance commerciale |

Exercitii audio si video
Dialoguri
Exercitii Tn perechi

Corespondenta formala /
informal3;
Solicitarea/ furnizarea de
informatii;

Exercitii interactive

Formularea si procesarea unei

. Jocuri de rol plangeri prin e-mail sau la
5. La correspondance commerciale Il ..
Studii de caz telefon;
e Solicitarea unei rezervari;
6. Parler au micro Dialoguri e Sustinerea unei pareri pro /

Exercitii Tn perechi
Prelegeri

contra;
Dezvoltarea unei argumentari;

secretariat@e-uvt.ro
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MINISTERUL EDUCATIEI

UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

7. Révision finale

Dialoguri
Prelegere

e Recapitulare finala: tematici de
lucru si vocabular;

Bibliografie:

1. Jean-Luc Penfornis. Affaires.com Francais Professionnel, 3éme édition, CLE INTERNAT, 2018;
2. Jean-Luc Penfornis. Francais.com, CLE INTERNAT, 2018;
3. Claude le Goff. Le nouveau french for business: le francais des affaires, French and European Publications

Inc., 2004;

4. Jean-Luc Penfornis. Communication Progressive du Frangais Des Affaires, French and European Publications

Inc., 2013;

5. M.P. Rosillo, P. Maccotta, M. Demaret. Quartier d’affaires. Francais Professionnel et des affaires. CLE

INTERNAT, 2013.

7.2 Seminar / laborator

‘ Metode de predare

‘ Observatii

1. Plan de cours et I'évaluation interactive

Prelegeri
Dialoguri
Exercitii interactive

e Prezentarea parametrilor
educationali si administrativi;

2. Paroles d'actifs

Studii de caz
Exercitii interactive
Exercitii pe perechi

e L'intérrogation indirecte;

e L'article indéfini des, la
préposition de, les quantitatifs;

e Les pronoms compléments le,
la, lui;

e Les pronoms relatifs simples;

o Le présent de 'indicatif;

e Les différentes fagons de

Studii de caz (Iilerfnande'r; | | .
3. En avant! Exercitii interactive * '€ utur15|mp e etle passe
Exercitii pe perechi COMPOSE, .
e lacause, la conséquence et le
but;
e n - e Le futursimple et le futur
Exercitii Tn echipa antérieur:
4. Au travaill Dialoguri ’

Exercitii audio si video

e Les pronoms et les adjectifs

indéfinis;
Studii de caz e Correspondance formelle /
5. La correspondance commerciale Exercitii Tn perechi informelle;
Dialoguri e Ecrire un e-mail;
Jocuri de roluri .. .
. . e Formulariintroductive ;
6. Parler en public Dezbateri Ambieuitsti linevisti
, .
Prezentadri multimedia mbiguitati Ingvistice ;
Dialoguri . — .
f e g e Recapitulare finala: structuri
7. Révision finale Prelegere

Exercitii Tn echipa

morfo-sintactice si gramaticale

Bibliografie:

1. Jean-Luc Penfornis, Laurent Habert. Affaires.com - Frangais professionnel - Cahier d'exercices, CLE INTERNAT,

2018;

2. Jean-Luc Penfornis. Francais.com - Cahier d'exercices, CLE INTERNAT, 2018;
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UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

3. Jean-Luc Penfornis. Grammaire progressive du francais des affaires niveau intermédiaire, CLE INTERNAT,
2018;

4. Jean-Luc Penfornis. Vocabulaire progressif du francais des affaires niveau intermédiaire, CLE INTERNAT,
2018;

5. Chris Anderson. Parler en public - Le guide officiel TED, Editions J'ai Lu, 2018.

8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
programului

9. Evaluare

Tip activitate 9.1 Criterii de 9.2 Metode de evaluare 9.3 Pondere din
evaluare nota finala
9.4 Curs Autonomia
lingvistica in .
. Dialogul
cadrul unei g 50%

conversatii dirijate
(simulare interviu)

9.5 Seminar / laborator Evaluarea unui
proiect scris (dosar

N Portofoliu 40%
corespondenta de
;face“) O Observatia 10%
rezenta activa in ’

cadrul seminarelor
9.6 Standard minim de performanta
Nota 5 (cinci).
Data completarii Titular de disciplina
12.09.2023
Data avizarii in departament Director de departament
14.09.2023
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1. Date despre program

MINISTERUL EDUCATIEI
UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatamant superior

Universitatea de Vest din Timisoara

1.2 Facultatea

Facultatea de Economie si de Administrare a Afacerilor

1.3 Departamentul

Marketing si Relatii Economice Internationale

1.4 Domeniul de studii

Economie si Afaceri Internationale

1.5 Ciclul de studii

Licenta

1.6 Programul de studii / Calificarea

Economie si Afaceri Internationale

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Franceza pentru afaceri si corespondentd comerciald
EAILEAI2206

2.2 Titularul activitatilor de curs

2.3 Titularul activitatilor de seminar

2.4 Anul de I 2.5 Semestrul 2 2.6 Tipul de E 2.7 Regimul DD

studiu evaluare disciplinei DO

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana

2 dincare:3.2curs |1 3.3 seminar/laborator | 1

3.4 Total ore din planul de

28 | dincare:3.5curs | 14 | 3.6 seminar/laborator | 14

invatamant

Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 14
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate / pe teren
Pregatire seminare / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri

Tutoriat -
Examinari 3
Alte activitati -
3.7 Total ore studiu individual 22

3.8 Total ore pe semestru 50

3.9 Numarul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum e Nu este cazul

4.2 de competente | ® Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului

e Baza materiala (video-proiector; televizor)

secretariat@e-uvt.ro
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MINISTERUL EDUCATIEI
UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

5.2 de desfasurare a seminarului / laboratorului

® Baza materiala (video-proiector; televizor)

6. Obiectivele disciplinei - rezultate asteptate ale invatarii la formarea carora contribuie
parcurgerea si promovarea disciplinei

e Cunostinte si deprinderi privind comunicarea interpersonala in limba

Cunostinte romana si intr-0 Tntr-o limba de circulatie internationala in domeniul
specific de activitate;
e Utilizarea cunostintelor pentru alegerea elementelor necesare
Abilitsti fundamentarii unei strategii de comunicare integratd de marketing, a unei

campanii de publicitate, de relatii publice, de promovare a vanzarilor in
mediul fizic etc.

Responsabilitate
si autonomie

e Gestionarea de activitati si proiecte complexe individual sau 1n echipa

7. Continuturi

7.1 Curs

Metode de predare

Observatii

1. Plan de cours et analyse de
parcours

Prelegeri
Dialoguri
Exercitii interactive

Prezentarea parametrilor
educationali si administrativi;
Fixarea metodei de evaluare
final3;

2. Lieu d’implantation

Dialoguri
Exercitii audio si video
Exercitii interactive

Tnchirierea unui spatiu de
munca;

Tehnici de exprimare orala
/ scrisa;

3. Réunion de travail

Dialoguri
Exercitii interactive
Jocuri de roluri

Pregatirea si sustinerea unei
sedinte de lucru;
Redactarea minutelor /
rezumatelor sedintei;

4. Cessation de travail

Exercitii interactive
Jocuri de rol
Studii de caz

Examinarea motivelor de
concediere;

Analizarea dreptului la
greva;

5. l’étude de marché

Exercitii audio si video
Jocuri de roluri
Prezentari multimedia

Realizarea unui chestionar;
Analiza unui studiu de piata;

6. Stratégie de produit

Dialoguri
Exercitii audio si video
Exercitii interactive

Segmentarea unui produs;
Pozitionarea pe piata a unui
produs;

7. Réseaux de distribution

Dezbateri
Prezentari multimedia
Exercitii interactivE

Metode de distributie;
Producatori, consumatori,
distribuitori;

8. Moyens de consommation

Exercitii interactive
Jocuri de rol
Studii de caz

Comunicare producator —
consumator;

secretariat@e-uvt.ro
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MINISTERUL EDUCATIEI
UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

® Realizarea unui mesaj
publicitar;
Dialoguri e Distingerea etapelor de
9. Etapes de la vente Exercitii Tn echipa vanzare;
Exercitii interactive e Stabilirea unei colaborari;
Dezbateri Metode de a realiza o
10. Commander en ligne Prezentari multimedia comanda;
Studii de caz e E-commerce;
Dialoguri e Comunicare telefonica;

11. Service livraison

Exercitii audio si video
Exercitii interactive

Formularea si procesarea
unei reclamatii;

- L e Solicitarea unui termen de
Exercitii audio si video lats:
12. Reglement de facture Dialoguri pu ’ . .
o . e Raspuns la o solicitare scrisa
Exercitii Tn perechi .
/ telefonica;
Exercitii interactive ® Procesul de asigurare;
13. Question d’assurance Jocuri de rol ® Procesarea unei cereri de
Studii de caz despagubire;
Dialoguri
(o e Recapitulare finald: tematici
14. Révision finale Prelegere P

de lucru si vocabular;

Bibliografie:

1. Jean-Luc Penfornis. Affaires.com Frangais Professionnel, 3¢me édition, CLE INTERNAT, 2017;
2. Claude le Goff. Le nouveau french for business: le francais des affaires, French and European

Publications Inc., 2004;

3. Jean-Luc Penfornis. Communication Progressive du Frangais Des Affaires, French and European

Publications Inc., 2013;

4. M.P. Rosillo, P. Maccotta, M. Demaret. Quartier d’affaires. Frangais Professionnel et des
affaires. CLE INTERNAT, 2013.

7.2 Seminar / laborator Metode de predare Observatii
. . Dialoguri )

1. Révison vocabulaire 8 . o s e Recapitulare vocabular;
Evaluare primara scrisa

2. Louer un local a usage Studii de caz

: . & Exercitii interactive e Les indicateurs de temps;

professionnel . .
Exercitii pe perechi
Exercitii Tn echipa N

. - P ® Les pronoms et les adjectifs
. Dialoguri g

3. Au travail - L indéfinis;

Exercitii audio si video P
® Lecompte rendu de réunion;

Studii de caz

4.la rupture du contrat de Exercitii Tn perechi ® Le subjonctif présent;

travail Dialoguri e Lanotice de départ;
Exercitii Tn echipa .

. . ® Lacomparaison;
. Dialoguri .
5. Marketing Il ® Les propositions et les

Exercitii audio si video

adverbes de lieu ;
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MINISTERUL EDUCATIEI
UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

. . e Les différentes facons de
Jocuri de roluri
. . demander;
6. Correspondance commerciale Dezbateri
. . . e Lacause, lebut,la
Prezentari multimedia .
conséquance.
Dialoguri ® Recapitulare finala: structuri
7. Révision finale Prelegere morfo-sintactice si
Exercitii Tn echipa gramaticale

Bibliografie:
1. Jean-Luc Penfornis, Laurent Habert. Affaires.com - Frangais professionnel - Cahier d'exergices,
CLE INTERNAT, 2018 ;
2. Jean-Luc Penfornis. Grammaire progressive du francais des affaires niveau intermédiaire, CLE
INTERNAT, 2018 ;

3. Jean-Luc Penfornis. Vocabulaire progressif du francais des affaires niveau intermédiaire, CLE
INTERNAT, 2018 ;

8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
programului

Intreaga activitate didacticd aferenta disciplinei are drept scop dobandirea de citre studenti a unor
competente care sa le asigure, la finalul studiilor ciclului de licenta, integrarea cat mai buna pe piata
muncii, precum si autonomia in perfectionare intr-un context profesional anglofon.

9. Evaluare

Tip activitate 9.1 Criterii de 9.2 Metode de evaluare 9.3 Pondere din
evaluare nota finala
9.4 Curs Evaluare teoretica
(cunoasterea
conceptelor de
baza)

; — Test scris 100%
9.5 Seminar / laborator Evaluare practica ?

(aplicarea celor
fnvatate in
contexte specifice)

1p suplimentar,
Prezenta si dacad nota este

. - Observatia . L .
participare activa inferioara celei
maxime
9.6 Standard minim de performanta
Nota 5 (cinci).
Data completarii Titular de disciplina

13 septembrie 2023
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'VUniversitatea de Vest

1. Date despre program

FACULTATEA DE ECONOMIE $I DE ADMINISTRARE A AFACERILOR

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatamant superior

UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

1.2 Facultatea

DE ECONOMIE SI DE ADMINISTRARE A AFACERILOR

1.3 Departamentul

MARKETING SI RELATII ECONOMICE INTERNATIONALE

1.4 Domeniul de studii

ECONOMIE $I AFACERI INTERNATIONALE

1.5 Ciclul de studii

LICENTA

1.6 Programul de studii / Calificarea

ECONOMIE SI AFACERI INTERNATIONALE

2. Date despre disciplina

2.1 Denumire disciplina Franceza pentru afaceri si corespondenta comerciala
EAI1ITC2107

2.2 Titular activitati de curs

2.3 Titular activitati de seminar

2.4 Anul de studiu ‘ i ‘ 2.5 Semestrul ‘ 1 ‘ 2.6 Tipul de evaluare ‘ C ‘ 2.7 Regimul disciplinei DO

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 3 | dincare: 3.2 curs 1 | 3.3 seminar/laborator | 1
3.4 Total ore din planul de invatamant | 28 | din care: 3.5 curs 14 | 3.6 seminar/laborator | 14
Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 10
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate / pe teren 6
Pregatire seminare / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 4
Tutoriat -
Examinari 2
Alte activitati -

3.7 Total ore studiu individual 22
3.8 Total ore pe semestru 50
3.9 Numarul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum e Nu este cazul
4.2 de competente e Nu este cazul
PAGINA |
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FACULTATEA DE ECONOMIE $I DE ADMINISTRARE A AFACERILOR

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului e Baza materiala (video-proiector)

5.2 de desfasurare a seminarului e Baza materiala (video-proiector)

6. Obiectivele disciplinei - rezultate asteptate ale invatarii la formarea carora contribuie

parcurgerea si promovarea disciplinei

C1 Descrierea si explicarea conceptelor, teoriilor si tehnicilor folosite in
analiza mediului de afaceri.

C2 Identificarea si explicarea tipurilor de negocieri, a strategiilor, tehnicilor si
tacticilor specifice negocierilor in afacerile internationale.

C3 Identificarea etapelor, formalitdtilor si tehnicilor, respectiv explicarea
activitatilor specifice contractarii si derularii afacerilor internationale in
conformitate cu reglementarile specifice.

Cunostinte C4 Definirea principiilor de promovare internationald si a conceptelor privind
planificarea si organizarea activitatilor aferente.
C5 Explicarea activitatilor necesare organizdrii de manifestari/evenimente
economice internationale de promovare.
C6 Descrierea modului de creare si functionare a organizatiilor economice
internationale.
C7 Explicarea activitatilor desfasurate de catre organizatiile economice
internationale.
Al Realizarea unui studiu de piata pentru fundamentarea afacerilor
internationale.
A2 Elaborarea unei variante de negociere internationala.

Abilitsti A3 Elaborarea unui plan general de derulare a unei afaceri.

A4 Pregatirea unei manifestari/unui eveniment economic international de
promovare de mica anvergura.

AS Pregatirea documentatiei necesare pentru realizarea unei interventii in
cadrul unei organizatii economice internationale.

Responsabilitate

si autonomie

RA1 Solutionarea in timp real , in conditii de asistentd calificatd a unei
probleme reale/ipotetice de la locul de munca, respectand normele de etica si
de deontologiei profesionala.

RA2 Realizarea unei lucrdri/unui proiect prin asumarea cu responsabilitate a
sarcinilor specifice rolului intr-o echipa plurispecializata.

RA3 Elaborarea si sustinerea cu argumente a aplicdrii unui plan personal de
dezvoltare profesionala.

7. Continuturi

8.1 Curs

Metode de predare Observatii

1. Plan de cours et I'évaluation interactive

Prelegeri
Dialoguri
Exercitii interactive

Prezentarea parametrilor
educationali si administrativi;
Fixarea nivelului grupei de
lucru;

PAGINA
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FACULTATEA DE ECONOMIE $I DE ADMINISTRARE A AFACERILOR

2. Préparer ton futur

Exercitii audio si video
Jocuri de roluri
Prezentari multimedia

Analiza unui contract de
munca / a unei scrisori de
angajare;

Consultarea unei oferte de
munca;

3. En avant!

Exercitii interactive
Jocuri de rol
Munca in echipa

Pregatirea unui CV / unei
scrisori de motivatie;
Pregatirea unui interviu;

4. La correspondance commerciale |

Exercitii audio si video
Dialoguri
Exercitii Tn perechi

Corespondenta formala /
informala;
Solicitarea/ furnizarea de
informatii;

Exercitii interactive

Formularea si procesarea unei

. Jocuri de rol plangeri prin e-mail sau la
5. La correspondance commerciale Il ..
Studii de caz telefon;
Solicitarea unei rezervari;
6. Parler au micro Dialoguri Sustinerea unei pareri pro /
Exercitii Tn perechi contra;
Prelegeri Dezvoltarea unei argumentari;
. . Dialoguri Recapitulare finala: tematici de
7. Révision finale ,
Prelegere lucru si vocabular;

Bibliografie

1. Jean-Luc Penfornis. Affaires.com Frangais Professionnel, 3éme édition, CLE INTERNAT, 2017;
2. Claude le Goff. Le nouveau french for business: le francais des affaires, French and European Publications

Inc., 2004,

3. Jean-Luc Penfornis. Communication Progressive du Francais Des Affaires, French and European Publications

Inc., 2013;

4. M.P. Rosillo, P. Maccotta, M. Demaret. Quartier d’affaires. Frangais Professionnel et des affaires. CLE

INTERNAT, 2013.

8.2 Seminar

Metode de predare

Observatii

1. Test de placement

Dialoguri
Evaluare primara scrisa

Verificare scrisa a nivelului
grupei de lucru;

2. Paroles d'actifs

Studii de caz
Exercitii interactive
Exercitii pe perechi

L'intérrogation indirecte;
L'article indéfini des, la
préposition de, les quantitatifs;
Les pronoms compléments le,
la, lui;

Les pronoms relatifs simples;

o Les différentes fagons de

Studii de caz q der

3. En avant! Exercitii interactive emander; ,
Exercitii pe perechi e Lacause, la conséquence

et le but;
Exercitii Tn echipa
. . i Le futur simple et le futur
4. Au travail! Dialoguri L P
- L antérieur;
Exercitii audio si video
PAGINA |
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e Les pronoms et les adjectifs

indéfinis;
Studii de caz e Correspondance formelle /
5. La correspondance commerciale Exercitii in perechi informelle;
Dialoguri e Ecrire un e-mail;
Jocuri de roluri . .. .
. . e Formulariintroductive ;
6. Parler en public Dezbateri e Ambiguitati lingvistice ;
Prezentari multimedia ’ !
7 Révision finale E;Z:ZEE:IG e Recapitulare finala: structuri

morfo-sintactice si gramaticale

Exercitii Tn echipa

Bibliografie

1. Jean-Luc Penfornis, Laurent Habert. Affaires.com - Frangais professionnel - Cahier d'exergices, CLE INTERNAT,
2018 ;

2. Jean-Luc Penfornis. Grammaire progressive du frangais des affaires niveau intermédiaire, CLE INTERNAT,
2018 ;

3. Jean-Luc Penfornis. Vocabulaire progressif du francais des affaires niveau intermédiaire, CLE INTERNAT,
2018 ;

4. Chris Anderson. Parler en public - Le guide officiel TED, Editions J'ai Lu, 2018.

8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent
programului

o Intreaga activitate didactici aferentd disciplinei are drept scop dobandirea de citre studenti a unor
competente care sa le asigure, la finalul studiilor ciclului de licenta, integrarea cat mai buna pe piata
muncii, precum si autonomia in perfectionare intr-un context profesional francofon.

9. Evaluare

Tip activitate | 9.1 Criterii de evaluare 9.2 Metode de evaluare 9.3 Pondere din nota finala
Autonomia lingvistica 1n Dialoaul
9.4 Curs cadrul  unei  conversatii & 50%

dirijate (simulare interviu)

Evaluarea unui proiect scris
(dosar corespondenta de Portofoliu 40%
9.5 Seminar | afaceri)

Prezenta activa in cadrul

, Observatia 10%
seminarelor

9.6 Standard minim de performanta

e Nota 5 (cinci).

PAGINA |
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ain 1imisoara

0

Data completarii
12 septembrie 2023
Data avizarii in departament

14 septembrie 2023
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Titular de disciplina

Director de departament

Prof. univ. dr. Costinel DOBRE
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MINISTERUL EDUCATIEI
UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program
1.1 Institutia de Tnvatamant superior | Universitatea de Vest din Timisoara
1.2 Facultatea Facultatea de Economie si de Administrare a Afacerilor
1.3 Departamentul Sisteme Informationale pentru Afaceri
1.4 Domeniul de studii Cibernetica, statistica si informatica economica
1.5 Ciclul de studii Licenta
1.6 Programul de studii / Calificarea Informatica Economica

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Franceza pentru afaceri si corespondenta comerciald
IEITC1111

2.2 Titularul activitatilor de curs

2.3 Titularul activitatilor de seminar

2.4 Anul de studiu | | 2.5 Semestrul 1 2.6 Tipul de E 2.7 Regimul DO
evaluare disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 3 | dincare: 3.2 curs 1 | 3.3 seminar/laborator |1
3.4 Total ore din planul de invatamant | 28 | din care: 3.5 curs 14 | 3.6 seminar/laborator | 14
Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 14
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate / pe teren 4
Pregatire seminare / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 4
Tutoriat -
Examinari 2
Alte activitati -
3.7 Total ore studiu individual 22

3.8 Total ore pe semestru 50

3.9 Numarul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum e Nu este cazul

4.2 de competente | e Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului e Baza materiala (video-proiector; televizor)

5.2 de desfdsurare a seminarului / laboratorului | e Baza material3 (video-proiector; televizor)

secretariat@e-uvt.ro
WWW. UVt.ro




MINISTERUL EDUCATIEI
UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

6. Obiectivele disciplinei - rezultate asteptate ale invatarii la formarea carora contribuie

parcurgerea si promovarea disciplinei

o Cunoasterea si intelegerea limbajului specific domeniului economic, in
general, si domeniului informatica economicd, in special;

Cunostinte e Cunostinte si deprinderi pentru comunicare intr-o limba de circulatie

internationala in domeniul specific de activitate;

Abilitati

Abilitatea de a intelege limbajul economic in vederea executiei sarcinilor
si derularii proiectelor informatice aplicate in mediul de afaceri;

Responsabilitate

Capacitatea de a se adapta la noi cerinte si modalitati de desfasurare a
si autonomie activitatii, inclusiv de a comunica intr-o limba de circulatie international3;

7. Continuturi

7.1 Curs

Metode de predare

Observatii

1. Plan du cours et I'évaluation
interactive

Prelegeri
Dialoguri
Exercitii interactive

e Prezentarea parametrilor
educationali si administrativi;

e Fixarea nivelului grupei de
lucru;

2. Les acteurs économiques

Dialoguri
Exercitii interactive
Exercitii Tn echipa

e Reperarea diferitelor tipuri
de muncitori;

o I|dentificarea si clasarea
companiilor;

3. Le client - notre maitre

Dialoguri
Exercitii interactive
Jocuri de roluri

e Descoperirea serviciilor;
e Consumul colaborativ si
drepturile consumatorului;

4. Les créateurs d'entreprise

Dezbateri
Studii de caz
Jocuri de roluri

e  Profilul si parcursul unui

manager;

e Analiza metodelor de
finantare;

e Compararea societatilor
comerciale;

e TInchirierea unui spatiu;

5. Préparer ton futur

Exercitii audio si video
Jocuri de roluri
Prezentari multimedia

e Analiza unui contract de
munca / a unei scrisori de
angajare;

e Consultarea unei oferte de
munca;

6. La correspondance
commerciale Il

Exercitii interactive
Jocuri de rol
Studii de caz

e Formularea si procesarea
unei plangeri prin e-mail sau
la telefon;

e Solicitarea unei amanari /
reprogramari;

secretariat@e-uvt.ro
WWW. UVt.ro




MINISTERUL EDUCATIEI
UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

7. Révision finale

Dialoguri
Prelegere

Recapitulare finala: tematici
de lucru si vocabular;

Bibliografie:

1. Jean-Luc Penfornis. Affaires.com Frangais Professionnel, 3éme édition, CLE INTERNAT, 2017,
2. Claude le Goff. Le nouveau french for business: le frangais des affaires, French and European

Publications Inc. , 2004;

3. Jean-Luc Penfornis. Communication Progressive du Frangais Des Affaires, French and European

Publications Inc., 2013;

4. M.P. Rosillo, P. Maccotta, M. Demaret. Quartier d’affaires. Francais Professionnel et des
affaires. CLE INTERNAT, 2013.

7.2 Seminar / laborator

Metode de predare

Observatii

1. Test de placement

Dialoguri
Evaluare primara scrisa

Verificare scrisa a nivelului
grupei de lucru;

2. Paroles d'actifs

Studii de caz
Exercitii interactive
Exercitii pe perechi

L'intérrogation indirecte;
L'article indéfini des, la
préposition de, les
guantitatifs;

Les pronoms compléments
le, la, lui;

Les pronoms relatifs
simples;

3. Le profil de créateur

Exercitii Tn echipa
Dialoguri
Exercitii audio si video

Le passé
I'imparfait
Les articles définis, indéfinis,
partitifs;

Les indicateurs de temps;
Les pronoms y et en;

composé et

4.1’ Organisation du travail

Studii de caz
Exercitii in perechi
Dialoguri

Les pronoms relatifs
composés

L'hypothese avec si;

Le futur simple et le futur
antérieur;

Les pronoms et les adjectifs
indéfinis;

5. La stratégie de produit et
communication média

Exercitii Tn echipa
Dialoguri
Exercitii audio si video

La place des pronoms
compléments;

Les prépositions et les
adverbes de lieu ;

Le discours rapporté (au
présent) ;

La comparaison ;

6. Communiquer pour délivrer
des résultats

Jocuri de roluri
Dezbateri
Prezentari multimedia

Les différentes facons de
demander;

La cause, la conséquence et
le but;

Les adverbes de quantité;

secretariat@e-uvt.ro
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MINISTERUL EDUCATIEI
UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

e Le discours rapporté au
passé;

7. Révision finale

Dialoguri
Prelegere

Exercitii Tn echipa

e Recapitulare finala: structuri
morfo-sintactice si
gramaticale

Bibliografie:

1. Jean-Luc Penfornis, Laurent Habert. Affaires.com - Francais professionnel - Cahier d'exercgices,
CLE INTERNAT, 2018 ;

2. Jean-Luc Penfornis. Grammaire progressive du francgais des affaires niveau intermédiaire, CLE
INTERNAT, 2018 ;

3. Jean-Luc Penfornis. Vocabulaire progressif du francais des affaires niveau intermédiaire, CLE
INTERNAT, 2018 ;

8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent

programului

intreaga activitate didactica aferenta disciplinei are drept scop dobandirea de citre studenti a unor
competente care sa le asigure, la finalul studiilor ciclului de licenta, integrarea cat mai buna pe piata
muncii, precum si autonomia in perfectionare intr-un context profesional francofon.

9. Evaluare

Tip activitate 9.1 Criterii de 9.2 Metode de evaluare 9.3 Pondere din
evaluare nota finald
9.4 Curs Evaluare teoretica
(cunoasterea
conceptelor de
bazd) Test scris 100%

9.5 Seminar / laborator

Evaluare practica
(aplicarea celor
fnvatate in
contexte specifice)

Prezenta si
participare activa

1p suplimentar,

daca nota este

inferioara celei
maxime

Observatia

9.6 Standard minim de performanta

Nota 5 (cinci).

Data completarii

Titular de disciplina

12 septembrie 2023
Data avizarii in departament

14 septembrie 2023

secretariat@e-uvt.ro
WWW. UVt.ro

Director de departament

Prof.univ.dr. Mihaela MUNTEAN



1. Date despre program

MINISTERUL EDUCATIEI
UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatamant superior

Universitatea de Vest din Timisoara

1.2 Facultatea

Facultatea de Economie si de Administrare a Afacerilor

1.3 Departamentul

Sisteme Informationale pentru Afaceri

1.4 Domeniul de studii

Cibernetica, statistica si informatica economica

1.5 Ciclul de studii

Licenta

1.6 Programul de studii / Calificarea

Informatica economica

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

Franceza pentru afaceri si corespondentd comerciald
IE1ITC1211

2.2 Titularul activitatilor de curs

2.3 Titularul activitatilor de seminar

2.4 Anul de I 2.5 Semestrul 2 2.6 Tipul de E 2.7 Regimul DC

studiu

evaluare disciplinei DO

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana

2 dincare:3.2curs |1 3.3 seminar/laborator | 1

3.4 Total ore din planul de

28 | dincare:3.5curs | 14 | 3.6 seminar/laborator | 14

invatamant

Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 14
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate / pe teren
Pregatire seminare / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri

Tutoriat -
Examinari 3
Alte activitati -
3.7 Total ore studiu individual 22

3.8 Total ore pe semestru 50

3.9 Numarul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum e Nu este cazul

4.2 de competente | ® Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului

e Baza materiala (video-proiector; televizor)

secretariat@e-uvt.ro
WWW.UVL.ro




MINISTERUL EDUCATIEI
UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

5.2 de desfasurare a seminarului / laboratorului

® Baza materiala (video-proiector; televizor)

6. Obiectivele disciplinei - rezultate asteptate ale invatarii la formarea carora contribuie
parcurgerea si promovarea disciplinei

e Cunostinte si deprinderi privind comunicarea interpersonala in limba

Cunostinte romana si intr-0 Tntr-o limba de circulatie internationala in domeniul
specific de activitate;
e Utilizarea cunostintelor pentru alegerea elementelor necesare
Abilitsti fundamentarii unei strategii de comunicare integratd de marketing, a unei

campanii de publicitate, de relatii publice, de promovare a vanzarilor in
mediul fizic etc.

Responsabilitate
si autonomie

e Gestionarea de activitati si proiecte complexe individual sau 1n echipa

7. Continuturi

7.1 Curs

Metode de predare

Observatii

1. Plan de cours et analyse de
parcours

Prelegeri
Dialoguri
Exercitii interactive

Prezentarea parametrilor
educationali si administrativi;
Fixarea metodei de evaluare
final3;

2. Lieu d’implantation

Dialoguri
Exercitii audio si video
Exercitii interactive

Tnchirierea unui spatiu de
munca;

Tehnici de exprimare orala
/ scrisa;

3. Réunion de travail

Dialoguri
Exercitii interactive
Jocuri de roluri

Pregatirea si sustinerea unei
sedinte de lucru;
Redactarea minutelor /
rezumatelor sedintei;

4. Cessation de travail

Exercitii interactive
Jocuri de rol
Studii de caz

Examinarea motivelor de
concediere;

Analizarea dreptului la
greva;

5. l’étude de marché

Exercitii audio si video
Jocuri de roluri
Prezentari multimedia

Realizarea unui chestionar;
Analiza unui studiu de piata;

6. Stratégie de produit

Dialoguri
Exercitii audio si video
Exercitii interactive

Segmentarea unui produs;
Pozitionarea pe piata a unui
produs;

7. Réseaux de distribution

Dezbateri
Prezentari multimedia
Exercitii interactivE

Metode de distributie;
Producatori, consumatori,
distribuitori;

8. Moyens de consommation

Exercitii interactive
Jocuri de rol
Studii de caz

Comunicare producator —
consumator;

secretariat@e-uvt.ro

WWW.UVtL.ro




MINISTERUL EDUCATIEI
UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

® Realizarea unui mesaj
publicitar;
Dialoguri e Distingerea etapelor de
9. Etapes de la vente Exercitii Tn echipa vanzare;
Exercitii interactive e Stabilirea unei colaborari;
Dezbateri Metode de a realiza o
10. Commander en ligne Prezentari multimedia comanda;
Studii de caz e E-commerce;
Dialoguri e Comunicare telefonica;

11. Service livraison

Exercitii audio si video
Exercitii interactive

Formularea si procesarea
unei reclamatii;

- L e Solicitarea unui termen de
Exercitii audio si video lats:
12. Reglement de facture Dialoguri pu ’ . .
o . e Raspuns la o solicitare scrisa
Exercitii Tn perechi .
/ telefonica;
Exercitii interactive ® Procesul de asigurare;
13. Question d’assurance Jocuri de rol ® Procesarea unei cereri de
Studii de caz despagubire;
Dialoguri
(o e Recapitulare finald: tematici
14. Révision finale Prelegere P

de lucru si vocabular;

Bibliografie:

1. Jean-Luc Penfornis. Affaires.com Frangais Professionnel, 3¢me édition, CLE INTERNAT, 2017;
2. Claude le Goff. Le nouveau french for business: le francais des affaires, French and European

Publications Inc., 2004;

3. Jean-Luc Penfornis. Communication Progressive du Frangais Des Affaires, French and European

Publications Inc., 2013;

4. M.P. Rosillo, P. Maccotta, M. Demaret. Quartier d’affaires. Frangais Professionnel et des
affaires. CLE INTERNAT, 2013.

7.2 Seminar / laborator Metode de predare Observatii
. . Dialoguri )

1. Révison vocabulaire 8 . o s e Recapitulare vocabular;
Evaluare primara scrisa

2. Louer un local a usage Studii de caz

: . & Exercitii interactive e Les indicateurs de temps;

professionnel . .
Exercitii pe perechi
Exercitii Tn echipa N

. - P ® Les pronoms et les adjectifs
. Dialoguri g

3. Au travail - L indéfinis;

Exercitii audio si video P
® Lecompte rendu de réunion;

Studii de caz

4.la rupture du contrat de Exercitii Tn perechi ® Le subjonctif présent;

travail Dialoguri e Lanotice de départ;
Exercitii Tn echipa .

. . ® Lacomparaison;
. Dialoguri .
5. Marketing Il ® Les propositions et les

Exercitii audio si video

adverbes de lieu ;

secretariat@e-uvt.ro
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MINISTERUL EDUCATIEI
UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

. . e Les différentes facons de
Jocuri de roluri
. . demander;
6. Correspondance commerciale Dezbateri
. . . e Lacause, lebut,la
Prezentari multimedia .
conséquance.
Dialoguri ® Recapitulare finala: structuri
7. Révision finale Prelegere morfo-sintactice si
Exercitii Tn echipa gramaticale

Bibliografie:
1. Jean-Luc Penfornis, Laurent Habert. Affaires.com - Frangais professionnel - Cahier d'exergices,
CLE INTERNAT, 2018 ;
2. Jean-Luc Penfornis. Grammaire progressive du francais des affaires niveau intermédiaire, CLE
INTERNAT, 2018 ;

3. Jean-Luc Penfornis. Vocabulaire progressif du francais des affaires niveau intermédiaire, CLE
INTERNAT, 2018 ;

8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
programului

Intreaga activitate didacticd aferenta disciplinei are drept scop dobandirea de citre studenti a unor
competente care sa le asigure, la finalul studiilor ciclului de licenta, integrarea cat mai buna pe piata
muncii, precum si autonomia in perfectionare intr-un context profesional anglofon.

9. Evaluare

Tip activitate 9.1 Criterii de 9.2 Metode de evaluare 9.3 Pondere din
evaluare nota finala
9.4 Curs Evaluare teoretica
(cunoasterea
conceptelor de
baza)

; — Test scris 100%
9.5 Seminar / laborator Evaluare practica ?

(aplicarea celor
fnvatate in
contexte specifice)

1p suplimentar,
Prezenta si dacad nota este

. - Observatia . L .
participare activa inferioara celei
maxime
9.6 Standard minim de performanta
Nota 5 (cinci).
Data completarii Titular de disciplina

13 septembrie 2023

secretariat@e-uvt.ro
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VUniversitatea de Vest

1. Date despre program

FACULTATEA DE ECONOMIE $I DE ADMINISTRARE A AFACERILOR

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatamant superior

UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

1.2 Facultatea

DE ECONOMIE SI DE ADMINISTRARE A AFACERILOR

1.3 Departamentul

SISTEME INFORMATIONALE PENTRU AFACERI

1.4 Domeniul de studii

CIBERNETICA, STATISTICA S| INFORMATICA ECONOMICA

1.5 Ciclul de studii

LICENTA

1.6 Programul de studii / Calificarea

INFORMATICA ECONOMICA

2. Date despre disciplina

2.1 Denumire disciplina

Franceza pentru afaceri si corespondenta comerciala IE1ITC2111

2.2 Titular activitati de curs

2.3 Titular activitati de seminar

2.4 Anul de studiu ‘ i ‘Z.SSemestruI ‘ 1 ‘Z.STipuI de evaluare ‘ C ‘2.7 Regimul disciplinei DO

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 3 | dincare: 3.2 curs 1 | 3.3 seminar/laborator |1
3.4 Total ore din planul de invatamant | 28 | din care: 3.5 curs 14 | 3.6 seminar/laborator | 14
Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 10
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate / pe teren 6

Pregatire seminare / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri

Tutoriat -
Examinari 2
Alte activitati -
3.7 Total ore studiu individual 22

3.8 Total ore pe semestru 50

3.9 Numarul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum e Nu este cazul
4.2 de competente e Nu este cazul
PAGINA |
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

Universitatea de Vest

FACULTATEA DE ECONOMIE $I DE ADMINISTRARE A AFACERILOR

5.1 de desfasurare a cursului

e Baza materiala (video-proiector)

5.2 de desfasurare a seminarului

e Baza materiala (video-proiector)

6. Obiectivele disciplinei - rezultate asteptate ale invatarii la formarea carora contribuie

parcurgerea si promovarea disciplinei

C1. Cunoasterea si intelegerea limbajului specific domeniului economic,
in general, si domeniului informaticd economica, 1n special.

Cunostinte . . . . . N C
T C11. Cunostinte si deprinderi pentru comunicare intr-o limba de
circulatie internationald in domeniul specific de activitate.
Abilitsti Al. Abilitatea de a Intelege limbajul economic in vederea executiei

sarcinilor si derularii proiectelor informatice aplicate in mediul de afaceri.

Responsabilitate
si autonomie

R5. Capacitatea de a se adapta la noi cerinte si modalitati de desfasurare a
activitatii, inclusiv de a comunica intr-o limba de circulatie internationala.

7. Continuturi

8.1 Curs

Metode de predare

Observatii

1. Plan de cours et I'évaluation interactive

Prelegeri
Dialoguri
Exercitii interactive

Prezentarea parametrilor
educationali si administrativi;
Fixarea nivelului grupei de
lucru;

2. Préparer ton futur

Exercitii audio si video
Jocuri de roluri
Prezentari multimedia

Analiza unui contract de
munca / a unei scrisori de
angajare;

Consultarea unei oferte de
munca;

3. En avant!

Exercitii interactive
Jocuri de rol
Munca in echipa

Pregatirea unui CV / unei
scrisori de motivatie;
Pregatirea unui interviu;

4. La correspondance commerciale |

Exercitii audio si video
Dialoguri
Exercitii Th perechi

Corespondenta formala /
informala;
Solicitarea/ furnizarea de
informatii;

Exercitii interactive

Formularea si procesarea unei

. Jocuri de rol plangeri prin e-mail sau la
5. La correspondance commerciale Il .
Studii de caz telefon;
e Solicitarea unei rezervari;
6. Parler au micro Dialoguri e Sustinerea unei pareri pro /
Exercitii in perechi contra;
Prelegeri e Dezvoltarea unei argumentari;

PAGINA |
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7. Révision finale

Dialoguri
Prelegere

e Recapitulare finala: tematici de

lucru si vocabular;

Bibliografie

1. Jean-Luc Penfornis. Affaires.com Frangais Professionnel, 3¢me édition, CLE INTERNAT, 2017;
2. Claude le Goff. Le nouveau french for business: le francais des affaires, French and European Publications

Inc., 2004,

3. Jean-Luc Penfornis. Communication Progressive du Francais Des Affaires, French and European Publications

Inc., 2013;

4. M.P. Rosillo, P. Maccotta, M. Demaret. Quartier d’affaires. Francais Professionnel et des affaires. CLE

INTERNAT, 2013.

8.2 Seminar

Metode de predare

Observatii

1. Test de placement

Dialoguri
Evaluare primara scrisa

Verificare scrisa a nivelului
grupei de lucru;

2. Paroles d'actifs

Studii de caz
Exercitii interactive
Exercitii pe perechi

L'intérrogation indirecte;
L'article indéfini des, la
préposition de, les quantitatifs;
Les pronoms compléments le,
la, lui;

Les pronoms relatifs simples;

e Les différentes facons de

Studii de caz
3. En avant! Exercitii interactive demander; ’
Exercitii pe perechi e Lacause, la conséquence
et le but;
Exercitii in echip3 Le fEJt‘ur simple et le futur
4. Au travail! Dialoguri anterieur;

Exercitii audio si video

Les pronoms et les adjectifs
indéfinis;

Studii de caz Correspondance formelle /
5. La correspondance commerciale Exercitii Tn perechi informelle;
Dialoguri Ecrire un e-mail;
Jocuri de roluri . .. .
. . Formulari introductive ;
6. Parler en public Dezbateri Ambieuitti linevistice -
Prezentari multimedia guitatiling ’
Dialoguri . S .
e & Recapitulare finala: structuri
7. Révision finale Prelegere

Exercitii Tn echipa

morfo-sintactice si gramaticale

Bibliografie

1. Jean-Luc Penfornis, Laurent Habert. Affaires.com - Frangais professionnel - Cahier d'exergices, CLE INTERNAT,

2018 ;

2. Jean-Luc Penfornis. Grammaire progressive du frangais des affaires niveau intermédiaire, CLE INTERNAT,

2018;

3. Jean-Luc Penfornis. Vocabulaire progressif du francais des affaires niveau intermédiaire, CLE INTERNAT,

2018;

4. Chris Anderson. Parler en public - Le guide officiel TED, Editions J'ai Lu, 2018.

PAGINA |
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8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii

epistemice, asociatiilor profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent
programului

e intreaga activitate didacticd aferentd disciplinei are drept scop dobandirea de cétre studenti a unor
competente care sa le asigure, la finalul studiilor ciclului de licentd, integrarea cat mai buna pe piata
muncii, precum si autonomia in perfectionare intr-un context profesional francofon.

9. Evaluare

Tip activitate | 9.1 Criterii de evaluare 9.2 Metode de evaluare 9.3 Pondere din nota finala
Autonomia lingvistica 1n Dialoaul
9.4 Curs cadrul  unei  conversatii & 50%

dirijate (simulare interviu)

Evaluarea unui proiect scris

(dosar corespondenta de Portofoliu 40%
9.5 Seminar | afaceri)

Prezenta activa Tn cadrul

. Observatia 10%
seminarelor
9.6 Standard minim de performanta

e Nota 5 (cinci).
Data completarii Titular de disciplina
12 septembrie 2023
Data avizarii in departament Director de departament
14 septembrie 2023 Prof. univ. dr. Mihaela MUNTEAN
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MINISTERUL EDUCATIEI
UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior | UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

1.2 Facultatea / Departamentul DE ECONOMIE SI1 DE ADMINISTRARE A AFACERILOR

1.3 Departamentul SISTEME INFORMATIONALE PENTRU AFACERI

1.4 Domeniul de studii CIBERNETI(;A, STATISTICA SI INFORMATICA
ECONOMICA

1.5 Ciclul de studii LICENTA

1.6 Programul de studii / Calificarea INFORMATICA ECONOMICA

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei/codul Franceza pentru afaceri si corespondenta comerciala
IE1ITC2211

2.2 Titularul activitatilor de curs

2.3 Titularul activitatilor de seminar

2.4 Anul de studiu | I 2.5 Semestrul Il 2.6 Tipul de C 2.7 Regimul DI
evaluare disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numiir de ore pe siptaména 2 | din care ore curs 1 seminar 1
3.2. Numair ore pe semestru 28 | din care ore curs 14 seminar 14
3.3. Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 10
Documentare suplimentara 1n biblioteca, pe platformele electronice de specialitate / pe teren 6
Pregatire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii i eseuri 6
Alte activitati

3.4 Total ore studiu individual 22

3.5 Tutoriat -

3.6 Examinari 3

3.7 Total ore pe semestru 50

3.8 Numarul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum ° Nu este cazul

4.2 de competente | e Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului e  Baza materiald (computer/laptop, conexiune

internet);

secretariat@e-uvt.ro
WWW. UVt.ro
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5.2 de desfasurare a seminarului / laboratorului

e  Baza materiala (computer/laptop, conexiune

internet);

6. Obiectivele disciplinei - rezultate asteptate ale invatarii la formarea carora contribuie

parcurgerea si promovarea disciplinei

e Cunostinte si deprinderi pentru comunicare intr-o limba de circulatie

Cunostinte internationala in domeniul specific de activitate.

» Utilizarea logicii si ratiunii pentru a identifica punctele tari si punctele
slabe ale solutiilor alternative, concluziilor si abordarilor diferitelor
probleme din domeniul administrarii afacerilor in sectorul serviciilor

Abilitati turistice si comerciale.

o Abilitatea de a asculta si de a Intelege informatiile si ideile prezentate.
o Abilitati avansate de comunicare si relationare eficientd, precum si de
gestionare eficientd a informatiilor.

Responsabilitate
si autonomie .

o Capacitatea de a gandi echilibrat, rational, de a aprecia diferite puncte
de vedere si de a nu intra 1n relatii conflictuale cu ceilalti.

Aplicarea responsabila si autonoma a principiilor, regulilor si
mecanismelor specifice de evaluare a performantelor organizationale.

7. Continuturi

7.1 Curs

‘ Metode de predare

‘ Observatii

1. Plan de cours et I'évaluation interactive

Prelegeri
Dialoguri
Exercitii interactive

Prezentarea parametrilor
educationali si administrativi;
Fixarea nivelului grupei de
lucru;

2. Préparer ton futur

Exercitii audio si video
Jocuri de roluri
Prezentari multimedia

Analiza unui contract de
munca / a unei scrisori de
angajare;

Consultarea unei oferte de
munca;

3. En avant!

Exercitii interactive
Jocuri de rol
Munca in echipa

Pregatirea unui CV / unei
scrisori de motivatie;
Pregatirea unui interviu;

4. La correspondance commerciale |

Exercitii audio si video
Dialoguri
Exercitii Tn perechi

Corespondenta formala /
informal3;
Solicitarea/ furnizarea de
informatii;

Exercitii interactive

Formularea si procesarea unei

. Jocuri de rol plangeri prin e-mail sau la
5. La correspondance commerciale Il ..
Studii de caz telefon;
e Solicitarea unei rezervari;
6. Parler au micro Dialoguri e Sustinerea unei pareri pro /

Exercitii Tn perechi
Prelegeri

contra;
Dezvoltarea unei argumentari;

secretariat@e-uvt.ro
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7. Révision finale

Dialoguri
Prelegere

e Recapitulare finala: tematici de
lucru si vocabular;

Bibliografie:

1. Jean-Luc Penfornis. Affaires.com Francais Professionnel, 3éme édition, CLE INTERNAT, 2018;
2. Jean-Luc Penfornis. Francais.com, CLE INTERNAT, 2018;
3. Claude le Goff. Le nouveau french for business: le francais des affaires, French and European Publications

Inc., 2004;

4. Jean-Luc Penfornis. Communication Progressive du Frangais Des Affaires, French and European Publications

Inc., 2013;

5. M.P. Rosillo, P. Maccotta, M. Demaret. Quartier d’affaires. Francais Professionnel et des affaires. CLE

INTERNAT, 2013.

7.2 Seminar / laborator

‘ Metode de predare

‘ Observatii

1. Plan de cours et I'évaluation interactive

Prelegeri
Dialoguri
Exercitii interactive

e Prezentarea parametrilor
educationali si administrativi;

2. Paroles d'actifs

Studii de caz
Exercitii interactive
Exercitii pe perechi

e L'intérrogation indirecte;

e L'article indéfini des, la
préposition de, les quantitatifs;

e Les pronoms compléments le,
la, lui;

e Les pronoms relatifs simples;

o Le présent de 'indicatif;

e Les différentes fagons de

Studii de caz (Iilerfnande'r; | | .
3. En avant! Exercitii interactive * '€ utur15|mp e etle passe
Exercitii pe perechi COMPOSE, .
e lacause, la conséquence et le
but;
e n - e Le futursimple et le futur
Exercitii Tn echipa antérieur:
4. Au travaill Dialoguri ’

Exercitii audio si video

e Les pronoms et les adjectifs

indéfinis;
Studii de caz e Correspondance formelle /
5. La correspondance commerciale Exercitii Tn perechi informelle;
Dialoguri e Ecrire un e-mail;
Jocuri de roluri .. .
. . e Formulariintroductive ;
6. Parler en public Dezbateri Ambieuitsti linevisti
, .
Prezentadri multimedia mbiguitati Ingvistice ;
Dialoguri . — .
f e g e Recapitulare finala: structuri
7. Révision finale Prelegere

Exercitii Tn echipa

morfo-sintactice si gramaticale

Bibliografie:

1. Jean-Luc Penfornis, Laurent Habert. Affaires.com - Frangais professionnel - Cahier d'exercices, CLE INTERNAT,

2018;

2. Jean-Luc Penfornis. Francais.com - Cahier d'exercices, CLE INTERNAT, 2018;

secretariat@e-uvt.ro
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3. Jean-Luc Penfornis. Grammaire progressive du francais des affaires niveau intermédiaire, CLE INTERNAT,
2018;

4. Jean-Luc Penfornis. Vocabulaire progressif du francais des affaires niveau intermédiaire, CLE INTERNAT,
2018;

5. Chris Anderson. Parler en public - Le guide officiel TED, Editions J'ai Lu, 2018.

8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
programului

9. Evaluare

Tip activitate 9.1 Criterii de 9.2 Metode de evaluare 9.3 Pondere din
evaluare nota finala
9.4 Curs Autonomia
lingvistica in .
. Dialogul
cadrul unei g 50%

conversatii dirijate
(simulare interviu)

9.5 Seminar / laborator Evaluarea unui
proiect scris (dosar

¥ Portofoliu 40%
corespondenta de
;face“) A Observatia 10%
rezenta activa in ’

cadrul seminarelor
9.6 Standard minim de performanta
Nota 5 (cinci).
Data completarii Titular de disciplina
12.09.2023
Data avizarii in departament Director de departament
14.09.2023

secretariat@e-uvt.ro
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UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de Tnvatamant superior | Universitatea de Vest din Timisoara

1.2 Facultatea / Departamentul DE ECONOMIE SI DE ADMINISTRARE A AFACERILOR
1.3 Departamentul MARKETING SI RELATII INTERNATIONALE

1.4 Domeniul de studii MANAGEMENT

1.5 Ciclul de studii LICENTA

1.6 Programul de studii / Calificarea MANAGEMENT

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Engleza pentru afaceri si corespondentd comerciald

2.2 Titularul activitatilor de curs

2.3 Titularul activitatilor de seminar

2.4 Anul de studiu | 1 2.5 Semestrul 1 2.6 Tipul de C 2.7 Regimul OB
evaluare disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 3 | dincare: 3.2 curs 1 | 3.3 seminar/laborator | 2
3.4 Total ore din planul de invatamant | 42 | din care: 3.5 curs 14 | 3.6 seminar/laborator | 28
Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 14
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate / pe teren
Pregatire seminare / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 2
Tutoriat -
Examinari 3
Alte activitati

3.7 Total ore studiu individual 25

3.8 Total ore pe semestru 42

3.9 Numarul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum ° limba straina fundamentala (studiata in liceu)

4.2 de competente | o Nivel minim A2

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfdsurare a cursului o Participare activa conform regulamentului
votat de Senatul UVT

secretariat@e-uvt.ro
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5.2 de desfasurare a seminarului / laboratorului | e

Participare activa conform regulamentului
votat de Senatul UV

6. Obiectivele disciplinei - rezultate asteptate ale invatarii la formarea carora contribuie

parcurgerea si promovarea disciplinei

Cunostinte

C2. Utilizarea limbajului specific domeniului economic, in general, si
domeniului management, in special;

CS5. Cunostinte si deprinderi pentru comunicare intr-o limba de
circulatie internationald in domeniul specific de activitate.

Abilitati

A3. Abilitati avansate de comunicare s1 relationare eficientd, precum
s1 de gestionare eficientd a informatiilor;

A5. Utilizarea informatiei intr-un mod critic s1 sistematic, apreciind
relevanta acesteia s1 diferentiind informatia reala de cea virtuala prin
identificarea legaturilor dintre acestea;

A7. Utilizarea TIC pentru a sprijini gandirea critica, creativitatea si
inovarea

Responsabilitate
si autonomie

R1. Gestionarea de activitati s1 prolecte complexe individual sau in
echipa;

R2. Capacitatea de a gandi rational, de a aprecia diferite puncte de
vedere si de a dezbate cu ceilalti;

R3. Capacitatea de a lua decizii s1 de asumare a consecintelor;

7. Continuturi

7.1 Curs

Metode de predare Observatii

1.Tenses of the verb (revision) 1

Exemplificare. Explicare si
argumentare. Discutii

2.Tenses of the verb (revision) 2

Exemplificare. Explicare si
argumentare. Discutii

3. Tenses of the verb (revision) 3

Exemplificare. Explicare si
argumentare. Discutii

4.Adjectives & adverbs

Exemplificare. Explicare si
argumentare. Discutii

5.Nouns & expressing quantity 1

Exemplificare. Explicare si
argumentare. Discutii

6. Nouns & expressing quantity 2

Exemplificare. Explicare si
argumentare. Discutii

7. Revision

Intrebari si raspunsuri. Discuii

Bibliografie:

1. MURPHY, Raymond (2012) English Grammar in Use, CUP

secretariat@e-uvt.ro
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2. NICOLAE, Mariana, coord. (2005) Ready for Business. A Course in Business
Communication. Academia de Studii Economice, Editura Universitara

3. MASCULL, Bill (2002) Business Vocabulary in Use. Intermediate, Cambridge-New Y ork-
Melbourne, Cambridge University Press, col. ,,Cambridge Professional English”

4.COMFORT, Jeremy, REVELL, Rod, STOTT, Chris (1993) Business Reports in English,
CUP, col. ,,Cambridge Professional English”

5. BANNOCK, Graham, BAXTER,R.E., DAVIS, Evan (1992) The Penguin DICTIONARY
OF ECONOMICS, Penguin Books, England

6. *** (2008) A dictionary of BUSINESS TERMS, Geddes & Grosset, Scotland

7.2 Seminar / laborator

I Metode de predare

| Observatii

argumentation, exercises on
language structure.
Exercises on business vocabulary

1.Work and jobs (2 ore) Group discussion & Types of work and types of jobs.
argumentation, exercises on
language structure.
Exercises on business vocabulary

2.Skills and qualifications (2 ore) | Group discussion & Education and training;

Unskilled, skilled and highly skilled
workforce;

Recruitment and selection procedures
Applying for a job

3.Employees and administration (2
ore)

Group discussion &
argumentation, exercises on
language structure.

Exercises on business vocabulary

Labour and management
Persnnel and HR

4. Tenses of the verb, revision 1-2-
3 (2 ore)

Applicative work. Exercises

5.Pay. Remuneration. (2 ore)

Group discussion &
argumentation, exercises on
language structure.

Exercises on business vocabulary

Wage — salary — benefits
compensation

6. The career ladder (2 ore).

Group discussion &

A job for life, or for now?

Exercises on business vocabulary

Adjectives & adverbs argumentation, exercises on To be promoted vs. to be demoted
language structure. In-house staff and freelancers
Exercises on business vocabulary

7.Business and bussinesses. Group discussion & Self-employed people

Organizations (2 ore) argumentation, exercises on Partnerships
language structure. Limited liability

Non-profit organizations

8.Issues at work. Solving problems
(2 ore)

Group discussion &
argumentation, exercises on
language structure.

Exercises on business vocabulary

Health and safety issues
Bullying and harassment
Discrimination

Wrongdoing

Corruption and sleaze

Bribery. Fraud. Embezzlement

secretariat@e-uvt.ro
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9.Ethics in business (2 ore)
Nouns & expressing quantity

Group discussion &
argumentation, exercises on
language structure.

Exercises on business vocabulary

Code of conduct
Ethical standards
Ethical investments
Social responsibility

10.Internal communication
Meetings. Types of meetings. The
role of the chairperson (2 ore)

Group discussion &
argumentation, exercises on
language structure.

Exercises on business vocabulary

Organizing a meeting

Opening a meeting. Inviting people to
speak

Making a point.

Agreement and disagreement
Hedging

Checking understanding. Interrupting
Agreement, consensus or
compromise? Concluding.

11. Meetings. The role of the
chairperson (2 ore)

Group discussion &
argumentation, exercises on
language structure.

Exercises on business vocabulary

12 .Business across cultures 1 (2
ore)

Group discussion &
argumentation, exercises on
language structure.

Exercises on business vocabulary

Names.Personal presentation.
Business cards.

Distance and familiarity
Entertainment and hospitality
Attitudes towards time
Cross-cultural communication

13.Business across cultures 2 (2
ore)

Group discussion &
argumentation, exercises on
language structure.

Exercises on business vocabulary

14, Revision (2 ore)

Bibliografie:

1. MURPHY, Raymond (2012) English Grammar in Use, CUP

2. NICOLAE, Mariana, coord. (2005) Ready for Business. A Course in Business
Communication. Academia de Studi1 Economice, Editura Universitara

3. MASCULL, Bill (2002) Business Vocabulary in Use. Intermediate, Cambridge-New Y ork-
Melbourne, Cambridge University Press, col. ,,Cambridge Professional English”

4. COMFORT, Jeremy, REVELL, Rod, STOTT, Chris (1993) Business Reports in English,
CUP, col. ,,Cambridge Professional English”

5. BANNOCK, Graham, BAXTER,R.E., DAVIS, Evan (1992) The Penguin DICTIONARY
OF ECONOMICS, Penguin Books, England

6. *** (2008) A dictionary of BUSINESS TERMS, Geddes & Grosset, Scotland
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8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii

epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent

programului

e Varietatea tematicilor abordate pe parcursul semestrului este prevazuta a furniza un vocabular
suficient de variat si structuri gramaticale esentiale pentru ca studentii sd se poatd descurca in
majoritatea situatiilor de comunicare, intr-un context mondial in care limba engleza este
numitorul comun.

Buna cunoastere a limbii engleze permite familiarizarea cu texte academice in vederea
desfasurdrii unei activititi de cercetare mereu actualizate.

9. Evaluare

Tip activitate

9.1 Criterii de
evaluare

9.2 Metode de evaluare

9.3 Pondere din
nota finala

9.4 Curs

Participare activa
in cadrul
interactiunilor

Observatia, interactiunea si
dialogul

Utilizarea corecta
a vocabularului si
structurilor
asimilate

Test scris final
(obligatoriu)

50%

9.5 Seminar / laborator

Participare activa
in cadrul
interactiunilor
Autonomia
lingvistica in
cadrul unei
argumentari libere
plecand de la un
subiect dat

Teme seminar
Evaluare pe parcurs
(obligatoriu)

50%

9.6 Standard minim de performanta

Data completarii
sept. 2023

Data avizarii in departament

Titular de disciplina

Director de departament

secretariat@e-uvt.ro
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FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de Tnvatamant superior | Universitatea de Vest din Timisoara

1.2 Facultatea Facultatea de Economie si de Administrare a Afacerilor
1.3 Departamentul Management

1.4 Domeniul de studii Management

1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de studii / Calificarea Management

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Franceza pentru afaceri si corespondenta comerciald
M1TC1106

2.2 Titularul activitatilor de curs

2.3 Titularul activitatilor de seminar

2.4 Anul de studiu | | 2.5 Semestrul 1 2.6 Tipul de E 2.7 Regimul DO
evaluare disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 3 | dincare: 3.2 curs 1 | 3.3 seminar/laborator | 2
3.4 Total ore din planul de invatamant | 42 | din care: 3.5 curs 14 | 3.6 seminar/laborator | 28
Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 3
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate / pe teren 1
Pregatire seminare / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 1
Tutoriat -
Examinari 3
Alte activitati -
3.7 Total ore studiu individual 8

3.8 Total ore pe semestru 50

3.9 Numarul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum e Nu este cazul

4.2 de competente | e Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului e Baza materiala (video-proiector; televizor)

5.2 de desfdsurare a seminarului / laboratorului | e Baza material3 (video-proiector; televizor)

secretariat@e-uvt.ro
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6. Obiectivele disciplinei - rezultate asteptate ale invatarii la formarea carora contribuie

parcurgerea si promovarea disciplinei

Cunostinte

C2. Utilizarea limbajului specific domeniului economic, in general, si
domeniului management, in special.

C5. Cunostinte si deprinderi pentru comunicare intr-o limba de circulatie
internationala in domeniul specific de activitate.

Abilitati

Responsabilitate
si autonomie

7. Continuturi

7.1 Curs

Metode de predare

Observatii

1. Plan de cours et I'évaluation
interactive

Prelegeri
Dialoguri
Exercitii interactive

e Prezentarea parametrilor
educationali si administrativi;

e Fixarea nivelului grupei de
lucru;

2. Les acteurs économiques

Dialoguri
Exercitii interactive
Exercitii Tn echipa

e Reperarea diferitelor tipuri
de muncitori;

o I|dentificarea si clasarea
companiilor;

3. Le client - notre maitre

Dialoguri
Exercitii interactive
Jocuri de roluri

e Descoperirea serviciilor;
e Consumul colaborativ si
drepturile consumatorului;

4. Les créateurs d'entreprise

Dezbateri
Studii de caz
Jocuri de roluri

e  Profilul si parcursul unui

manager;

e Analiza metodelor de
finantare;

e Compararea societatilor
comerciale;

e TInchirierea unui spatiu;

5. Préparer ton futur

Exercitii audio si video
Jocuri de roluri
Prezentari multimedia

e Analiza unui contract de
munca / a unei scrisori de
angajare;

e Consultarea unei oferte de
munca;

6. La correspondance

Exercitii interactive

e Formularea si procesarea
unei plangeri prin e-mail sau

) Jocuri de rol la telefon;
commerciale Il y . . A s
Studii de caz e Solicitarea unei amanari/
reprogramari;
e Dialoguri e Recapitulare finala: tematici
7. Révision finale .
Prelegere de lucru si vocabular;
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Bibliografie:

1. Jean-Luc Penfornis. Affaires.com Frangais Professionnel, 3éme édition, CLE INTERNAT, 2017,
2. Claude le Goff. Le nouveau french for business: le francais des affaires, French and European

Publications Inc. , 2004;

3. Jean-Luc Penfornis. Communication Progressive du Frangais Des Affaires, French and European

Publications Inc., 2013;

4. M.P. Rosillo, P. Maccotta, M. Demaret. Quartier d’affaires. Frangais Professionnel et des

affaires. CLE INTERNAT, 2013.

7.2 Seminar / laborator

Metode de predare

Observatii

1. Test de placement

Dialoguri
Evaluare primara scrisa

Verificare scrisa a nivelului
grupei de lucru;

2. Paroles d'actifs

Studii de caz
Exercitii interactive
Exercitii pe perechi

L'intérrogation indirecte;
L'article indéfini des, la
préposition de, les
guantitatifs;

3. En avant!

Studii de caz
Exercitii interactive
Exercitii pe perechi

Les pronoms compléments
le, la, lui;
Les pronoms relatifs simples;

3. Le profil de créateur

Exercitii Tn echipa
Dialoguri
Exercitii audio si video

Le passé composé et
I'imparfait

Les articles définis, indéfinis,
partitifs;

Exercitii Tn echipa

Les indicateurs de temps;

4. Gerer les affaires Dialoguri L t en:
Exercitii audio si video €5 pronoms y et en;
Studii de caz Les pronoms relatifs

5.1’ Organisation du travail

Exercitii in perechi
Dialoguri

composés
L'hypothese avec si;

6. Au travail!

Exercitii Tn echipa
Dialoguri
Exercitii audio si video

Le futur simple et le futur
antérieur;

Les pronoms et les adjectifs
indéfinis;

7. La correspondance
commerciale

Studii de caz
Exercitii in perechi
Dialoguri

Corespondenta formala /
informal3;
Ecrire un e-mail;

8. La stratégie de produit et
communication média

Exercitii Tn echipa
Dialoguri
Exercitii audio si video

La place des pronoms
compléments;

Les prépositions et les
adverbes de lieu ;

9. Le produit sur le marché

Dialoguri
Prelegere
Exercitii Tn echipa

Le discours rapporté (au
présent) ;
La comparaison ;

10. L'argumentation

Dialoguri
Prezentari multimedia

Construirea unei
argumentari;
Sustinerea unei idei
pro/contra ;

11. Parler en public

Jocuri de roluri

Formulari introductive ;

secretariat@e-uvt.ro
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Dezbateri e Ambiguitati lingvistice ;
Prezentari multimedia

. . o Les différentes facons de
. . Jocuri de roluri
12. Communiquer pour délivrer . demander;
Dezbateri

des résultats | .. . . e Lacause, la conséquence et
Prezentari multimedia

le but;
. . Jocuri de roluri e Les adverbes de quantité;
13. Communiquer pour délivrer . . .
) Dezbateri e Lediscours rapporté au

des résultats Il . . . i

Prezentdri multimedia passé;

Dialoguri e Recapitulare finala: structuri
14. Révision finale Prelegere morfo-sintactice si

Exercitii Tn echipa gramaticale

Bibliografie:

1. Jean-Luc Penfornis, Laurent Habert. Affaires.com - Francais professionnel - Cahier d'exergices,
CLE INTERNAT, 2018 ;

2. Jean-Luc Penfornis. Grammaire progressive du francais des affaires niveau intermédiaire, CLE
INTERNAT, 2018 ;

3. Jean-Luc Penfornis. Vocabulaire progressif du fran¢ais des affaires niveau intermédiaire, CLE
INTERNAT, 2018 ;

4. Chris Anderson. Parler en public - Le guide officiel TED, Editions J'ai Lu, 2018.

8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
programului

intreaga activitate didactici aferentd disciplinei are drept scop dobandirea de citre studenti a unor
competente care sa le asigure, la finalul studiilor ciclului de licenta, integrarea cat mai buna pe piata
muncii, precum si autonomia in perfectionare intr-un context profesional francofon.

9. Evaluare

10. Tip activitate 9.1 Criterii de 9.2 Metode de evaluare 9.3 Pondere din
evaluare nota finald

9.4 Curs Evaluare teoretica
(cunoasterea
conceptelor de
baza)

" Test scris 100%
9.5 Seminar / laborator Evaluare practica ’

(aplicarea celor
fnvatate in
contexte specifice)

1p suplimentar,
Prezenta si . daca nota este
LT Observatia . o )
participare activa inferioara celei
maxime

9.6 Standard minim de performanta

Nota 5 (cinci).
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Data completarii

12 septembrie 2023

Data avizarii in departament

14 septembrie 2023

MINISTERUL EDUCATIEI
UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

secretariat@e-uvt.ro
WWW.UVt.ro

Titular de disciplina

Director de departament

Conf. univ. dr. Marius loan PANTEA



'VUniversitatea de Vest

1. Date despre program

FACULTATEA DE ECONOMIE $I DE ADMINISTRARE A AFACERILOR

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatamant superior

UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

1.2 Facultatea

DE ECONOMIE SI DE ADMINISTRARE A AFACERILOR

1.3 Departamentul MANAGEMENT
1.4 Domeniul de studii MANAGEMENT
1.5 Ciclul de studii LICENTA

1.6 Programul de studii / Calificarea MANAGEMENT

2. Date despre disciplina

2.1 Denumire disciplina Franceza pentru afaceri si corespondenta comerciala
M1TC2106

2.2 Titular activitati de curs

2.3 Titular activitati de seminar

2.4 Anul de studiu ‘ i ‘ 2.5 Semestrul ‘ 1 ‘ 2.6 Tipul de evaluare ‘ C ‘ 2.7 Regimul disciplinei DO

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 3 | dincare: 3.2 curs 1 | 3.3 seminar/laborator | 1
3.4 Total ore din planul de invatamant | 28 | din care: 3.5 curs 14 | 3.6 seminar/laborator | 14
Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 10
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate / pe teren 6
Pregatire seminare / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 4
Tutoriat -
Examinari 2
Alte activitati -

3.7 Total ore studiu individual 22
3.8 Total ore pe semestru 50
3.9 Numarul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum e Nu este cazul
4.2 de competente e Nu este cazul
PAGINA |
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FACULTATEA DE ECONOMIE SI DE ADMINISTRARE A AFACERILOR

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului e Baza materialad (video-proiector)

5.2 de desfasurare a seminarului e Baza materiala (video-proiector)

6. Obiectivele disciplinei - rezultate asteptate ale invatarii la formarea carora contribuie
parcurgerea si promovarea disciplinei

C5. Cunostinte si deprinderi pentru comunicare intr-o limba de circulatie

Cunostinte ) . o . e ..
internationala in domeniul specific de activitate;

A3. Abilitati avansate de comunicare si relationare eficienta, precum si de

Abilit3ti : e ..
gestionare eficientd a informatiilor.

Responsabilitate
si autonomie

7. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Observatii
Prelegeri e Prezentarea parametrilor
. . . Dialoguri educationali si administrativi;
1. Plan de cours et I'évaluation interactive g . . . T .
Exercitii interactive e Fixarea nivelului grupei de
lucru;

e Analiza unui contract de

Exercitii audio si video N L
munca / a unei scrisori de

Jocuri de roluri

2. Préparer ton futur - . . angajare;
Prezentari multimedia .
e Consultarea unei oferte de
munca;
Exercitii interactive e Pregdatirea unui CV / unei
3. En avant! Jocuri de rol scrisori de motivatie;
Munca in echipa e Pregatirea unui interviu;
Exercitii audio si video |e Corespondenta formala /
. Dialoguri informal3;
4. La correspondance commerciale | N . . .
Exercitii Tn perechi e Solicitarea/ furnizarea de
informatii;
Exercitii interactive e Formularea si procesarea unei
. Jocuri de rol plangeri prin e-mail sau la
5. La correspondance commerciale Il ..
Studii de caz telefon;
e Solicitarea unei rezervari;
6. Parler au micro Dialoguri e Sustinerea unei pareri pro /
Exercitii Tn perechi contra;
Prelegeri e Dezvoltarea unei argumentari;

PAGINA |
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7. Révision finale

Dialoguri
Prelegere

e Recapitulare finala: tematici de

lucru si vocabular;

Bibliografie

1. Jean-Luc Penfornis. Affaires.com Frangais Professionnel, 3¢me édition, CLE INTERNAT, 2017;
2. Claude le Goff. Le nouveau french for business: le francais des affaires, French and European Publications

Inc., 2004,

3. Jean-Luc Penfornis. Communication Progressive du Francais Des Affaires, French and European Publications

Inc., 2013;

4. M.P. Rosillo, P. Maccotta, M. Demaret. Quartier d’affaires. Francais Professionnel et des affaires. CLE

INTERNAT, 2013.

8.2 Seminar

Metode de predare

Observatii

1. Test de placement

Dialoguri
Evaluare primara scrisa

Verificare scrisa a nivelului
grupei de lucru;

2. Paroles d'actifs

Studii de caz
Exercitii interactive
Exercitii pe perechi

L'intérrogation indirecte;
L'article indéfini des, la
préposition de, les quantitatifs;
Les pronoms compléments le,
la, lui;

Les pronoms relatifs simples;

e Les différentes facons de

Studii de caz
3. En avant! Exercitii interactive demander; ’
Exercitii pe perechi e Lacause, la conséquence
et le but;
Exercitii in echip3 Le fEJt‘ur simple et le futur
4. Au travail! Dialoguri anterieur;

Exercitii audio si video

Les pronoms et les adjectifs
indéfinis;

Studii de caz Correspondance formelle /
5. La correspondance commerciale Exercitii Tn perechi informelle;
Dialoguri Ecrire un e-mail;
Jocuri de roluri . .. .
. . Formulari introductive ;
6. Parler en public Dezbateri Ambieuitti linevistice -
Prezentari multimedia guitatiling ’
Dialoguri . S .
e & Recapitulare finala: structuri
7. Révision finale Prelegere

Exercitii Tn echipa

morfo-sintactice si gramaticale

Bibliografie

1. Jean-Luc Penfornis, Laurent Habert. Affaires.com - Frangais professionnel - Cahier d'exergices, CLE INTERNAT,

2018 ;

2. Jean-Luc Penfornis. Grammaire progressive du frangais des affaires niveau intermédiaire, CLE INTERNAT,

2018;

3. Jean-Luc Penfornis. Vocabulaire progressif du francais des affaires niveau intermédiaire, CLE INTERNAT,

2018;

4. Chris Anderson. Parler en public - Le guide officiel TED, Editions J'ai Lu, 2018.
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8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii

epistemice, asociatiilor profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent
programului

e intreaga activitate didacticd aferentd disciplinei are drept scop dobandirea de cétre studenti a unor
competente care sa le asigure, la finalul studiilor ciclului de licentd, integrarea cat mai buna pe piata
muncii, precum si autonomia in perfectionare intr-un context profesional francofon.

9. Evaluare

Tip activitate | 9.1 Criterii de evaluare 9.2 Metode de evaluare 9.3 Pondere din nota finala
Autonomia lingvistica 1n Dialoaul
9.4 Curs cadrul  unei  conversatii & 50%

dirijate (simulare interviu)
Evaluarea unui proiect scris

(dosar corespondenta de Portofoliu 40%
9.5 Seminar | afaceri)

Prezenta activa Tn cadrul

. Observatia 10%
seminarelor
9.6 Standard minim de performanta

e Nota 5 (cinci).
Data completarii Titular de disciplina
12 septembrie 2023
Data avizarii in departament Director de departament
14 septembrie 2023 Conf. univ. dr. Marius loan PANTEA
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FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior | UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

1.2 Facultatea / Departamentul DE ECONOMIE SI1 DE ADMINISTRARE A AFACERILOR
1.3 Departamentul MANAGEMENT SI ANTREPRENORIAT

1.4 Domeniul de studii MANAGEMENT

1.5 Ciclul de studii LICENTA

1.6 Programul de studii / Calificarea MANAGEMENT

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei/codul Franceza pentru afaceri si corespondenta comerciala
M1M2206

2.2 Titularul activitatilor de curs

2.3 Titularul activitatilor de seminar

2.4 Anul de studiu | I 2.5 Semestrul Il 2.6 Tipul de C 2.7 Regimul DI
evaluare disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe siptaimana 2 din care ore curs 1 seminar 1
3.2. Numir ore pe semestru 28 | din care ore curs 14 | seminar 14
3.3. Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 10
Documentare suplimentara 1n biblioteca, pe platformele electronice de specialitate / pe teren 6
Pregétire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 6
Alte activitati

3.4 Total ore studiu individual 22

3.5 Tutoriat -

3.6 Examinari 3

3.7 Total ore pe semestru 50

3.8 Numarul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum ° Nu este cazul

4.2 de competente | e Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului e  Baza materiald (computer/laptop, conexiune

internet);

secretariat@e-uvt.ro
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5.2 de desfasurare a seminarului / laboratorului

e  Baza materiala (computer/laptop, conexiune

internet);

6. Obiectivele disciplinei - rezultate asteptate ale invatarii la formarea carora contribuie

parcurgerea si promovarea disciplinei

e Cunostinte si deprinderi pentru comunicare intr-o limba de circulatie

Cunostinte internationala in domeniul specific de activitate.

« Utilizarea logicii si ratiunii pentru a identifica punctele tari si punctele
slabe ale solutiilor alternative, concluziilor si abordarilor diferitelor
probleme din domeniul administrarii afacerilor in sectorul serviciilor

Abilitati turistice si comerciale.

o Abilitatea de a asculta si de a Intelege informatiile si ideile prezentate.
o Abilitati avansate de comunicare si relationare eficientd, precum si de
gestionare eficientd a informatiilor.

Responsabilitate
si autonomie .

o Capacitatea de a gandi echilibrat, rational, de a aprecia diferite puncte
de vedere si de a nu intra 1n relatii conflictuale cu ceilalti.

Aplicarea responsabila si autonoma a principiilor, regulilor si
mecanismelor specifice de evaluare a performantelor organizationale.

7. Continuturi

7.1 Curs

‘ Metode de predare

‘ Observatii

1. Plan de cours et |'évaluation interactive

Prelegeri
Dialoguri
Exercitii interactive

Prezentarea parametrilor
educationali si administrativi;
Fixarea nivelului grupei de
lucru;

2. Préparer ton futur

Exercitii audio si video
Jocuri de roluri
Prezentari multimedia

Analiza unui contract de
munca / a unei scrisori de
angajare;

Consultarea unei oferte de
munca;

3. En avant!

Exercitii interactive
Jocuri de rol
Munca in echipa

Pregatirea unui CV / unei
scrisori de motivatie;
Pregatirea unui interviu;

4. La correspondance commerciale |

Exercitii audio si video
Dialoguri
Exercitii Tn perechi

Corespondenta formala /
informal3;
Solicitarea/ furnizarea de
informatii;

Exercitii interactive

Formularea si procesarea unei

. Jocuri de rol plangeri prin e-mail sau la
5. La correspondance commerciale Il ..
Studii de caz telefon;
e Solicitarea unei rezervari;
6. Parler au micro Dialoguri e Sustinerea unei pareri pro /

Exercitii Tn perechi
Prelegeri

contra;
Dezvoltarea unei argumentari;

secretariat@e-uvt.ro
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7. Révision finale

Dialoguri
Prelegere

e Recapitulare finala: tematici de
lucru si vocabular;

Bibliografie:

1. Jean-Luc Penfornis. Affaires.com Francais Professionnel, 3éme édition, CLE INTERNAT, 2018;
2. Jean-Luc Penfornis. Francais.com, CLE INTERNAT, 2018;
3. Claude le Goff. Le nouveau french for business: le francais des affaires, French and European Publications

Inc., 2004;

4. Jean-Luc Penfornis. Communication Progressive du Frangais Des Affaires, French and European Publications

Inc., 2013;

5. M.P. Rosillo, P. Maccotta, M. Demaret. Quartier d’affaires. Francais Professionnel et des affaires. CLE

INTERNAT, 2013.

7.2 Seminar / laborator

‘ Metode de predare

‘ Observatii

1. Plan de cours et I'évaluation interactive

Prelegeri
Dialoguri
Exercitii interactive

e Prezentarea parametrilor
educationali si administrativi;

2. Paroles d'actifs

Studii de caz
Exercitii interactive
Exercitii pe perechi

e L'intérrogation indirecte;

e L'article indéfini des, la
préposition de, les quantitatifs;

e Les pronoms compléments le,
la, lui;

e Les pronoms relatifs simples;

o Le présent de 'indicatif;

e Les différentes fagons de

Studii de caz EIerfnander; | | i
3. En avant! Exercitii interactive * '€ utur15|mp e etle passe
Exercitii pe perechi COMPOSE, .
e lacause, la conséquence et le
but;
e n - e Le futursimple et le futur
Exercitii Tn echipa antérieur:
4. Au travaill Dialoguri ’

Exercitii audio si video

e Les pronoms et les adjectifs

indéfinis;
Studii de caz e Correspondance formelle /
5. La correspondance commerciale Exercitii Tn perechi informelle;
Dialoguri e Ecrire un e-mail;
Jocuri de roluri « i .
. . e Formulariintroductive ;
6. Parler en public Dezbateri Ambieuitsti linevisti
, .
Prezentadri multimedia mbiguitati Ingvistice ;
Dialoguri . — .
f e g e Recapitulare finala: structuri
7. Révision finale Prelegere

Exercitii Tn echipa

morfo-sintactice si gramaticale

Bibliografie:

1. Jean-Luc Penfornis, Laurent Habert. Affaires.com - Frangais professionnel - Cahier d'exercices, CLE INTERNAT,

2018;

2. Jean-Luc Penfornis. Francais.com - Cahier d'exercices, CLE INTERNAT, 2018;

secretariat@e-uvt.ro
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3. Jean-Luc Penfornis. Grammaire progressive du francais des affaires niveau intermédiaire, CLE INTERNAT,
2018;

4. Jean-Luc Penfornis. Vocabulaire progressif du francais des affaires niveau intermédiaire, CLE INTERNAT,
2018;

5. Chris Anderson. Parler en public - Le guide officiel TED, Editions J'ai Lu, 2018.

8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
programului

9. Evaluare

Tip activitate 9.1 Criterii de 9.2 Metode de evaluare 9.3 Pondere din
evaluare nota finala
9.4 Curs Autonomia
lingvistica in .
. Dialogul
cadrul unei g 50%

conversatii dirijate
(simulare interviu)

9.5 Seminar / laborator Evaluarea unui
proiect scris (dosar

¥ Portofoliu 40%
corespondenta de
;face“) A Observatia 10%
rezenta activa in ’

cadrul seminarelor
9.6 Standard minim de performanta
Nota 5 (cinci).
Data completarii Titular de disciplina
12.09.2023
Data avizarii in departament Director de departament
14.09.2023
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FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de Tnvatamant superior | Universitatea de Vest din Timisoara

1.2 Facultatea Facultatea de Economie si de Administrare a Afacerilor
1.3 Departamentul Marketing si Relatii Economice Internationale

1.4 Domeniul de studii Marketing

1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de studii / Calificarea Marketing

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Franceza pentru afaceri si corespondentd comerciald
EAIITC1111

2.2 Titularul activitatilor de curs

2.3 Titularul activitatilor de seminar

2.4 Anul de studiu | | 2.5 Semestrul 1 2.6 Tipul de E 2.7 Regimul DO
evaluare disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 3 | dincare: 3.2 curs 2 | 3.3 seminar/laborator |1
3.4 Total ore din planul de invatamant | 42 | din care: 3.5 curs 28 | 3.6 seminar/laborator | 14
Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 3
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate / pe teren 1
Pregatire seminare / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 1
Tutoriat -
Examinari 3
Alte activitati -
3.7 Total ore studiu individual 8

3.8 Total ore pe semestru 50

3.9 Numarul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum e Nu este cazul

4.2 de competente | e Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului e Baza materiala (video-proiector; televizor)

5.2 de desfdsurare a seminarului / laboratorului | e Baza materiala (video-proiector; televizor)
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6. Obiectivele disciplinei - rezultate asteptate ale invatarii la formarea carora contribuie

parcurgerea si promovarea disciplinei

Cunostinte

Abilit3ti

Responsabilitate
si autonomie

7. Continuturi

7.1 Curs

Metode de predare

Observatii

1. Plan du cours et I'évaluation
interactive

Prelegeri
Dialoguri
Exercitii interactive

Prezentarea parametrilor
educationali si administrativi;
Fixarea nivelului grupei de
lucru;

2. Les invitations sont lancées

Dialoguri
Exercitii interactive
Jocuri de roluri

A face o invitatie;
Pregatirea unui eveniment
international;

3. Soyez les bienvenues!

Dezbateri
Prezentari multimedia
Exercitii interactive

Politete;
Exprimarea unei opinii;

4. Interventions publiques

Dezbateri
Studii de caz
Jocuri de roluri

Construirea unei
argumentari simple;
Formularea acordului /
dezacordului intr-o maniera
politicoasa;

5. Préparer ton futur

Exercitii audio si video
Jocuri de roluri
Prezentari multimedia

Analiza unui contract de
munca / a unei scrisori de
angajare;

Consultarea unei oferte de
munca;

6. Mon premier jour de travail

Dialoguri
Exercitii audio si video
Exercitii interactive

Descrierea locului de
munca;

Intelegerea relatiei mentor-
angajat;

7. Les ressources umaines

Dezbateri
Prezentari multimedia
Exercitii interactive

Comunicare intre
colaboratori;

Pregatirea / participarea /
sustinerea unei sedinte;

8. Je participe a une formation

Exercitii interactive
Jocuri de rol

Participarea la formari
profesionale;
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9. Un an déja

Studii de caz e Rezolvarea unei probleme in
ultimul moment
Dialoguri e Passer un entretien annuel,

Exercitii Tn echipa
Exercitii interactive

faire le bilan;
Formuler des souhaits;

Dezbateri . . .

. . . e Realizarea unui sondaj;
10. Marketing | Prezentari multimedia L 13 .

. .. [ ]
g studii de caz ansarea pe piata a unui
produs;
. . e Analiza diferitelor mijloace
Dialoguri

11. Marketing Il

Exercitii audio si video
Exercitii interactive

de comunicare media;
Realizarea unui mesaj
publicitar;

12. La correspondance
commerciale |

Exercitii audio si video
Dialoguri
Exercitii in perechi

Corespondenta formala /
informal3;
Solicitarea unei rezervari;

Exercitii interactive

Formularea si procesarea
unei plangeri prin e-mail sau

13. La correspondance Jocuri de rol
. " la telefon;
commerciale Il Studii de caz . ) .
e Solicitarea unei amanari/
reprogramari;
Dialoguri . L -

e e Recapitulare finala: tematici

14. Révision finale Prelegere

de lucru si vocabular;

Bibliografie:

1. Jean-Luc Penfornis. Affaires.com Frangais Professionnel, 3éme édition, CLE INTERNAT, 2017,
2. Claude le Goff. Le nouveau french for business: le frangais des affaires, French and European

Publications Inc. , 2004;

3. Jean-Luc Penfornis. Communication Progressive du Frangais Des Affaires, French and European

Publications Inc., 2013;

4. Michel Soignet, Objectif Diplomatie 2, Hachette Francais Langue Etrangére, 2010 ;

7.2 Seminar / laborator

Metode de predare

Observatii

1. Test de placement

Dialoguri
Evaluare primara scrisa

Verificare scrisa a nivelului
grupei de lucru;

2. Paroles d'actifs

Studii de caz
Exercitii interactive
Exercitii pe perechi

L'intérrogation indirecte;
L'article indéfini des, la
préposition de, les
guantitatifs;

Les pronoms compléments
le, la, lui;

Les pronoms relatifs
simples;

3. Parler au micro

Exercitii Tn echipa
Dialoguri
Exercitii audio si video

Le passé composé et
I'imparfait

Les articles définis, indéfinis,
partitifs;
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Les indicateurs de temps;
Les pronoms y et en;

4.1’ Organisation du travail

Studii de caz
Exercitii in perechi
Dialoguri

Les pronoms relatifs
composés

L'hypothese avec si;

Le futur simple et le futur
antérieur;

Les pronoms et les adjectifs
indéfinis;

5. La stratégie de produit et
communication média

Exercitii Tn echipa
Dialoguri
Exercitii audio si video

La place des pronoms
compléments;

Les prépositions et les
adverbes de lieu ;

Le discours rapporté (au
présent) ;

La comparaison ;

6. Communiquer pour délivrer

des résultats

Jocuri de roluri
Dezbateri
Prezentari multimedia

Les différentes facons de
demander;

La cause, la conséquence et
le but;

Les adverbes de quantité;
Le discours rapporté au
passé;

7. Révision finale

Dialoguri
Prelegere
Exercitii Tn echipa

Recapitulare finala: structuri
morfo-sintactice si
gramaticale

Bibliografie:

1. Jean-Luc Penfornis, Laurent Habert. Affaires.com - Frangais professionnel - Cahier d'exergices,

CLE INTERNAT, 2018 ;

2. Jean-Luc Penfornis. Grammaire progressive du frangais des affaires niveau intermédiaire, CLE

INTERNAT, 2018 ;

3. Jean-Luc Penfornis. Vocabulaire progressif du frangais des affaires niveau intermédiaire, CLE

INTERNAT, 2018 ;

8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
programului

intreaga activitate didactica aferentd disciplinei are drept scop dobandirea de citre studenti a unor
competente care sa le asigure, la finalul studiilor ciclului de licenta, integrarea cat mai buna pe piata
muncii, precum si autonomia in perfectionare intr-un context profesional francofon.
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Tip activitate 9.1 Criterii de 9.2 Metode de evaluare 9.3 Pondere din
evaluare nota finala
9.4 Curs Evaluare teoretica
(cunoasterea
conceptelor de
bazd) Test scris 100%

9.5 Seminar / laborator

Evaluare practica
(aplicarea celor
invatate in
contexte specifice)

Prezenta si
participare activa

1p suplimentar,

daca nota este

inferioara celei
maxime

Observatia

9.6 Standard minim de performanta

Nota 5 (cinci).

Data completarii

12 septembrie 2023

Data avizarii in departament

14 septembrie 2023

Titular de disciplina

Director de departament

Prof. univ. dr. Costinel DOBRE

secretariat@e-uvt.ro

WWW.UVt.ro



1. Date despre program

MINISTERUL EDUCATIEI
UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatamant superior

Universitatea de Vest din Timisoara

1.2 Facultatea

Facultatea de Economie si de Administrare a Afacerilor

1.3 Departamentul

Marketing si Relatii Economice Internationale

1.4 Domeniul de studii Marketing
1.5 Ciclul de studii Licenta
1.6 Programul de studii / Calificarea Marketing

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Franceza pentru afaceri si corespondentd comerciald
MK1TC1206

2.2 Titularul activitatilor de curs

2.3 Titularul activitatilor de seminar

2.4 Anul de I 2.5 Semestrul 2 2.6 Tipul de E 2.7 Regimul DD

studiu evaluare disciplinei DO

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana

2 dincare:3.2curs |1 3.3 seminar/laborator | 1

3.4 Total ore din planul de

28 | dincare:3.5curs | 14 | 3.6 seminar/laborator | 14

invatamant

Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 14
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate / pe teren
Pregatire seminare / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri

Tutoriat -
Examinari 3
Alte activitati -
3.7 Total ore studiu individual 22

3.8 Total ore pe semestru 50

3.9 Numarul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum e Nu este cazul

4.2 de competente | ® Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului

e Baza materiala (video-proiector; televizor)

secretariat@e-uvt.ro
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5.2 de desfasurare a seminarului / laboratorului

® Baza materiala (video-proiector; televizor)

6. Obiectivele disciplinei - rezultate asteptate ale invatarii la formarea carora contribuie
parcurgerea si promovarea disciplinei

e Cunostinte si deprinderi privind comunicarea interpersonala in limba

Cunostinte romana si intr-0 Tntr-o limba de circulatie internationala in domeniul
specific de activitate;
e Utilizarea cunostintelor pentru alegerea elementelor necesare
Abilitsti fundamentarii unei strategii de comunicare integratd de marketing, a unei

campanii de publicitate, de relatii publice, de promovare a vanzarilor in
mediul fizic etc.

Responsabilitate
si autonomie

e (Gestionarea de activitati si proiecte complexe individual sau in echipa

7. Continuturi

7.1 Curs

Metode de predare

Observatii

1. Plan de cours et analyse de
parcours

Prelegeri
Dialoguri
Exercitii interactive

Prezentarea parametrilor
educationali si administrativi;
Fixarea metodei de evaluare
final3;

2. Lieu d’implantation

Dialoguri
Exercitii audio si video
Exercitii interactive

Tnchirierea unui spatiu de
munca;

Tehnici de exprimare orala
/ scrisa;

3. Réunion de travail

Dialoguri
Exercitii interactive
Jocuri de roluri

Pregatirea si sustinerea unei
sedinte de lucru;
Redactarea minutelor /
rezumatelor sedintei;

4. Cessation de travail

Exercitii interactive
Jocuri de rol
Studii de caz

Examinarea motivelor de
concediere;

Analizarea dreptului la
greva;

5. l’étude de marché

Exercitii audio si video
Jocuri de roluri
Prezentari multimedia

Realizarea unui chestionar;
Analiza unui studiu de piata;

6. Stratégie de produit

Dialoguri
Exercitii audio si video
Exercitii interactive

Segmentarea unui produs;
Pozitionarea pe piata a unui
produs;

7. Réseaux de distribution

Dezbateri
Prezentari multimedia
Exercitii interactivE

Metode de distributie;
Producatori, consumatori,
distribuitori;

8. Moyens de consommation

Exercitii interactive
Jocuri de rol
Studii de caz

Comunicare producator —
consumator;
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® Realizarea unui mesaj
publicitar;
Dialoguri e Distingerea etapelor de
9. Etapes de la vente Exercitii Tn echipa vanzare;
Exercitii interactive e Stabilirea unei colaborari;
Dezbateri Metode de a realiza o
10. Commander en ligne Prezentari multimedia comanda;
Studii de caz e E-commerce;
Dialoguri e Comunicare telefonica;

11. Service livraison

Exercitii audio si video
Exercitii interactive

Formularea si procesarea
unei reclamatii;

- L e Solicitarea unui termen de
Exercitii audio si video lats:
12. Reglement de facture Dialoguri pu ’ . .
o . e Raspuns la o solicitare scrisa
Exercitii Tn perechi .
/ telefonica;
Exercitii interactive ® Procesul de asigurare;
13. Question d’assurance Jocuri de rol ® Procesarea unei cereri de
Studii de caz despagubire;
Dialoguri
(o e Recapitulare finald: tematici
14. Révision finale Prelegere P

de lucru si vocabular;

Bibliografie:

1. Jean-Luc Penfornis. Affaires.com Frangais Professionnel, 3¢me édition, CLE INTERNAT, 2017;
2. Claude le Goff. Le nouveau french for business: le francais des affaires, French and European

Publications Inc., 2004;

3. Jean-Luc Penfornis. Communication Progressive du Frangais Des Affaires, French and European

Publications Inc., 2013;

4. M.P. Rosillo, P. Maccotta, M. Demaret. Quartier d’affaires. Frangais Professionnel et des
affaires. CLE INTERNAT, 2013.

7.2 Seminar / laborator Metode de predare Observatii
. . Dialoguri )

1. Révison vocabulaire 8 . o s e Recapitulare vocabular;
Evaluare primara scrisa

2. Louer un local a usage Studii de caz

: . & Exercitii interactive e Les indicateurs de temps;

professionnel . .
Exercitii pe perechi
Exercitii Tn echipa N

. - P ® Les pronoms et les adjectifs
. Dialoguri g

3. Au travail - L indéfinis;

Exercitii audio si video P
® Lecompte rendu de réunion;

Studii de caz

4.la rupture du contrat de Exercitii Tn perechi ® Le subjonctif présent;

travail Dialoguri e Lanotice de départ;
Exercitii Tn echipa .

. . ® Lacomparaison;
. Dialoguri .
5. Marketing Il ® Les propositions et les

Exercitii audio si video

adverbes de lieu ;
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. . e Les différentes facons de
Jocuri de roluri
. . demander;
6. Correspondance commerciale Dezbateri
. . . e Lacause, lebut,la
Prezentari multimedia .
conséquance.
Dialoguri ® Recapitulare finala: structuri
7. Révision finale Prelegere morfo-sintactice si
Exercitii Tn echipa gramaticale

Bibliografie:
1. Jean-Luc Penfornis, Laurent Habert. Affaires.com - Frangais professionnel - Cahier d'exergices,
CLE INTERNAT, 2018 ;
2. Jean-Luc Penfornis. Grammaire progressive du francais des affaires niveau intermédiaire, CLE
INTERNAT, 2018 ;

3. Jean-Luc Penfornis. Vocabulaire progressif du francais des affaires niveau intermédiaire, CLE
INTERNAT, 2018 ;

8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
programului

Intreaga activitate didacticd aferenta disciplinei are drept scop dobandirea de citre studenti a unor
competente care sa le asigure, la finalul studiilor ciclului de licenta, integrarea cat mai buna pe piata
muncii, precum si autonomia in perfectionare intr-un context profesional anglofon.

9. Evaluare

Tip activitate 9.1 Criterii de 9.2 Metode de evaluare 9.3 Pondere din
evaluare nota finala
9.4 Curs Evaluare teoretica
(cunoasterea
conceptelor de
baza)

; — Test scris 100%
9.5 Seminar / laborator Evaluare practica ?

(aplicarea celor
fnvatate in
contexte specifice)

1p suplimentar,
Prezenta si dacad nota este

. - Observatia . L .
participare activa inferioara celei
maxime
9.6 Standard minim de performanta
Nota 5 (cinci).
Data completarii Titular de disciplina

13 septembrie 2023
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1. Date despre program

FACULTATEA DE ECONOMIE S| DE ADMINISTRARE A AFACERILOR

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatamant superior

UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

1.2 Facultatea

DE ECONOMIE SI DE ADMINISTRARE A AFACERILOR

1.3 Departamentul

MARKETING SI RELATII ECONOMICE INTERNATIONALE

1.4 Domeniul de studii MARKETING
1.5 Ciclul de studii LICENTA
1.6 Programul de studii / Calificarea MARKETING

2. Date despre disciplina

2.1 Denumire disciplina Franceza pentru afaceri si corespondenta comerciala
MK1TC2109

2.2 Titular activitati de curs

2.3 Titular activitati de seminar

2.4 Anul de studiu ‘ i ‘ 2.5 Semestrul ‘ 1 ‘ 2.6 Tipul de evaluare ‘ C ‘ 2.7 Regimul disciplinei DO

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 3 | dincare: 3.2 curs 1 | 3.3 seminar/laborator | 1
3.4 Total ore din planul de invatamant | 28 | din care: 3.5 curs 14 | 3.6 seminar/laborator | 14
Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 10
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate / pe teren 6
Pregatire seminare / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 4
Tutoriat -
Examinari 2
Alte activitati -

3.7 Total ore studiu individual 22
3.8 Total ore pe semestru 50
3.9 Numarul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum e Nu este cazul
4.2 de competente e Nu este cazul
PAGINA |
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FACULTATEA DE ECONOMIE S| DE ADMINISTRARE A AFACERILOR

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului e Baza materiala (video-proiector)

5.2 de desfasurare a seminarului e Baza materiala (video-proiector)

6. Obiectivele disciplinei - rezultate asteptate ale invatarii la formarea carora contribuie
parcurgerea si promovarea disciplinei

C8. Cunostinte si deprinderi privind comunicarea interpersonala in limba

Cunostinte romana si intr-o intr-o limba de circulatie internationala in domeniul specific
de activitate.

A6. Utilizarea cunostintelor pentru alegerea elementelor necesare

fundamentarii unei strategii de comunicare integrata de marketing, a unei

Abilitti campanii de publicitate, de relatii publice, de promovare a vanzarilor in

mediul fizic etc.
A7. Adaptarea rapida si eficienta in situatii variate in care se pot afla
organizatiile.

Responsabilitate
si autonomie

R2. Gestionarea de activitati si proiecte complexe individual sau in echipa.

7. Continuturi

8.1 Curs

Metode de predare

Observatii

1. Plan de cours et I'évaluation interactive

Prelegeri
Dialoguri
Exercitii interactive

Prezentarea parametrilor
educationali si administrativi;
Fixarea nivelului grupei de
lucru;

2. Préparer ton futur

Exercitii audio si video
Jocuri de roluri
Prezentari multimedia

Analiza unui contract de
munca / a unei scrisori de
angajare;

Consultarea unei oferte de
munca;

3. En avant!

Exercitii interactive
Jocuri de rol
Munca in echipa

Pregatirea unui CV / unei
scrisori de motivatie;
Pregatirea unui interviu;

4. La correspondance commerciale |

Exercitii audio si video
Dialoguri
Exercitii in perechi

Corespondenta formala /
informal3;
Solicitarea/ furnizarea de
informatii;

5. La correspondance commerciale Il

Exercitii interactive
Jocuri de rol
Studii de caz

Formularea si procesarea unei
plangeri prin e-mail sau la
telefon;

Solicitarea unei rezervari;

PAGINA |
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FACULTATEA DE ECONOMIE S| DE ADMINISTRARE A AFACERILOR

6. Parler au micro Dialoguri e Sustinerea unei pareri pro /
Exercitii in perechi contra;
Prelegeri e Dezvoltarea unei argumentari;
f Dialoguri e Recapitulare finala: tematici de
7. Révision finale ,
Prelegere lucru si vocabular;

Bibliografie

1. Jean-Luc Penfornis. Affaires.com Frangais Professionnel, 3¢me édition, CLE INTERNAT, 2017;
2. Claude le Goff. Le nouveau french for business: le francais des affaires, French and European Publications

Inc., 2004,

3. Jean-Luc Penfornis. Communication Progressive du Francais Des Affaires, French and European Publications

Inc., 2013;

4. M.P. Rosillo, P. Maccotta, M. Demaret. Quartier d’affaires. Frangais Professionnel et des affaires. CLE

INTERNAT, 2013.

8.2 Seminar

Metode de predare

Observatii

1. Test de placement

Dialoguri
Evaluare primara scrisa

e Verificare scrisa a nivelului

grupei de lucru;

2. Paroles d'actifs

Studii de caz
Exercitii interactive
Exercitii pe perechi

e L'intérrogation indirecte;
e ['article indéfini des, la

préposition de, les quantitatifs;

e Les pronoms compléments le,

la, lui;

e Les pronoms relatifs simples;

o Les différentes fagons de

Studii de caz g der
3. En avant! Exercitii interactive emander; ’
Exercitii pe perechi e lacause, la conséquence
’ et le but;
e . e Le futur simple et le futur
Exercitii Tn echipa Antérieur:
4. Au travail! Dialoguri ’

Exercitii audio si video

e Les pronoms et les adjectifs

indéfinis;
Studii de caz e Correspondance formelle /
5. La correspondance commerciale Exercitii Th perechi informelle;
Dialoguri e Ecrire un e-mail;
Jocuri de roluri . .. .
. . e Formulariintroductive ;
6. Parler en public Dezbateri e
. . ._ | ® Ambiguitati lingvistice ;
Prezentari multimedia
Dialoguri . S .
f & e Recapitulare finala: structuri
7. Révision finale Prelegere

Exercitii Tn echipa

morfo-sintactice si gramaticale

Bibliografie

1. Jean-Luc Penfornis, Laurent Habert. Affaires.com - Frangais professionnel - Cahier d'exergices, CLE INTERNAT,
2018 ;

2. Jean-Luc Penfornis. Grammaire progressive du frangais des affaires niveau intermédiaire, CLE INTERNAT,
2018 ;
PAGINA |
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3. Jean-Luc Penfornis. Vocabulaire progressif du francais des affaires niveau intermédiaire, CLE INTERNAT,
2018;

4. Chris Anderson. Parler en public - Le guide officiel TED, Editions J'ai Lu, 2018.

8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptadrile reprezentantilor comunitatii

epistemice, asociatiilor profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent
programului

e intreaga activitate didacticd aferentd disciplinei are drept scop dobandirea de cétre studenti a unor
competente care sa le asigure, la finalul studiilor ciclului de licenta, integrarea cat mai buna pe piata
muncii, precum si autonomia in perfectionare intr-un context profesional francofon.

9. Evaluare

Tip activitate | 9.1 Criterii de evaluare 9.2 Metode de evaluare 9.3 Pondere din nota finala
Autonomia lingvistica 1n Dialoaul
9.4 Curs cadrul  unei  conversatii & 50%

dirijate (simulare interviu)
Evaluarea unui proiect scris

(dosar corespondenta de Portofoliu 40%
9.5 Seminar | afaceri)

Prezenta activa in cadrul

. Observatia 10%
seminarelor
9.6 Standard minim de performanta

e Nota 5 (cinci).
Data completarii Titular de disciplina
12 septembrie 2023
Data avizarii in departament Director de departament
14 septembrie 2023 Prof. univ. dr. Costinel DOBRE
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MINISTERUL EDUCATIEI
UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior | UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

1.2 Facultatea / Departamentul DE ECONOMIE SI1 DE ADMINISTRARE A AFACERILOR

1.3 Departamentul MARKETING SI RELATII ECONOMICE
INTERNATIONALE

1.4 Domeniul de studii MARKETING

1.5 Ciclul de studii LICENTA

1.6 Programul de studii / Calificarea MARKETING

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei/codul Franceza pentru afaceri si corespondenta comerciala
MK1MK2210

2.2 Titularul activitatilor de curs

2.3 Titularul activitatilor de seminar

2.4 Anul de studiu | II 2.5 Semestrul I 2.6 Tipul de C 2.7 Regimul DI
evaluare disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numiir de ore pe siptaména 2 | din care ore curs 1 seminar 1
3.2. Numair ore pe semestru 28 | din care ore curs 14 seminar 14
3.3. Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 10
Documentare suplimentara 1n biblioteca, pe platformele electronice de specialitate / pe teren 6
Pregatire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii i eseuri 6
Alte activitati

3.4 Total ore studiu individual 22

3.5 Tutoriat -

3.6 Examinari 3

3.7 Total ore pe semestru 50

3.8 Numarul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum ° Nu este cazul

4.2 de competente | e Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului e  Baza materiald (computer/laptop, conexiune

internet);

secretariat@e-uvt.ro
WWW. UVt.ro




MINISTERUL EDUCATIEI
UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

5.2 de desfasurare a seminarului / laboratorului

e  Baza materiala (computer/laptop, conexiune

internet);

6. Obiectivele disciplinei - rezultate asteptate ale invatarii la formarea carora contribuie

parcurgerea si promovarea disciplinei

e Cunostinte si deprinderi pentru comunicare intr-o limba de circulatie

Cunostinte internationala in domeniul specific de activitate.

» Utilizarea logicii si ratiunii pentru a identifica punctele tari si punctele
slabe ale solutiilor alternative, concluziilor si abordarilor diferitelor
probleme din domeniul administrarii afacerilor in sectorul serviciilor

Abilitati turistice si comerciale.

o Abilitatea de a asculta si de a Intelege informatiile si ideile prezentate.
o Abilitati avansate de comunicare si relationare eficientd, precum si de
gestionare eficientd a informatiilor.

Responsabilitate
si autonomie .

o Capacitatea de a gandi echilibrat, rational, de a aprecia diferite puncte
de vedere si de a nu intra 1n relatii conflictuale cu ceilalti.

Aplicarea responsabila si autonoma a principiilor, regulilor si
mecanismelor specifice de evaluare a performantelor organizationale.

7. Continuturi

7.1 Curs

‘ Metode de predare

‘ Observatii

1. Plan de cours et I'évaluation interactive

Prelegeri
Dialoguri
Exercitii interactive

Prezentarea parametrilor
educationali si administrativi;
Fixarea nivelului grupei de
lucru;

2. Préparer ton futur

Exercitii audio si video
Jocuri de roluri
Prezentari multimedia

Analiza unui contract de
munca / a unei scrisori de
angajare;

Consultarea unei oferte de
munca;

3. En avant!

Exercitii interactive
Jocuri de rol
Munca in echipa

Pregatirea unui CV / unei
scrisori de motivatie;
Pregatirea unui interviu;

4. La correspondance commerciale |

Exercitii audio si video
Dialoguri
Exercitii Tn perechi

Corespondenta formala /
informal3;
Solicitarea/ furnizarea de
informatii;

Exercitii interactive

Formularea si procesarea unei

. Jocuri de rol plangeri prin e-mail sau la
5. La correspondance commerciale Il ..
Studii de caz telefon;
e Solicitarea unei rezervari;
6. Parler au micro Dialoguri e Sustinerea unei pareri pro /

Exercitii Tn perechi
Prelegeri

contra;
Dezvoltarea unei argumentari;

secretariat@e-uvt.ro
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MINISTERUL EDUCATIEI

UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

7. Révision finale

Dialoguri
Prelegere

e Recapitulare finala: tematici de
lucru si vocabular;

Bibliografie:

1. Jean-Luc Penfornis. Affaires.com Francais Professionnel, 3éme édition, CLE INTERNAT, 2018;
2. Jean-Luc Penfornis. Francais.com, CLE INTERNAT, 2018;
3. Claude le Goff. Le nouveau french for business: le francais des affaires, French and European Publications

Inc., 2004;

4. Jean-Luc Penfornis. Communication Progressive du Frangais Des Affaires, French and European Publications

Inc., 2013;

5. M.P. Rosillo, P. Maccotta, M. Demaret. Quartier d’affaires. Francais Professionnel et des affaires. CLE

INTERNAT, 2013.

7.2 Seminar / laborator

‘ Metode de predare

‘ Observatii

1. Plan de cours et I'évaluation interactive

Prelegeri
Dialoguri
Exercitii interactive

e Prezentarea parametrilor
educationali si administrativi;

2. Paroles d'actifs

Studii de caz
Exercitii interactive
Exercitii pe perechi

e L'intérrogation indirecte;

e L'article indéfini des, la
préposition de, les quantitatifs;

e Les pronoms compléments le,
la, lui;

e Les pronoms relatifs simples;

o Le présent de 'indicatif;

e Les différentes fagons de

Studii de caz (Iilerfnande'r; | | .
3. En avant! Exercitii interactive * '€ utur15|mp e etle passe
Exercitii pe perechi COMPOSE, .
e lacause, la conséquence et le
but;
e n - e Le futursimple et le futur
Exercitii Tn echipa antérieur:
4. Au travaill Dialoguri ’

Exercitii audio si video

e Les pronoms et les adjectifs

indéfinis;
Studii de caz e Correspondance formelle /
5. La correspondance commerciale Exercitii Tn perechi informelle;
Dialoguri e Ecrire un e-mail;
Jocuri de roluri .. .
. . e Formulariintroductive ;
6. Parler en public Dezbateri Ambieuitsti linevisti
, .
Prezentadri multimedia mbiguitati Ingvistice ;
Dialoguri . — .
f e g e Recapitulare finala: structuri
7. Révision finale Prelegere

Exercitii Tn echipa

morfo-sintactice si gramaticale

Bibliografie:

1. Jean-Luc Penfornis, Laurent Habert. Affaires.com - Frangais professionnel - Cahier d'exercices, CLE INTERNAT,

2018;

2. Jean-Luc Penfornis. Francais.com - Cahier d'exercices, CLE INTERNAT, 2018;

secretariat@e-uvt.ro
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3. Jean-Luc Penfornis. Grammaire progressive du francais des affaires niveau intermédiaire, CLE INTERNAT,
2018;

4. Jean-Luc Penfornis. Vocabulaire progressif du francais des affaires niveau intermédiaire, CLE INTERNAT,
2018;

5. Chris Anderson. Parler en public - Le guide officiel TED, Editions J'ai Lu, 2018.

8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
programului

9. Evaluare

Tip activitate 9.1 Criterii de 9.2 Metode de evaluare 9.3 Pondere din
evaluare nota finala
9.4 Curs Autonomia
lingvistica in .
. Dialogul
cadrul unei g 50%

conversatii dirijate
(simulare interviu)

9.5 Seminar / laborator Evaluarea unui
proiect scris (dosar

¥ Portofoliu 40%
corespondenta de
;face“) A Observatia 10%
rezenta activa in ’

cadrul seminarelor
9.6 Standard minim de performanta
Nota 5 (cinci).
Data completarii Titular de disciplina
12.09.2023
Data avizarii in departament Director de departament
14.09.2023

secretariat@e-uvt.ro
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PROCES VERBAL
AL SEDINTEI CONSILIULUI DEPARTAMENTULUI MARKETING SI
RELATII ECONOMICE INTERNATIONALE

Incheiat astizi, 03.10.2023, in sedinta Consiliului Departamentului de Marketing si Relatii

Economice Internationale.

La sedinta participa urmatoarele cadre didactice:

1. Prof. univ. dr. Costinel Dobre, directorul departamentului;

2. Conf. univ. dr. Emoke Feder, membru al Consiliului departamentului;

3. Lector univ. dr. Gheorghe Preda, membru al Consiliului departamentului;
4

Lector univ. dr. Bogdan Veche, membru al Consiliului departamentului.

In cadrul sedintei, Prof. univ. dr. Costinel Dobre, directorul departamentului, a propus
scoaterea la concurs a urmatoarelor posturi didactice si de cercetare din Statul de functiuni al
Departamentului de Marketing si Relatii Economice Internationale:

1. Asistent universitar pe perioada determinata. Pozitia 52.

Disciplinele incluse in postul propus a fi scos la concurs sunt urmdtoarele:

1.Franceza pentru afaceri si corespondenta comerciala, 4h conv. (anul 1, 3 grupe + anul 2, 1
grupa)

2. Engleza pentru afaceri si corespondenta comerciala, 7Th conv. (anul 1, 7 grupe)

Luand in considerare argumentele prezentate in cadrul sedintei, avand in vedere art. 7, 8 1 9
din Metodologia privind organizarea concursurilor de ocupare a posturilor didactice si de cercetare
vacante din UVT si a examenelor de promovare in cariera didacticd din UVT, , membrii
Consiliului Departamentului de Marketing si Relatii Economice Internationale au avizat favorabil
scoaterea la concurs a posturilor mentionate mai sus.

Pornind de la avizul favorabil al Consiliului departamentului, directorul departamentului,
Prof. univ. dr. Costinel Dobre, este mandatat pentru a prezenta Consiliului facultétii necesitatea

scoaterii la concurs a postului Asistent universitar pe paerioada determinata, pozitia 52. .



Avizat,

Director departament, Consiliul departamentului,

Prof. univ. dr. Costinel Dobre Conf. univ. dr. Emoke Feder

Lector univ. dr. Gheorghe Preda

[ I W

Lector univ. dr. Bogdan Veche



e . MINISTERUL EDUCATIE!}
lvl{lg'w‘r’ﬁsgfﬁffa de Vest UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA
’ FACULTATEA DE ECONOMIE S1 DE ADMINISTRARE A AFACERILOR

Nr. 69690 /5.10.2023

EXTRAS DIN PROCESUL VERBAL
AL SEDINTEI CONSILIULUI FACULTATII
DE ECONOMIE S$I DE ADMINISTRARE A AFACERILOR
( ORGANIZAT HIBRID)

din data de 5 Octombrie 2023

ORDINEA DE ZI:
1. Avizarea posturilor scoase la concurs in semestrul 1 al anului universitar 2023-2024;

2. Avizarea cererii doamnei conf. univ. dr. Lucia Negrut de a derula activititi didactice in
regim de plata cu ora la Universitatea de Medicina si Farmacie Victor Babes din Timisoara;

3. Avizarea cererii drd. DODEA Andrei Mihail de a derula seminarul la disciplina Etica,
integritate si scriere academicid (de la programul de studii universitare de licents
Informatica economic, anul 1) in regim hibrid.

CADRE DIDACTICE PREZENTE ONLINE: Conf. univ. dr. Aura Domil,Conf, univ.
dr. Nicolae Bobitan,Conf. univ. dr. Ciprian $ipos, Conf. univ. dr. Cristina Nicolescu, Conf, univ.
dr. Gabriel Bizoi, Conf.univ. dr. Andrei Pelin, Conf. univ. dr. Feder Emoke, Conf, univ. dr. Otniel
Didraga, Conf. univ, dr. Luminita Hurbean, Conf. univ. dr. Alin Dumitrescu, Conf. univ. dr.
Marius Milos, Lect. univ. dr. Andra Miculescu.

CADRE DIDACTICE PREZENTE iN SALA P11: Conf. univ.dr. Alexandru Crasneac,
Conf.univ.dr. Gheorghe Preda.

CADRE DIDACTICE ABSENTE: Conf. univ. dr. Carmen Babaita, Conf. univ. dr.
Alexandru Avram.

STUDENTI PREZENTI ONLINE: Roxana Matei, Raluca Balasoiu, Ana Groza, Robert

Jieanu, Denisa Suvei. X
STUDENTI PREZENTI IN SALA P11: Maria Stefinescu.

INVITATI: Confuuniv.dr. Ioana Vidisan, Confuniv.dr. Marius Pantea, Prof.univ.dr.
Ovidiu Bunget, Conf.univ. dr. Ton Imbrescu, Conf.univ.dr. Sorana Vitavu, Prof.univ. dr. Costinel
Dobre, Prof.univ. dr. Mihaela Muntean, Prof.univ.dr. Gratiela Noja, Prof.univ. dr. Nicoleta Sirghi,

Conf.univ.dr. Claudiu Botoc.
D-nul. Decan Petru Stefea deschide sedinta de consiliu si dA citire ordinei de zi. La punctul

diverse daca sunt propuneri? Nu sunt!
Propun sé trecem la votul pentru ordinea de zi .

Se supune la vot ordinea de zi i se voteazd.
Voturi: Pentru = 20

Impotrivd = 0 N
FEAA
Str. ). H. Pestalozzi, nr. 16, 300115, Timisoara, Romé&nia
Tel: +40-(0)256-592.506 (500)

Email: feaa.secretariat@e-uvt.ro
www.feaa.uvt.ro
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Abtineri = 0
Absenti = 2

~ Omis cele de omis ~

DI. Decan, Petru Stefea, la punctul unu al ordinei de zi : Avizarea posturilor scoase la
concurs in semestrul 1 al anului universitar 2023-2024.

Lista posturilor scoase la concurs pe semestrul 1, an universitar 2023-2024
Facultatea de Economie si de Administrare a Afacerilor Universitatea de Vest din

Timisoara
' Nr. Departamentul Pozitia ' Postul
crt,
1 Contabilitate s1 Audit 28 Asistent universitar
2 Contabilitate si Audit 29 Asistent universitar
3. Finante 22 Lector
L Finante 30 Asistent universitar
b Management si Antreprenoriat 31 Asistent universitar
6 Marketing si Relatii Economice 52 Asistent universitar
Internationale ‘
7. Sisteme Informationale pentru Afaceri 24 Asistent universitar A
8. Sisteme Informationale pentru Afaceri 25 Asistent universitar
9. East European Center for Research in 3 Asistent de cercetare
Economics and Business (ECREB)

~ Omis cele de omis ~

Se supun la vot posturile §i se voteazd.
Voturi: Pentru = 20
Impotrivid = 0
Abfineri =0
Absenti = 2

~ Omis cele de omis ~

Intocmit,
Secretar sef, Sabina Vilceanu

Str. J. H. Pestalozzi, nr. 16, 300115, Timisoara, Romania
Tel: +40-(0)256-592.506 (500)
Email: feaa.secretariat@e-uvt.ro
www.feaa.uvt.ro
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